Concepto y resumen




La importancia del
concepto CRISP

El juego del ‘gallo ciego’ seria un gran
ejemplo para comprender la razon por la
que es importante conocer el entorno.

Debemos mantener nuestros ojos abiertos
para Gestionar los Riesgos, Continuar el
Negocio (o la actividad) ante la ocurrencia
de incidentes, y Gestionar las situaciones de
Crisis para garantizar el cumplimiento del
mandato de una EFS.



llustracion del concepto CRISP en la vida real

Riesgo Preparacion Respuesta Recuperacion

Garantizar la Respuesta a la
Mitigacién y control preparacion para emergencia
Proceso de gestion de de riesgos responder Gestidn de incidentes Gestion de crisis
riesgos Plan de mitigacion Simulacién / Practica Gestion de la
Analisis de la cadena de continuidad del
valor

negocio (o la actividad)

Proceso critico
Evaluacién de riesgos

Incidente



Concepto CRISP

Gestion de
o riesgos
Continuidad
» del negocio o
Gestion de la actividad
riesgos
' Una solucion a la medida basada en las necesidades y tolerancia al riesgo de la

EFS.



Gestion de riesgos

humanos y
culturales

' Principios (capitulo 4)
Liderazgo y -
compromiso R

Marco de referencia (capitulo 5) Proceso (capitulo 6)

Ref.: 1ISO 31000:2018(en) Gestién de riesgos — Directrices



Continuidad del negocio
(o actividad)

Productos Y se ’ViCios

Continuidad del negocio
(o actividad)
ISO 22301:2019
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Invocacién

Ref: https://ovetix.com/business-continuity-management-system-bcms/



Gestion de crisis

Analisis del
entorno

Aprender
lecciones

Respuesta a la
INE

Plan de gestion
de crisis

Formacion en
gestion de crisis




Para cualquier informacion
adicional, sirvase ponerse en
contacto con:
crisp@idi.no



