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 حول الدليل العملي 
 

ت جائحة كورونا )كوفيد  
للرقابة المالية   عليا ال   الأجهزةلمساعدة  و ( بشكل كبي  العالم الذي اعتدنا أن نعيش فيه.  19-غي 

ي كوفيد  صلة ( عل البقاء عل  SAIsوالمحاسبة )
ام (  IDIالإنتوساي )تنمية  ، أطلقت مبادرة  19-أثناء تفش  مهمات رقابة الالي  

ي استخدام التمويل الطارئ لكوفيد
ات مهم  ب)يُشار إليها فيما بعد    19-التعاونية العالمية للشفافية والمساءلة والشمولية ف 

ي  (. الهدف ارقابة الشفافية والمساءلة والشمولية
ي الشفافية والمساءلة والشمولية ف 

لرئيشي لهذه الرقابة هو المساهمة ف 

ي المستقبل القريب.  19-استخدام التمويل الطارئ لكوفيد
 ف 

ي تجري مهمات رقابة الشفافية  ا هذا الدليل العملي أساس صياغةوتمت 
لفرق الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة الت 

ك لمفاهيم ومبادئ مهمات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  والمساءلة والشمولية. وهو  يهدف إلى تشكيل فهم مشي 

م هذا الدليل الكيفية"،  حول  ويوفر إرشادات "
 
 لأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة.    بانصائح للمراقبي   كما يقد

 :  يتضمن الدليل قسمي  

ي ذلكيغطي القسم الأول مفاهيم ومبادئ رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية   -
كيفية استخدام الجهاز    ، بما ف 

مرنة،   لمنهجية  والمحاسبة  المالية  للرقابة  الرقابة،    وضبطالأعل  الرقابة    وتيسي  جودة  اكأثر  أصحاب    وإش 
 المصلحة.   

 و  -
 
ي إرشادات عملية لإجراء مهمات  يقد

رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية. ويشمل ذلك إرشادات  م القسم الثان 
المخاطر  وتقييم  الرقابة،  موضوع  اختيار  فيهقابل  رقابة  نطاق  واختيار  ،  حول  م 

ّ
الرقابة  للتحك أسئلة  وطرح   ،

التقارير  الصحيحة، وجمع الأدلة الكافية والمناسبة، وكتابة الاستنتاجات والتوصيات القائمة عل الأدلة، وإعداد  
مجا  أن  بالذكر  وجدير  المناسب.  الوقت  ي 

ف  الرئيسي    لات المؤثرة  كي   
والمساءلة  لمهم    ةالي  الشفافية  رقابة  ات 

يات العامة الطارئة  ستكونوالشمولية   صرف  و   المشي 
 
ي    الت

   المساعدات)مجموعةأو   (  وحزم   والإمدادات   الهباتف 
ي للقاحات وعملية الطرح الاجتماعية والاقتصادية

 . -19 كوفيد   الوطت 
ي 
ام  ليس فقط    يفحص للمراقب أن  ، يمكن  المختلقة  هذه المجالات   وف  أي الأطر القانونية  (   المعمول بها أطر الالي  

تيبية الجاري بها العم ي بل أيضا  )ل والي 
ام  مدىيمكنه النظر ف  ي تم  تنفيذها لمعاملات  ا  مختلف الي  

  . الت 
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 1الفصل 

 ما هي رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية؟  
 

ر   تم   ام قائمة عل المعايي  الدولية للأجهزة  مهم  ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية عل أنها  مهم    تصو   
ات رقابة الي 

( والمحاسبة  المالية  للرقابة  الرقابة  تساهمو  .(ISSAIالعليا  استخدام    هذه  ي 
ف  والشمولية  والمساءلة  الشفافية  تعزيز  ي 

ف 

ي  كما تساهم    19-لكوفيدالتمويل الطارئ  
شفافية وشمولية ومساءلة للإنفاق العام أثناء حالات الطوارئ    ضع أطر أكي  و ف 

ي المستقبل.  
 ف 

إلى المتخلفي   عن و  الطارئ للوصول  تخصيص واستخدام التمويل  تعزيز  ي 
تتمثل إحدى النتائج الرئيسية لهذه الرقابة ف 

ي تتأثر بشكل غي  متناسب بال
ي المجتمع الت 

جائحة، مثل النساء وذوي الإعاقة الركب، وإعطاء الأولوية للفئات الضعيفة ف 

هم.  ، وغي  ، واللاجئي   ي القطاع غي  الرسمي
 والفقراء والعاملي   ف 

ات مهم    ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية؟ ما هي مي  

فحص أطر  يتم من خلالها  .  لاحقةات رقابة  هي مهم  ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  مهم  :  لاحقةات رقابة  مهم  

ام ...   القواني     (الالي   مهم  ) واللوائح  عن  تختلف  فهي  النحو،  هذا  عل  حدوثها.  بعد  أو والمعاملات  المسبقة  الرقابة  ات 

امنة. عل سبيل المثال،  مهم    (الرقابة عل حزمب     ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية مهم    ما تتعلقعندات الرقابة المي  

اء  المساعدات ) مجموعةأو   ي   فسيتم  للمعدات الطبية،    ة الطارئ   اتالاجتماعية والاقتصادية أو الش 
  والمنح  الامتيازات   النظر ف 

ي تم  تقديمها 
ي تم إجراؤها بالفعل.   فعلا  الت 

اء الت      أو معاملات الش 

 إلىات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية مهم    تهدفمعايير الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة:  لل  وفقا 

بمتطلبات   ام  والمحاسبةا الالي   المالية  للرقابة  العليا  الدولية للأجهزة  ب  لمعايي   امالخاصة  الالي   الدليل  و .  رقابة  يقدم هذا 

ي العملي نصائح حول كيفية 
ّ
ي ظل   المرونة بي   الحاجة إلىالموازنة  جهزة العليا للرقابةالأ  تولى

ي ف 
فرضتها الجائحة  القيود الت 

.  المنصوص عليها  باومتطلبات الجودة   لمعايي 

أخذا  منهجية مرنةللرقابة عل اتباع  الأجهزة العليا ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية تشجع مهم  المنهجية المرنة: 

منهجية مرنة من خلال   اتباعيمكن للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة  و قدراتها وبيئاتها وصلاحياتها.    الاعتبار بعي    

ي قصي  الرقابة عل  إجراء رقابة عل القضايا الناشئة بشعة مثل  
ي إطار زمت 

سلسلة توريد اللقاحات، واستكمال الرقابة ف 

ي وإصدار التقارير  
. ويمكن للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة أن تستخدم تقنيات وأساليب مرنة  وقت ممكن أقربف 

ي إجراء الرقابة. 
    ف 

ام الالير  أطر  عل  كير  
تركز  :  المعاملات  عل و ) . . . واللوائح   القواني    (الير أن  والمساءلة مهم    يمكن  الشفافية  رقابة  ات 

امتثال  والشمولية عل فحص   اممدى  أطر    عل سبيل المثالونذكر  الشفافية والمساءلة والشمولية،  مبادئ  ل  أطر الالي  

ام يات الطارئة.  ب  المتعلقة   الالي   ز كما يمكن المشي 
ّ
ي  ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية مهم  أن ترك

مدى  عل النظر ف 

املأطر   المعاملات امتثال ي  غرار عل  الجاري بها العمل،  الالي  
ةتوزي    ع حزم المساعدات الاقتصادية عل فئات النظر ف 

 
 هش

ر  نة. ويمكن للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة أنمعي   امفحص أطر  ليس فقط تقر  ي تم    المعاملات أيضا  بل   الالي  
الت 

 . تنفيذها 
ّ
    بناءً عل تقييمه للمخاطر.  أخذ هذا القرار  ة والمحاسبةالجهاز الأعل للرقابة الماليوسيتولى

م فيهنطاق رقابة يمكن  
ّ
، من المهم عل    بغاية الحفاظ:  ) إدارته   (التحك ي وضع الجائحة الحالىي

المرونة وقابلية التنفيذ ف 

ات الرقابة من يمكن تحديد نطاق مهم  و للتحكم فيه.  قابلا  ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  نطاق مهم    أن يكون  

يات أو  كي   عل نوع واحد من المشي 
، مثل الي  كي  

.  قتصاديةوالا جتماعيةالا  المساعدات حزمنوع واحد من حيث مجال الي 

ي الأشهر السلسلة  الويمكن كذلك تحديد نطاق الرقابة من حيث  
الطارئة ف  يات  زمنية، عل سبيل المثال فحص المشي 

 الاجتماعية و الا مساعدات  الالستة الماضية وتقديم تقرير عنها أو فحص توزي    ع حزم  
 
 ة الماضية. قتصادية خلال الأشهر الست

 لل    ا ميداني  رقابةالب لقيام  اعل    ا للرقابة غي  قادر   الأعل    الجهاز كان    إذا   ومثلا 
 
ر قد  ف    من سجلات المعاملات  قتحق   الجهاز   يقر 

الرقابة   تحديد ب و   نطاق  ام    أطر فحص  القيام  المثال،  عل  (، فقطالالي   ام  أطر فحص    سبيل  ب   الالي   يات  الخاصة  المشي 

 .  )الطارئة
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كير  عل
ي    أثر الرقابة  الير

 
ات رقابة الشفافية والمساءلة مهم    يتم خلالمن المتوقع أن  :  ةيعملية الرقابال جميع مراحل  ف

ي جميع مراحل عملية الرقابة.  
ي يمكن أن تعز    ومن بي   والشمولية تعميم الاعتبارات المتعلقة بأثر الرقابة ف 

ز الإجراءات الت 

ي جميع مراحل    التعاون و القصي  والطويل،  ثر الرقابة عل المدى  أر  تصو    ،أثر الرقابة
مع أصحاب المصلحة الرئيسيي   ف 

ة مهم  لتوصيات امتابعة  القيام ب ة الرقابة عل نطاق واسع، و إبلاغ الرسائل الرئيسية من مهم  العمل عل  ة، و ية الرقاب مهم  ال

     ة. يالرقاب 

ابط   ات   بير  الممكنة  ما هي أوجه الير ات  رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية و   مهم  ي الرقابة المالية  مهم 
التر

 أن يمكن 
ّ
 تنفيذها؟ لأجهزة العليا للرقابة ا تتول

 
ّ
ام ترك ي  ز عل الشفافية والمساءلة والشمولية  رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية هي رقابة الي  

استخدام التمويل الطارئ ف 

إلى    تهدف،  وبالمقابل.  19-لكوفيد المالية  الإيرادات  السنوية  المالية    بياناتالرأي حول عرض    إبداءالرقابة  تشمل  ي 
الت 

 . و 19-والنفقات المتعلقة بجائحة كوفيد
ُ
ل هذه المهم  يمكن أن ت موارد  استغلال    حسن  بغاية ات الرقابية  بعضها البعض  كم 

 ة. ية رقاب عل توقيت كل مهم   اعتماد   وذلك الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة، 

يتم    ، عمومًا و  أن  المتوقع  بال موال  الأ   تسجيل  من  الحكومات    19-كوفيدالمتعلقة  دفاتر حسابات  ي 
من   عنها   والإفصاحف 

ي للتصديق عل البيانات  و المالية السنوية.    البيانات  خلال
ام قانون  قد يكون للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة الي  

ي هذا    . للدولةالمالية السنوية  
ي  ا المالية السنوية سو   للبيانات القيام بالرقابة المالية  أثناء  و   ،الخصوصوف 

تخطيط مرحلة الءا ف 

واستنتاجات رقابة الشفافية   )نتائج (ملاحظات  إصدار التقرير، يمكن للأجهزة العليا للرقابة أن تستفيد من    و أ   ذ أو التنفي

 :  والمساءلة والشمولية عل النحو التالىي

الاعتماد عل  المالي    للمراقبي   يمكن   .1 رقابةة  يرقاب الجراءات  الإ ي    إطار  ي 
ف  تنفيذها  تم   ي 

والمساءلة   الت  الشفافية 

ذا المجالات  ي 
ف  السنوية،والشمولية  المالية  البيانات  وعرض  بإعداد  الصلة     ت 

ّ
مثلاالمتعل  ب   قة 

 
واكتمال  د قة 

 ، وما إلى ذلك. 19-كوفيدالالمتعلقة ب  وصرف الأموال والإيصالات   19-النفقات المتعلقة بكوفيد

ي   .2
ام الت  ل إليها قد تؤثر حالات عدم الالي   رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية عل عرض    من خلال  تم  التوص 

   عل غرار ، وذلك  للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة(  2250البيانات المالية السنوية )راجع المعيار الدولىي  

ام  19-نفقات متعلقة بكوفيدتأدية  المتعلقة ب   لات حاال د أو  قواعد الإنفاق الحكومية  ب   دون الالي   و  يات  ب الي   مشي 

اءات العمومية الجاري بها العمل  لقواعد    خلافا  معدات الحماية الشخصية  ة ب خاص    ف.  الش 
 
ق من أثناء التحق

ي استخدامالشفافية والمساءلة 
الشفافية والمساءلة والشمولية حالات   مراقب، قد يلاحظ 19-كوفيدالأموال   ف 

امأو اختلاسها.    19-كوفيدالاستخدام أموال    سوء ي البيانات    المذكورة  وستؤدي حالات عدم الالي  
إلى أخطاء ف 

ي المالىي    للمراقبيمكن  و .  المراقبالمالية، مما يؤثر عل رأي  
ل إليها  ال  الرقابية  الملاحظات  النظر ف  ي تم  التوص 

ت 

ي إطار 
ات ف  ي ذلك  مهم 

  المراقب عل رأي  ها ة وتقييم أثر يدلة الرقاب الأ رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية، بما ف 

  البيانات المالية.  حول

الشفافية والمساءلة   رقابة (conclusions)واستنتاجات  (findings)ملاحظات  المالىي استخدام  للمراقبباختصار، يمكن  

  . للدولةالبيانات المالية   حول رأيال إبداءوالشمولية أثناء 
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 2الفصل 

د 
ّ
 ؟ ات رقابة الشفافية والمساءلة والشموليةجودة مهم   من كيف نتأك

 

تحديًا للعديد من  سيكون إجراء مهم   الجائحة  أثناء  ي مواجهة مثل هذه التحديات،  .  للرقابة  لعليا ا  الأجهزة ات الرقابة 
وف 

وري  ، ذا لتصبح مصداقية وموثوقية عمل الجهاز الأعل للرقابة أكي  أهمية.   ه من الصر 
 
جودة  لالحد الأدن  الأساسي    تأمي     فإن

مهمات رقابة   هي أن مهمات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  وباعتبار ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية. مهم  

ام، فإن    الخاصةجودة الرقابة سيشمل فهم متطلبات المعايي  الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة    ضبطالي  

ام، ووضع نظام لضمان تلبية ب   المتطلبات.  هذه  رقابة الي  

ام  ي  المعمول بهإطار جودة رقابة الالي  
 ية ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولمهم  ف 
ام المطبق عل      العليا للرقابة   الأجهزةيتماس  إطار جودة رقابة الالي  

 
ي المعيار الدولىي  مع المبادئ المحد

للأجهزة    400دة ف 

  ويغطي العليا للرقابة المالية والمحاسبة، 
 
 دة: عناصر متعد

ي مراحل  يرقاب مهمة ال العناصر المتعلقة بأداء ال •
 التقارير. تنفيذ وإعداد  التخطيط و الة ف 

بتوج  خرى  الأ   المتداخلةعناصر  الشمل  ي •    الجهاز   هاتالمتعلقة 
 
تحد ي 

الت  ة  وإدارة الموارد    ، دها قادة الجهاز والنير

ية، والمتطلبات الأخلاقية، والعلاقات مع أصحاب المصلحة، والتواصل.   البش 

 ترتكز   من جوانب و عل العملية    رتكز ت   جوانب   ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية منيتألف إطار جودة الرقابة لمهم  و 

 عل المنتج: 

قائم عل   • ب   لإثبات (Process centricity)  العملية   مركزية  نهج  ام  الرقابة،    ة عمليالطر  أالالي   )معايي   الرقابة 

ة  دات الرقابة، وتصميموإرشا  وما إلى ذلك(.  الرقابية،المهم 

عل   • قائم  رقابة كافية    لإثبات (Product centricity)  المنتج   مركزيةنهج  بأدلة  مدعومة  الرقابة  نتائج  أن 

 التأكيد  مستوى   التوصل إلىومناسبة، وأن استنتاجات الرقابة تمكن الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة من  

 . ةيمهمة الرقاب ال فيما يتعلق بموضوع ونطاق  المطلوب 

ا  و 
ً
ايتطلب إطار الجودة أيض

ً
ا للمعيارين الدوليي      توثيق

ً
 بشكل كافٍ، وفق

ً
للأجهزة العليا للرقابة المالية   400و  100مفصلا

ةمراقب أي لتمكي   وذلك  والمحاسبة،   ة الرقابة من فهم: ليس لديه معرفة مسبقة بمهم   ذو خير

 طبيعة وتوقيت ونطاق ونتائج الإجراءات المنفذة، •

ي تم الحصول عليها لدعم   •
 استنتاجات وتوصيات الرقابة،الأدلة الت 

ير  • ي  المسائل تير
ي شأنها المراقب   الهامة الت 

 ف 
ّ
، و تولى ي

 ممارسة الحكم المهت 

 الاستنتاجات ذات الصلة.  •

 ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية جودة مهم   بضبطالأدوار والمسؤوليات المتعلقة 

الرقابة • فريق  أعضاء     يتحمل 
 
المخط الرقابة  إجراءات  تنفيذ   مسؤولية 

 
محد وإجراءات  لمعايي   ا 

ً
وفق لها  دة،  ط 

تم  جمعها  وجمع وتوثيق أدلة الرقابة   ي 
 إجراءات الرقابة و   تنفيذ   طريقعن  الت 

 
المقارنة  ق منها من خلال  التحق

ام) معايي  المحددةالب   (معايي  الالي  

ف فريق الرقابةيكون   • اف    مشر تنفيذ إجراءات الرقابة    علمسؤول عن تخطيط مهمة الرقابة وتصميمها والإش 

  التقرير  ووضع  كافية ومناسبةرقابية  بأدلة  مدعوم تقرير مراجعتها، وصياغةوأيضا من قبل أعضاء فريق الرقابة 

ي صيغته النهائية
 . ف 

فون  الر يتحمل   • المشر المهم  نت عن  ؤساء  ذلك(    الدعمووظائف  ة  يالرقاب   اتفيذ  إلى  وما  ية،  البش  )الموارد 

العملية   عن  والسياسات    ومطابقةالمسؤولية  والتوجيهات  للمعايي   المستمر  والتحديث  والتطوير  المنتج 

 والإجراءات وما إلى ذلك لتلبية متطلبات أصحاب المصلحة. 
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عمليات    امتثالمسؤولية ضمان    م له  بالجهاز  رئيس الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة والإدارة العليا •

  المتعلقة بإبلاغ معايي  وتوجيهات الرقابة الخاصة بالجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة والمسؤولية  لالرقابة 

 تقرير رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية إلى أصحاب المصلحة. 

ي جميع مراحل  لضبطقوائم الفحص 
ة الجودة ف   : لمساءلة والشموليةرقابة الشفافية وامهم 

اختيار موضوع رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية والتخطيط  المتعلقة بمرحلة    قائمة فحص الجودة 

 للرقابة 

 هل   •
 
ا لاختصاصات الجهاز الأعل للرقابة المالية  كان  اختيار موضوع رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية    أن

ً
وفق

 والمحاسبة؟

 الجهاز الأعل للرقابة لاختيار الموضوع )الموضوعات(؟  من قبلهل تم اتباع إجراءات تقييم المخاطر المحددة   •

 للمجالات الرئيسية   •
ً
ي    التدخلات أبرز  و هل أجرى فريق الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة تحليلا

  شملتها الت 

 ال
ً
صة ة  طارئ الت تمويلا  ؟19-فيدلمعالجة أثر جائحة كو  المخص 

•  
 
لشفافية والمساءلة والشمولية  با  المتعلقة  المخاطر   أعل مالية والمحاسبة  د فريق الجهاز الأعل للرقابة الهل حد

؟  ي
ي السياق الوطت 

 ف 

والمحاسبة  • المالية  للرقابة  الأعل  الجهاز  داخل  الصلة  ذات  والكفاءات  المهارات  توفر  ي مدى 
ف  النظر  تم  هل 

 المتاحة للجهاز )الخارجية( عند اختيار الموضوع؟)الداخلية( أو  

 هل تواصل الفريق مع أصحاب المصلحة المعنيي   أثناء اختيار موضوع رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية؟  •

ي قابل    توقيت   بعي   الاعتبار   يأخذ   تحديد نطاق الرقابة بشكل مناسب  هل تم   •
مناسب  و   للتحقيق من جهةزمت 

 ؟ من جهة اخرى اب المصلحةلتلبية احتياجات أصح

المخاطر   • تقييم  مصفوفة  بتوثيق  والمحاسبة  المالية  للرقابة  الأعل  الجهاز  فريق  قام  تقييما هل  تشمل  ي 
الت 

الرقابة      ةالمتعلق  ةالداخليلضوابط 
 
المحد الرقابة  ي ضوابط    د بموضوع 

ف  ات  بسبب  الرقابة  )والتغيي  الداخلية 

يات/التمويل الطارئ   (؟  للجهة الخاضعة للرقابةالمشي 

 تقييم المخاطر؟عند مخاطر الاحتيال  الاعتبار    الأخذ بعي   هل تم   •

   تم  هل  •
 
 دة؟ تصميم إجراءات الرقابة بناءً عل المخاطر المحد

الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة المصادر )القواعد واللوائح( أثناء صياغة معايي  الرقابة   هل حدد فريق  •

؟ ،وهل قام بإبلاغ الأطراف المسؤولة  ذات الصلة بهذه المعايي 

قالعينات    لانتقاء  يةهل تم اعتماد منهج •
ّ
 الرقابة؟ ة  لأهمية النسبية لمهم  اتم تحديد هل و   ، بالمعاملات  فيما يتعل

والإجراءات الواجب    المطلوب جمعها هل قام فريق الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة بتحديد أدلة الرقابة   •

 ؟ اتباعها 

 ؟ المطلوب التأكيد هل تم تحديد مستوى   •

هل تم   مراجعة اختيار الموضوع وتحديد نطاق وتصميم مهمة رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية و  تمتهل  •

عل الم المسائل وافقة  هذه  ا     
ً
وفق والمحاسبة  المالية  للرقابة  الأعل  الجهاز  داخل  مناسبة  مستويات  عل 

دةللإجراءات 
 
 ؟المحد

ي أثناء اختيار الموضوع وتحديد نطاق الرقابة وتصميم رقابة الشفافية    هل تم   •
ي والشك المهت 

ممارسة الحكم المهت 

 والمساءلة والشمولية؟

ي تتضمن اختيار موضوع    الرقابةتوثيق خطة   هل تم   •
 ؟ بشكل مناسبالرقابة ونطاق وتصميم الت 
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ة  فيذ تنمرحلة ب الخاصة  الجودة فحصقائمة   رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  مهم 

اف عل الفريق بشكل  •  أثناء إجراء رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية؟  مناسبهل تم الإش 

نهل   •
ّ
ات والحصول    إيجاد من  فريق الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة    تمك منهجية مرنة للاستجابة للتغيي 

ي تم إجراؤها؟  
ات الت   عل الموافقات اللازمة للتغيي 

ي  هل تم   •
 ة والمساءلة والشمولية بأكمله؟  نطاق رقابة الشفافيجمع أدلة كافية ومناسبة تغط 

 هل تم الحفاظ عل التواصل الفعال مع الأطراف المسؤولة طوال إجراء الرقابة؟  •

 هل تم استخلاص استنتاجات الرقابة بعد تقييم ما إذا كان قد تم جمع أدلة كافية ومناسبة؟  •

ي    الرقابية  الأدلة  ثبتت    وثائق كافيةمن الحصول عل  فريق الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة    تمكنهل   •
الت 

ي تم التوصل إليها؟  تم  جمعها  
 والاستنتاجات الت 

م الفريق بقواعد أخلاقيات الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة ومتطلبات الاستقلالية؟  •  هل الي  

 أثناء إجراء رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية؟ ي   مهنيالشك الو   ممارسة  التقدير  م  ت هل  •

و مرحلة  ل  الجودة   فحصقائمة   التقارير  مهم  لمرحلة  إعداد  والمساءلة متابعة  الشفافية  رقابة  ات 

 والشمولية  

ي الوقت المناسب؟   •
 وموضوعيًا ومُعد ف 

ً
  ردود  نتضم    هل   هل كان تقرير الشفافية والمساءلة والشمولية كاملا

 قابة؟  للر  الخاضعة الجهات 

التقرير والموافقة عليه   • ي  هل تمت مراجعة 
ا لإجراءات الجهاز الأعل للرقابة المالية  ف 

ً
المستوى المناسب وفق

 المراجعة والموافقة؟والمحاسبة، وهل تم توثيق هذه 

ي الحكم ال ممارسة هل تم   •
ي أثناء الشك والمهت 

 رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية؟  استنتاجاتصياغة مهت 

بحالات عدم    المتعلقة متابعة الاستنتاجات/التوصيات  من المناسب    كانإن    ر ما أن يقر    المراقبيبق  من شأن   •

ام   ي الالي  
 تقرير الرقابة.   المنصوص عليها ف 
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 3الفصل 

ي مهم   عتباراتالا  دمج
 ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية المتعلقة بالأثر ف 

ي أهمي  سبب ما 
ات ة أثر الرقابة ف   رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية؟  مهم 

 
 
ي تتولى الأجهزة القيام بها ة  يرقاب ال  اتمهم  الل  لا تمث

ي حد ذاتها. حيث تهدف كل مهم    الت 
ة يجري  ها الجهاز الأعل ية رقاب غاية ف 

ي تعود بالفائدة عل الجميع. اللرقابة المالية والمحاسبة إلى إحداث ف
ي النتائج الإيجابية الت 

 و رق والمساهمة ف 
ُ
عد الحاجة ت

ي حالة مهمات رقابة الشفافية والمسا 
  ات ءلة والشمولية، حيث يجب اتخاذ إجراءإلى التعرف عل أثر الرقابة أكي  إلحاحًا ف 

ي 
ي قصي  وعاجل لتحسي   الشفافية والمساءلة والشمولية ف 

ي إطار زمت 
بشأن استنتاجات وتوصيات الجهاز الأعل للرقابة  ف 

صالإنفاق  مجال   بينما  و   . 19-كوفيدلل  المخص  النحو،  هذا  الأجهزةعل  الجودة   الاعتبار عي    ب  تأخذ  ومعايي   صلاحياتها 
 
 
قهر الأثر الذي  عل تصو     الأجهزةالخاصة بها، فإننا نحث

 
ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  مهم  ل  تبعا   تسعى لتحق

ي 
 .  تنفيذها   سيتم  الت 

 ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية؟ ما هو أثر الرقابة المحتمل لمهم  

ي تعزيز    ةمساهمالرقابة الشفافية والمساءلة والشمولية هو  ات  مهم  ، سيكون الأثر الرئيشي لالمبادرة  اسمبه  كما يوحي  
ف 

ي استخدام التمويل الطارئ.  
ع أن الشفافية والمساءلة والشمولية ف 

 
ز هذا الأثر  ومن المتوق عل المدى القصي  والمدى  يير

 الطويل.  
 
1.   ، القصي  المدى  الشفافية ات  مهم  توصيات    تطبيقيؤدي  سعل  تعزيز  إلى  والشمولية  والمساءلة  الشفافية  رقابة 

ي استخدام التمويل الطارئ لكوفيد 
ام    19-والمساءلة والشمولية ف    لأطر الامتثال  تحسي    و من خلال تعزيز أطر الالي  

اميمكن أن تكون أطر  و المعمول بها.  العمل   يات الطوارئ أثناء كوفيد  متعلقةهذه    الالي   حزم  متعلقة ب   أو     19-بمشي 
ام أخرى  والاقتصادية الاجتماعيةالمساعدات   . متعلقة بتمويلات الطوارئأو أطر الي  

 
عل المدى الطويل، يؤدي تنفيذ توصيات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية إلى وضع أطر أكي  شفافية ومساءلة  و  .2

   اء حالات الطوارئ. وشمولية للإنفاق العام أثن
 

ي عل الشفافية والمساءلة والشمولية حت  قبل    أثر يمكن أن يكون للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة     اصدار إيجانر
رسميًا.   والتوصيات  للرقابة    للجهات يجوز  و الاستنتاجات  إجراءات الخاضعة  عل  اتخاذ  الرقابة ) نتائج(ملاحظات  بناء 

ة الرقابة.  الص   الخاضعة    الجهات الرقابية  ملاحظات  القد تشجع  و ادرة عن الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة خلال في 
انالثغرات  تصحيح للرقابة عل  ي الإب 

دة ف 
 
 .  المحد

 
. لهذه المهمات  الردعية  ةقيمالكبي  من حيث    أثر ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  أن يكون لمهم    ومن المتوقع

ي يكون  أن  حيث يمكن  
ّ
بمثابة رادع  القيام بهذه  الجهاز الأعل للرقابة    تولى  عدمتفادي  لللرقابة  الخاضعة  للجهات  الرقابة 

ام المحتمل.   ي هذا الخصوص،  الالي  
اليون.   1( E-AFROSAI)  إ -يالأفروسامقابلة  يرحر مشاهدة  وف   مع المراقب العام، سي 

عل استكشاف   الأعل  ع الجهاز فإننا نشج    وإلحاح حالة الطوارئ  مبادئ الشفافية والمساءلة والشموليةنظرًا لطبيعة  و 
ن من  مرنةطرق 

ّ
ي  تطبيق ي  تيس تمك

 توصل إليها.    تم  الالنتائج الت 

تعز   أن  المالية والمحاسبة  للرقابة  العليا  يمكن للأجهزة  الرقابة   كيف  أثر  الشفافية والمساءلة  مهم  لز  ات رقابة 
 والشمولية؟ 

تم    لما  ة    تنفيذ   من خلالو أعلاه،    هذكر طبقا  والشموليةرقابة  مهم  والمساءلة  العليا  ا  قد تسعى  الشفافية    للرقابة لأجهزة 
تنفيذها لمهمة الرقابة.  لإ  ي حت  أثناء  مهمات رقابة الشفافية   أثر يمكن للأجهزة العليا للرقابة أن تعزز  و حداث تأثي  إيجانر

ي      الأثر اعتبارات    دمج والمساءلة والشمولية الخاصة بها من خلال  
. الرقابية  عمليةال جميع مراحل  خلال    الأثر والتفكي  ف 

م
 
ي هذا الخصوص نقد

    التالية:   النصائح   وف 
 
مة للجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة .1   دور حاسم ومركزي   الأجهزة العليا للرقابةقادة  ل  -  قيادة واضحة وملير 

ي ضمان  
 و ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية.  مهم    أثر ف 

 
د قيادة الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة  تحد

ي   و لكل من أصحاب المصلحة    أسلوب رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية .  الداخلي    ويبق  من مشمولات الخارجيي  
نأنظمة   لجهاز لقادة الجهاز الأعل للرقابة التأكد من أن  

ّ
 رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية.   أثر تعزيز من  تمك

 
⁦⁦1⁩⁩⁦⁦https://www.youtube.com/watch?v=MLWr5Qtpxro&feature=youtu.be⁩⁩⁦⁦ ⁩⁩ 

https://www.youtube.com/watch?v=MLWr5Qtpxro&feature=youtu.be.
https://www.youtube.com/watch?v=MLWr5Qtpxro&feature=youtu.be
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ي   .2

ر
،  19-كوفيدبال  المتعلقالإنفاق والتمويل    هيكللفهم    -الخاضعة للرقابة    الجهاتوالمستمر مع  التواصل الاستباف

المهم   ا  من  يتولى  تواصل  أن  الحفاظ عل  للرقابة  الأعل  اللجهاز  للرقابة طوال    الجهاتمع    فع  عملية  الالخاضعة 
ا أنو ة. يالرقاب 

ً
وري أيض هم    الجهاتتواصل مع ال الأجهزة  تتولى  من الصر  الخاضعة للرقابة وأصحاب المصلحة لتذكي 

حت    بها  ام  الالي   يجب  ي 
الت  واللوائح  الطوارئ.    خلال بالقواعد  معظم  وحالات  ي 

 الأحيانف 
ّ
يمك الصري    ح ان  ،  لحوار 

من   ال  الإشكالياتوالفع  الجهاز،   حل   بصلاحيات  و تقديم  ب   المتعلقة  الإشكاليات  أو   المتعلقة  بتنفيذ  المعلومات 
الرقابة.   بنتائج  المتعلقة  والتوص  و الإجراءات  للوضع  فهم عميق  باكتساب  ا للأجهزة 

ً
أيض الحوار  ل إلى  سيسمح هذا 

 تطبيقها. ة  يحكومسلطات الليمكن لتوصيات واقعية صياغة 
  

العليا للرقابة    -صحاب المصلحةلأ   اتإنشاء تحالف لا يمكن للأجهزة 
بمفردها.   تحقيق الرقابة   و أثر 

 
تحد أن  للأجهزة  المهم  من  د  سيكون 

معه للعمل  الرئيسيي    المصلحة  ة  طوال    م أصحاب  رقابة  في  مهمة 
الرقابة.   أثر  لتسهيل  والشمولية  والمساءلة  بإنشاء  و الشفافية  نوصي 

الخاضعة للرقابة ومنظمات المجتمع   الجهات مع    متينةتواصل    قنوات
كاء التنمية وا ي وش 

ي قطاع المساءلة والشفافية  المدن 
لجهات الفاعلة ف 

الفئات  مع  تعمل  ي 
الت  الفاعلة  والجهات  الفساد  مكافحة  مثل وكالات 

وممثلي  يعي  السلطة    الضعيفة  والنظراء.    ة التش  الأكاديمية  والأوساط 
ي وبغاية  

المصلحة  تبت   ي   أصحاب  وع الرقانر
والاستفادة من   لهذا المش 

هعلاقتهم بالجهاز 
 
ي    ، فإن

اك الجهات الفاعلة المناسبة ف  من المهم إش 
كما  نهاية عملية الرقابة.    عند   قطة وليس فيعملية الرقاب الجميع مراحل  

ه 
 
ا إيجاد آليات للمشاركة العامة. أن

ً
 من المهم أيض

 
ي   -  الجهاز  قيمة عمل  الإبلاغ عن  .3

ّ
مهمة رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية، من  تنفيذ   الأجهزة العليا للرقابة  مع تولى

ي المنتديات الوطنية والإقليمية والدولية. كما يمهمات الرقاب هذه الالمهم التحدث عن قيمة  
ة ونش  النتائج المرئية ف 

ي مجال ييمكن ان  خطة التواصل لمهمات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  إعداد  أن  
  دعم مجهودات الجهاز ف 

للرقابة.    الذيالتواصل   الأعل  الجهاز  بها  إذا كان  يقوم  ا  مسؤولي   ل  أم  أو  تواصل  إدارات  للرقابة  العليا  عن لأجهزة     
اكهم منذ البداية، لا  ال ح إش  يمكن استخدام منصات  كما  .  المذكورة  تواصلال  خطة  تصميم  عند سيما  تواصل، فإننا نقي 

نت واجتماعات أصحاب المصلحة الإقليمية والدولية لالتواصل الاجتماعي وأدوات الاتصال عير  مثل هذا  دعم الإني 
 التواصل.  

 
ي أثر الرقابة طوال   .4

 
نا   ة يمهمة الرقاب اللتسليط الضوء عل أثر الرقابة طوال    -ة  يمهمة الرقابال التفكير ف

 
نوصي بأن    فإن

والمحاسبة    يتولى المالية  للرقابة  الأعل  الجهاز  أثناء  التفكي   فريق  التالية  ي الأسئلة 
الشفافية مهم    إجراءف  رقابة  ات 

 والمساءلة والشمولية: 

 ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية مهم  )أو مجموعة  (اتخاذ قرار بشأن محفظة

 هم مهم  اهل ستس •
 
ي تعزيز الشفافية والمساءلة والشمولية  دة، بشكل ة )مهمات( الرقابة المحد

، ف  فردي وجماعي
ي استخدام التمويل الطارئ؟ 

 ف 

 والشمولية؟   الاجتماعي نوع الاعتبارات  الاعتبار تم خلال هذه المرحلة الأخذ بعي   هل  •

 ات رقابة الشفافية والمساءلة والشموليةتصميم مهم  

 أهداف الرقابة المرجوة؟ من تحقيق نطاق مهمة الرقابة المحدد  سيمكنهل  •

دةة يمهمة الرقاب الأهداف  فحصهل سيؤدي  •
 
 ؟ المتوقعةإلى الرقابة   المحد

ي عل أولئك الذين تخلفوا عن الركب؟ يمهمة الرقاب هذه الهل ستؤثر  •  ة بشكل إيجانر
 

 ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  مهم   تنفيذ 

 هل ستؤدي استنتاجات الرقابة إلى أثر الرقابة المرجو؟ •

اك قمنا  هل •  أثر الرقابة؟  تيسي   تمكننا من أصحاب المصلحة بطريقة بإش 

ي   قام
المالية والمحاسبة ف  الجهاز الأعل للرقابة 

إفريقيا   إنشاؤه  بالتعاون  جنوب  تم  مركز  مع 
ا  
ً
مجال حديث ي 

ف  الاحتيال    يعمل  ي 
ف  التحقيقات 

ي 
المتعلقة  والفساد ف  ، من  19- يكوفيد  المسائل 

البيانات معه.  النتائج وتحليلات  خلال مشاركة 
، وإدارة  به ضم المركز وحدة التحقيق الخاصةيو 
)الصقور(،  ال الأولوية  ذات  الجرائم  ي 

ف  تحقيق 
المالية.   قاما بالتنسيق مع  و ومركز الاستخبارات 

العام من خلال تبادل    والمدافعلجنة المنافسة  
 المعلومات لإجراء مزيد من التحقيقات. 
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 بشكل كاف؟  19-هل تعكس استنتاجات الرقابة وجهات نظر وحالة الفئات الضعيفة المتأثرة بكوفيد •

 ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  مهم   حول التقارير إعداد 

 هل  •
 
ي التقرير واقعية وقابلة للتنفيذ؟أن

 التوصيات الواردة ف 

ي  هذه التوصيات  هل ستساهم   •
ي ف  ي  تحسي   ال بشكل إيجانر

  المتعلق الإنفاق  مجال  شفافية والمساءلة والشمولية ف 
 ؟19-كوفيدبال

ي عل الإنفاق  •  للفئات الضعيفة؟الموجه هل سيكون لها تأثي  إيجانر

ي ذلك الفئات الضعيفة؟  •
، بما ف   هل التقرير متاح لجميع أصحاب المصلحة الرئيسيي  

 
 الرقابة   أثر  وتيسير ة يالرقاب ةالمهم     متابعة
 

اك هل  •  أثر الرقابة؟   وتيسي  أصحاب المصلحة المناسبي   لمتابعة قمنا بإش 

 ت متابعة مستقلة وفعالة   اتهل لدينا آلي •
ّ
 بشأن استنتاجات وتوصيات الرقابة؟   ةتنفيذي  اتاتخاذ إجراء من نمك

كي   هل  •
 الفريق الي 

ّ
 أثر الرقابة؟  تيسي  و  التوصياتمتابعة عند عل الفئات الضعيفة  تولى

 
ا، يتطلب أثر    - ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  مهم  التوقيت المناسب ل و وملاءمة  مصداقية  ضمان   .5 وأخي 

ي ال   عملل اأن يكون  الرقابة لمهمات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية   كما يتطلب    . مصداقية  ا عالية وذجودة  ذا    رقانر
الرقابية ء  إجرا  ي الوقت المناسب و   المهمة 

العمل  كون  ي أن  ف  بالأولويات الوطنية.  هذا  اتباع  ذا صلة   
 
أن المعايي   كما 

ي ضمان مصداقية وجودة ل   الدولية الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
ام ستساعد ف  إضافة  . الأعمالرقابة الالي  

ا لقدرةف  إلى ذلك، 
ً
تقديم    علسيساعد الجهاز    الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة،  إن اعتماد منهجية مرنة، وفق

ي الوقت المناسب. 
 كيفية  إرشادات حول تقديم  هذا الدليل العملي  من اللاحقةالفصول  وسيتم من خلال استجابة ف 

رقابة    تنفيذ  والشمولية  امهمة  والمساءلة  والمحاسبة  ل  وفقا لشفافية  المالية  للرقابة  العليا  للأجهزة  الدولية  لمعايي  
 باستخدام منهجية مرنة.   
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 4الفصل 

ي مهم   نا يمكن كيف
 ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية؟ تطبيق منهجية مرنة ف 

 
ل 
 
ي لمنهجية المرنة ا من تطبيق الهدف الأساسي يتمث

  القيمة تحقيق ف 
ّ
ي مرحلة مبك

دون التأثي  عل جودة عملية الرقابة   رةف 
 ونتائجها. 

  
 
اموتجدر الإشارة إلى أن . ونوصي بأن يقوم كل جهاز من الأجهزة العليا للرقابة ا تطبيق المنهجية المرنة هو خيار وليس الي  

بتقييم جدوى تطبيق مثل هذه المنهجية.   ي  و المالية والمحاسبة 
تقييم مهارات موظق  الجهاز الأعل سيعتمد ذلك عل 

( و والشخصية  الفنية للرقابة  ي  مدى  ( 
ف  تهم  المنهجية  خير يقر    يمكنالمرنة. كما  تطبيق  أن  الأعل  هذه    ر للجهاز  تطبيق 

 يبشأن عمليات رقاب  المنهجية
 
   . دةة محد

 
ي هذا الإطار،

ولمزيد  .  Kanbanو    Extreme programو    Scrum  هناك العديد من منهجيات المرونة العامة، مثل وف 
ي  الاطلاع  

 Scrum Alliance Certification | Transform your ; Agile Alliance: الروابط التاليةيمكنكم النظر ف 
workplace 

ي  تسعة للمرونة  المبادئ  التوضيح    سيتم    ، هذا الفصل من خلال  و 
ي أنحاء العالم  اجميع  يمكن لالت 

لأجهزة العليا للرقابة ف 
ي 
اتدمجها ف  ي سترقابة الشفافية والمساءلة والشمولية   مهم 

 ت الت 
ّ
 .  ذها ينفتولى

ات مرنة لالمنهجية  لالمبادئ التسعة ل  رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية:  مهم 

بعض   ا بناء أو  والمحاسبة استخدام كل  المالية  للرقابة  العليا  تحاول الأجهزة  أن  يمكن  وبيئتها،  قدراتها وصلاحياتها  عل 
 .  المذكورة أدناهمبادئ المرونة  

   1-  أ المبد
ّ
المبك والمستمر التسليم  ر 

الرقابة إطار -   لمنتجات  ي 
تطبيق  ف 

المرنة المهم   المنهجية  من  تحديد  فإنه 
والتخطيط للمهمة الرقابية  نطاق الرقابة  
رة. ضمن دورات 

 
 مصغ

تقرير شامل   من التخطيط لتقديم 
ً
فبدلا

الكوفيد يمكن   19-عن  السنة،  نهاية  ي 
ف 

للرقابة المالية والمحاسبة  للأجهزة العليا 
 
 
تخط هذه  أن  من  سلسلة  لتقديم  ط 
ويمكن   علالتقارير   منتظمة.  ات  في 

لعدد   التخطيط  طريق  عن  بذلك  القيام 
اتمن    يالرقاب   المهم 

 
المحد النطاق  ة  دة 

من    
ً
ة  بدلا بمهم  واحدة القيام  رقابية 

للرقابة  و .  شاسعة العليا  للأجهزة  يمكن 
تتضم   تقارير جزئية  ي إصدار 

ف  ا 
ً
أيض تفكر  أن  والمحاسبة  بأدلة  المالية  ا 

ً
الصلة، مدعومة جيد ذات  المعلومات        الرقابة،   ن 

 
 
 وتوض

 
ي نتائج الرقابة ح التقد

ا يمكن الجهات الخاضعة للرقابة ،  م المحرز ف  ي الوقت  الجراءات  لإ ا  من اتخاذ   مم 
تصحيحية ف 

 المناسب لتحسي   الظروف الموجودة.  

   وباعتبار لقد علمتنا الجائحة أن التغيي  هو الثابت الوحيد.    -   مرحب به  ،التغيير   –   2المبدأ  
 
عدم اليقي   والتغيي  أمر   أن

ا لتغيي  المسار  فمفروغ منه،  
ً
ي خططه وأن يكون مستعد

ا ف 
ً
وري أن يكون الجهاز الأعل للرقابة مرن مع والتأقلم  من الصر 

 بمدى قد يتعلق ذلك بأهداف الرقابة، أو و ظهور تطورات جديدة.  
 
 الوصول إلى أدلة الرقابة.  طرق  ر معايي  الرقابة أو توف

مة عل التفمبني    منهجية  -  3المبدأ  
 
وري أن تتبت     -  ه ، من الصر   الأجهزة العليا للرقابة المالية  الآن أكي  من أي وقت مض 

ي مع 
تفهم  ت قد أثرت الجائحة عل جميع مناحي الحياة، ومن المهم أن فالخاضعة للرقابة.  الجهاتوالمحاسبة نهج تعاطق 

تقديم توصيات لمزيد من الشفافية والمساءلة الخاضعة للرقابة مع    الجهاتالأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة وضع  
ي بأي حال من الأحوال أن الأجهزة العليا للرقابة لن تشي  إلى عدم  

اموالشمولية. وهذا المبدأ لا يعت  ي فقط أن  الالي  
. هذا يعت 

الوضع من منظور   و الخاضعة للرقابة، للتوص    الجهاتالأجهزة العليا للرقابة ستحاول رؤية  تقديم  إلى  ل إلى استنتاجات 
 توصيات.  

المبكرالتسليم
لمنتجاتوالمستمر

الرقابة

بهمرحب،التغيير
مبنية على منهجية

التفهّم

التعاونيالعمل
الأشياءعلىالتركيز

والأساسيةالبسيطة
الفعالالتواصل

وفرق متحمسون أفراد
ذاتية الإدارة

المستمرالتحسين
المستمرالاهتمام
الفنّيبالتميز

https://www.scrumalliance.org/
https://www.scrumalliance.org/
https://www.agilealliance.org/
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ي    -   4المبدأ  
التعاون  مهم    - العمل  تتطلب  والشمولية  قد  والمساءلة  الشفافية  رقابة  تكوينات  يتم     منرقابة  الفرق    أن 
ي موظفي   من مختلف  

إذا كان الجهاز يستخ  الإدارات ف  للرقابة. عل سبيل المثال،  ي الجهاز الأعل 
ف  البيانات  دم تحليل 

المفيد   من  يكون  فقد  الرقابة،  الرقابةعمليات  فريق  يضم      أن 
ّ
بيانات  محل رقابة  مهم    لتنفيذ   ي   المراقبمع  للعمل  لي  ات 

والشمولية.  والمساءلة  مع  كما   الشفافية  التعاون  ا 
ً
أيض المرنة  المنهجية  و   مختلف   تتطلب  المصلحة  قيادة مع  أصحاب 

 الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة. 

كير  عل - 5المبدأ 
ي هذا  - المهم  والأسهل   الير

ي سياق الشفافية والمساءلة والشمولية، قد يعت 
إبقاء نطاق الرقابة المبدأ  ف 

 
ً
م فيهقابلا

ّ
كي   عل المجالات ذات الأولوية و  للتحك

 المخاطر العالية.  ذات والي 

ي حي   أن التواصل الفع   - ال التواصل الفع   -  6المبدأ 
 ال  ف 

 
 أساسيًا  يعد

ً
ي أي عاملً

ةف  ي  يرقاب  مهم 
ة، فإنه يصبح أكي  أهمية ف 

ات ي تتغي  فيها الأشياء باستمرار  المهم 
ي هذا الخصوص،  و . المرنة الت 

 بشعة لتفاعلاو   الاستجابة  الرقابةفريق  عل يجب ف 
ي  اللتقديم    مع هذا الوضع

ي ضيق.   حي    منتج ف 
 وذلك متابعة يومية  عل سبيل المثال، يمكن لفريق الرقابة عقد اجتماع  و   زمت 

دقائق ة لمدة خمس  يوم  مر      ، الاجتماعخلال هذا  و .  كل 
ّ
الفريق  يتولى ي 

ف  انجازه  ما  وصف  كل عضو  المهام و   بالأمس تم  
ي  خلال اليوم    تنفيذها ل  المخطط

ي هذا الإطار يمكن  تم التعر  والإشكاليات الت 
  استخدام أدوات مثل لوحة كانبان ض لها. وف 

(Kanban board )   ي يتم  من خلالها  و
 الجاريةالأعمال  ،  المكتملة المهامتحديد  الت 

 
ي سيتم التحق

ي ، وتلك الت 
ق منها وتلك الت 

 بالفعل.   تنفيذها   تم  

لا يمكن اتباع منهجية مرنة إلا إذا كان لدى الجهاز الأعل للرقابة    -  ذاتية الإدارة  رقابة  أفراد متحمسون وفرق  -  7المبدأ  
ي إطار المبادرة  بحس  ال  ويتمتعون    لديهم حماس عالٍ   مراقبون

ذاتية، ويمكنهم العمل معًا لتقديم منتج عالىي الجودة ف 
 جداول زمنية ضيقة.  

تغذية  حلقات    وبناء   (iteratives processes)رة  متكر    عمليات  إنشاءلرقابة  لفرق ا يمكن    -  المستمر التحسير     -  8المبدأ  
   لها ، مما يسمح  تعليقات  و   وردود فعل  راجعة

ّ
ي طرق معالجة القضايا  بالتعل

والإشكاليات  م من الخطوة السابقة والنظر ف 
 
 
ي الخطوة التاليةالمحد

ي و  ما تم  القيام به  مراجعة يتم خلالها تنظيم جلسات لرقابة يمكن لفرق ا   كما .  دة ف 
دروس  ال  النظر ف 

ي يمكن امستفادة ال
ي يجب إيقافها وتلك الت 

 قة. عتبارها مطب  لتحديد الممارسات الواجب اتباعها، وتلك الت 

ي  الجودة و الاهتمام المتواصل ب  -   9المبدأ  
ي   المرونة  - التفوق التقت 

ّ
ي تخل

بل بالعكس،  لرقابة عن الجودة.  ا  فرق  لا تعت 
ق مية  أهالمنهجية المرنة عل  هذه  تؤكد   ي فال  التفو 

ي   . ت  
ي سياق مهمات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية ،  هذا يعت 

أن   ، ف 
امالخاصة برقابة  معايي  الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة  للالأجهزة العليا للرقابة ستبق  وفية   ي إجراء    الالي  

ف 
 . اتمهم  هذه ال

ي كوستاريكا    وتجدر الإشارة إلى أن
ي  قد نجح  الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة ف 

منهجية مرنة لعمليات رقابة    تطبيقف 

نت )و   ةندو   2مشاهدة  معمل، يمكنكهذا اللمعرفة المزيد عن  و .  19-كوفيدال  المرنةات الرقابة  نار( حول مهم  يبيعير الإني 

أي   دي  الأي  ندوة  للرقابةل  خلال  العليا  الأجهزة  ابتكارات  ي  و   . سوق 
ف  والمحاسبة  المالية  للرقابة  الأعل  للجهاز  ا 

ً
وفق

بالنسبة  ا: " كوستاريك للرقاب   المهم   ي الأجهزة العليا 
تغيي  العقلية   ة إضافةلموظق  المرنة، هو  المنهجية  إلى التدريب عل 

الخاضعة للرقابة   للجهات  مةقي  الإضافة ال  لتقديم رسمية جديدة إنشاء طرق رسمية وغي   بغاية    وطريقة التفكي  والنماذج  

 وأصحاب المصلحة"

 

 

 

 

 

 
2 https://youtu.be/umrsAuaoLhY 

https://youtu.be/umrsAuaoLhY
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 5الفصل 

ي إطار  مع أصحاب المصلحة التعامل
 ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية مهم   ف 

 ؟ ة ذلكما سبب أهمي  

 
 
لضمان   تعد الأهمية  بالغ  أمرًا  المصلحة  أصحاب  مشاركة 

الأموال   استخدام  ي 
ف  والشمولية  والمساءلة  الشفافية 

للطوارئ.  المخص   تعمل  كما  صة  "لكي  بأنه  اف  الاعي  ايد  يي  
والمحاسبة[ عل إحداث   المالية  للرقابة  العليا    الأثر ]الأجهزة 

نهاية المطاف ي 
إلى   زةتحتاج الأجه ،  3وتحقيق قيمة وفوائد ف 
النظام   وتعاون  ي دعم  للجهات    (ecosystem)  الإيكولوحر

ابطة".   4الفاعلة والظروف والعمليات المي 

 و 
 
المصلحة    تعد أصحاب  ة  مشاركة  أهمي  حاأكي   ي 

  لاتف 

وريف طوارئ. ال أن تراعي الأجهزة   ، عل سبيل المثال، من الصر 

المتغي    الأولويات  للرقابة  وتأثي  العليا  المصلحة،  لأصحاب  ة 

ايدة    المخاطر  عل يجب    كما   . همإجراءات و   نشاطهم  عل  المي  

أعمال  مخاطر    مراعاة    الأجهزة  ب  عرقلة   الرقابة تسب  ي 
ف 

من    والمساعدات   الإجراءات مة 
 
المصلحةالمقد ي   أصحاب 

ف 

 لطوارئ. حالة ا ل لاستجابةإطار ا 

ي الميدان   المستمر   هم  لتواجد  نظراو علاوة عل ذلك،  و 
ة    ، حالة الطوارئ خلال    ف  ي لا يمكن فيها للجهاز  خاص 

ي الظروف الت 
ف 

ه  ،  متواجدا الأعل للرقابة أن يكون  
 
ي اختيار موضوع  فإن

، وتقييم الرقابةيمكن لأصحاب المصلحة تقديم مساهمة أساسية ف 

 . المخاطر وجمع الأدلة

ي ما 
اكتحليل ب  ذا نعت   أصحاب المصلحة؟  واش 

اك" ي تقوم من خلالها    إش 
ي   المنظمةأصحاب المصلحة هي العملية الت 

اك الأشخاص الذين قد يتأثرون بالقرارات الت  بإش 

ي  التأثي    همتتخذها أو يمكن
 و  5تنفيذ قراراتها". ف 

 
يتضمن تحديد  و  جزءا أساسيا لهذه العملية، تحليل أصحاب المصلحة  يعد

    أصحاب المصلحة
 
 عات مجموعات أصحاب المصلحة المختلفة. وجمع وتحليل آراء ومواقف وتوق

اك أصحاببعملية  الأطراف المعنية  هي من   المصلحة؟   إش 

قة  القيام بعديد الأنشطةعل مستوى الجهاز الأعل للرقابة، يتم  
ّ
اكالمتعل أصحاب المصلحة. وتشمل هذه الأنشطة  بإش 

مصالح المصلحة  تقييم  المالية    والاحتياجات  أصحاب  للرقابة  الأعل  للجهاز  السنوية  العمل  خطة  ومراجعة  الناشئة، 

ي ضمان    الجهاز   مساهمة  ةأهمي  الإبلاغ عن  و والمحاسبة،  
  نتائج  ابلاغ و ة الرقابية  المهم  تنفيذ  من خلال  المساءلة  متطلبات  ف 

اك اتشاملة تؤثر عل الحكوم ةرقابي رئيس الجهاز  ويبق  دور   الجهاز،ب العليا الإدارات من جميع  المديرين. لذا، يجب إش 

ي هذا  ا هام  و  ا بارز 
   . الخصوصف 

ات الرقابيةعل مستوى  و      ، تصبح مشاركة أصحاب المصلحة موضوعًا المهم 
ً
اك   ويجب طوال عملية الرقابة.  شاملا إش 

. بالإضافة إلى ذلك،  يكون   تواصل ال   عنإدارات أو مسؤولي      غالبا ما يكون للأجهزة   جميع مديري الرقابة والموظفي   الفنيي  

ي هذا الخصوص.  محوريدور  مله
 ف 

 

 

 
3  -audit-supreme-of-benefits-and-value-the-12-p-https://www.issai.org/pronouncements/intosai

citizens-of-lives-the-to-difference-a-making-titutionsins / 
العامة الخارجية لأغراض تعزيز المساءلة  4 الرقابة  اكة الموازنة IDI، مبادرة الإنتوساي للتنمية )ظهر المركب، لنكاتف: تسخي   ( وش 
 2020نوفمير    12دولية، ال
 2020نوفمير    26ويكيبديا،   5

https://www.issai.org/pronouncements/intosai-p-12-the-value-and-benefits-of-supreme-audit-institutions-making-a-difference-to-the-lives-of-citizens/
https://www.issai.org/pronouncements/intosai-p-12-the-value-and-benefits-of-supreme-audit-institutions-making-a-difference-to-the-lives-of-citizens/
https://www.issai.org/pronouncements/intosai-p-12-the-value-and-benefits-of-supreme-audit-institutions-making-a-difference-to-the-lives-of-citizens/
https://www.issai.org/pronouncements/intosai-p-12-the-value-and-benefits-of-supreme-audit-institutions-making-a-difference-to-the-lives-of-citizens/
https://idi.no/our-resources/all-hands-on-deck-joint-report
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اك تناول موضوع تم  سي كيف  ي هذا الدليل  إش 
 أصحاب المصلحة ف 

اك  موضوع سيتم التطرق إلى   ة فصول من هذا الدليل ولك  أصحاب المصلحة  إش 
 
ي عد

من   عرض إليه أساسا  الت  سيتم    نف 
الفصل  هذا  يلخص  خلال  أصحاب   الذي  لتصنيف  طريقة  ويقدم  المصلحة،  أصحاب  لتحليل  الرئيسية  المنهجيات 

ي   ضمن فئات مختلفة  تجميعهمولالمصلحة  
  فئات  مع مختلف  للتعاملالمخاطر والفوائد والتحديات والحلول    والنظر ف 

اكمرونة الالحفاظ عل كيفية ببعض الأفكار حول  هذا الفصل ختتم يُ سأصحاب المصلحة فيما يتعلق بالجائحة. و  ي إش 
  ف 

للرقابة المالية والمحاسبة مع   تعاملاللاحقة من هذا الدليل كيفية    الفصولتوضح  و   أصحاب المصلحة.  الأجهزة العليا 
ي  
ي مراجعة خطة العمل السنوية للأجهزة وتقييم المخاطر  إطار  أصحاب المصلحة ف 

(؛ 5  الفصلة الرقابة )مستوى مهم    ف 
-°ظات الملاح والإبلاغ عن(، 6بها )القسم المتعلقة تقارير الات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية وإعداد مهم   وتنفيذ 

 (. 7)القسم  والتوصيات  )ج النتائ (

 تحليل لأصحاب المصلحة  اجراء

 
 
اتيجية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة الخاص بمبادرةيقد (، القسم  IDI)  الانتوساي  تنمية  م دليل الإدارة الإسي 

من منظور تحليل أصحاب   ة الدليل المذكور صياغ بالرغم من و منهجية مبسطة لإجراء تحليل لأصحاب المصلحة.   4.2

ي إطار الإبلاغ عن  المصلحة
اتيجية للأجهزة العليا للرقابة   ف   أنه  تطوير الخطة الإسي 

 
المبادئ عل  نفس هذه  يمكن تطبيقإلا

أخرى غرار    موضوعات  اتعل  ام  رقا  مهم  الالي   الطارئ   المرنةبة  التمويل  استخدام  ي 
ف  والشمولية  والمساءلة  للشفافية 

 . 19-لكوفيد

ق تتو 
ّ
ات. بتحديد الأهداف بوضوح  ، تحليل أصحاب المصلحة  عملية من الأولى  لنقطة ا عل ي سياق مهم 

رقابة الشفافية  وف 

ق والمساءلة والشمولية، يمكن أن  
ّ
ي رؤ ب   الأهدافهذه  تتعل

ي إطار مدخلات لتوفي   أصحاب المصلحة   ىالنظر ف 
مراجعة  ف 

 
 
ي إطار  كذلك  و للجهاز    العمل السنوية  أو خطط  ةخط

ي ذلك تقييم المخاطر،  ية رقاب تنفيذ مهم  ف 
 والتنفيذ ة محددة )بما ف 

 ،الناتج عن عمليات الرقابة السابقة  والأثر النتائج والتوصيات(؛ وتعزيز المتابعة  وتعميموإعداد التقارير، 

:  من عمليةيمكن تلخيص الخطوات الرئيسية و   تحليل أصحاب المصلحة ومخرجات كل منها عل النحو التالىي

 المخرجات الخطوات 

 قائمة أصحاب المصلحة/ سجل   تحديد أصحاب المصلحة .1

 الفائدة/ الأثر رطة أصحاب المصلحة، مثل شبكة اخ أصحاب المصلحة خارطةتحديد  .2

 آراء ومدخلات أصحاب المصلحة  سجل   استشارة أصحاب المصلحة .3

 تحديد  جدول تحليل موجز و  التحليل واتخاذ القرار  .4
 
 دة إجراءات محد

 

خطوة و  حول كل  الإرشادات  من  المزيد  الخطوات  يتوفر  هذه  أصحاب  من  لاستشارة  المختلفة  الطرق  ذلك  ي 
ف  بما   ،

اتيجية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة  ي دليل الإدارة الإسي 
 (. IDI) الانتوسايتنمية بمبادرة الخاص المصلحة، ف 

ي ليل أصحاب المصلحة الاعل تح  2و1الخطوات    تعتمد ، يجب أن  ممكنا   ذلكعندما يكون  و 
ي  و   سابقا   ا  تم إجراؤهت 

 لا الت 

 
 
محد بموضوعات  يتعلق  فيما  بسيط  ي 

إضاف  عمل  الخطوات  و دة.  تتطلب سوى  تتكرر  أن  المحتمل  بالنسبة   4و  3من 

اتلمهلمختلف ا يجب    أصحاب المصلحة،   باستشارة  المتعلقة 3الخطوة    تنفيذ عند  و .  الأخرى  الأنشطةبعض    و أ  الرقابية  م 

ات  متعلقالعل الأجهزة العليا للرقابة تنسيق العمل   استشارة أصحاب المصلحة المعنيي      تتم    بحيث مختلفة  الرقابة  ال  بمهم 

 من التشاور بشكل منفصل  
ً
ي نفس الوقت، بدلا

اتبشأن مجموعة من الموضوعات ف   إذا   ، مختلفةالة  يرقاب ال  بشأن المهم 

 . ذلكأمكن 

(. 5.1، الشكل 5)الملحق  الانتوساييقدم دليل تطبيق المعايي  الدولية للأجهزة العليا للرقابة لرقابة الأداء لمبادرة تنمية  و 

المصلحة  ا توضيحي  ا رسم تحليل أصحاب  رقابية حولوذلك بخصوص    لنتائج  ة  لىي   مهم 
المي   بالعنف  المتعلقة  القضايا 

 والعنف ضد المرأة. 

ي الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
كة مجموعاتال ، تصنيف أصحاب المصلحة ف   صحاب المصلحة لأ  المشي 

ا  مهم  تصنيفا  خارجيي   وداخليي    بي   أصحاب مصلحة  المصلحة  تصنيف أصحاب  يتم    يعتير  ما  بالنسبة   غالبا  تجاهله 

العليا للأج وللرقابة  هزة  يتم  .  الأحيان،  من  ي كثي  
الداخليي      تجاهل ف  المصلحة  المالية  لأصحاب  للرقابة  العليا  لأجهزة 

ه  –والمحاسبة 
 
وري   بالرغم من أن  . نشاطال رقابة أو ال لنجاحأمر صر 
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ا  . التابعة للدولةوالجهات الفاعلة غي   التابعة للدولةبي   الجهات الفاعلة وقد يكون من المفيد التميي    الجهات الفاعلة أم 

ي يحتاج الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة إلى التعامل معها بناءً عل متطلبات دستورية  ف  التابعة للدولة
هي تلك الت 

يعية والتنفيذية  لسلطة القضائية والهيئات المهنية الخاضعة للرقابة وا  والجهات أو قانونية أو تنظيمية، مثل الهيئات التش 

ا  و ، إلخ.  وهيئات وضع المعايي   ي ترتكز علاقاتها مع الجهاز الأعل للرقابة  ف  تابعة للدولة  غير ال الجهات الفاعلة  أم 
هي تلك الت 

 من المتطلبات الإلزامية،  
ً
ي المالية والمحاسبة عل الممارسات الجيدة بدلا

ز دور هذه الجهات ف  مساعدة الجهاز الأعل   ويير

المجتملللرقابة   ومنظمات  الإعلام  وسائل  المثال  سبيل  عل  عام،  بشكل  والجمهور  المجتمع  إلى  ي  لوصول 
المدن  ع 

 .6والمواطني   

ي المعيار الدولىي  يات الرقاب مهم  العل مستوى  و 
ا أن يتبع المراقبون التميي   الوارد ف 

ً
بي   أطراف الرقابة    100ة، من المرجح أيض

 .8، المستخدمي   المستهدفي   7الثلاثة: المراقب، الطرف المسؤول 

 ليقدم الجدول  و 
ً
وري من  ويبق   الفئات. مختلف  للرقابة حسب  لأجهزة العليا لأصحاب المصلحة تصنيف التالىي مثالا   الصر 

تقسيم مجموعات أصحاب المصلحة بناءً عل الغرض من تحليل أصحاب المصلحة. ومع ذلك، يجب تحقيق توازن بي    

 والحاجة إلى الحفاظ عل المرونة.   مدى هذه التجزئة 

بالجهاز   العلاقة 
للرقابة   الأعل 

 والمحاسبة المالية  

أصحاب    اتمجموع
 المصلحة

ح     التصنيف المقي 

ة  الداخليالجهات  
 بالجهاز 

الأعل   الجهاز  قيادة 
المالية   للرقابة 

 والمحاسبة 

 ي   من غي  المراقبي   موظفالمقابل   المراقبون •

عل  ن  و الموظف • غي     ةمهني   لاتمؤهالحاصلون  هذه    الحاصلي   مقابل  عل 
 المؤهلات 

 نوع الجنس  •

(   و المكتب الرئيشي مقابل موظف و )مثل موظف العمل موقع •  المكتب الإقليمي

الجهاز  ب  لمديرينا 
المالية   للرقابة  الأعل 

 والمحاسبة 

 المراقبون 

 فريق الدعم

الفاعلة   الجهات 
  –الخارجية  
 التابعة للدولة 

يعية  الحزب الحاكم مقابل المعارضة • السلطة التش 

 المناصب مقابل أعضاء مجلس النواب الوزراء / أصحاب  •

انية والحسابات العامة(لجنة  أعضاء اللجان الرئيسية )مثل  •  المي  

 الوزراء مقابل المسؤولي    • السلطة التنفيذية 

 وحدات الرقابة الداخلية والتفتيش  •

 وكالات مكافحة الفساد  •

 جهات إنفاذ القواني    •

الخاضعة    الجهات
 للرقابة 

 المركزيةة ي الحكومالسلطات  •

 ة المحلية ي الحكومالسلطات  •

ي تمتلكها الدولة •
 المنشآت العمومية أو المؤسسات الت 

 الوكالات العامة المستقلة )مثل الجامعات( •

المحاكم  مختلف   • السلطة القضائية  المثال،  سبيل  )عل  القضائية  السلطة  مستويات 
 المحلية/العليا/الفيدرالية(

 الاستئناف/المحاكم العليامحاكم  •

الفاعلة   الجهات 
غير   -الخارجية  

   التابعة للدولة

  المواطنون 

المجتمع   منظمات 
ي 
 المدن 

 

  وسائل الإعلام 

كاء التنمية   ش 

ي    المهنية  هيئاتال
ف 

المحاسبة    مجال
 والمالية 

 

 
 قد يختلف التميي   بالنظر إلى السياق المحدد الذي يعمل فيه الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة  6
ا    7

ً
الموضوع أو معالجة التوصيات، وفق الموضوعية، أو إدارة  المعلومات  ي قد تكون مسؤولة عن 

تيبات الأفراد أو المنظمات الت  للي 
يعية أو التنظيمية )المعيار الدولىي  

 : المبادئ الأساسية لرقابة القطاع العام( 100الدستورية أو التش 
يعية أو   8 ي يقوم المراقب بإعداد تقرير الرقابة لهم. قد يكون المستخدمون المستهدفون جهات تش 

الأفراد أو المنظمات أو الفئات الت 
 ، المرجع السابق.( 100رقابية، أو مكلفي   بالحوكمة أو عامة الناس، إلخ. )المعيار الدولىي  
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وري  و  مراعاة فئات معينة وهياكل السلطة، مثل الانتماء إلى  ضمن هذه الفئات المختلفة وفيما بينها، قد يكون من الصر 

  9منطقة أو مجموعة عرقية أو حزب سياسي أو نقابة عمالية. 

ي مهم  الفع   ملالاعتبارات الرئيسية للتعا
   ات رقابة الشفافية والمساءلة والشموليةال مع أصحاب المصلحة ف 

رقابة الشفافية والمساءلة   اتمهم  خلال  

وري   والشمولية، الصر  حوار    من  إجراء 

المالية   للرقابة  الأعل  الجهاز  بي    نشط 

المصلحة   وأصحاب  والمحاسبة

المجتمعية  الاستجابة  لفهم  المعنيي   

كوفيد لأزمة  والمخاطر    19-الشاملة 

تحقيق الرئيسية   للجهاز  يمكن  وكيف 

عمله خلال  من  مضافة  قيمة    10. أقض 

الأعل   ا بناءو  الجهاز  عمل  سياق  عل 

مستوى  يختلف  أن  يمكن  للرقابة، 

فئات من بي   الجهاز ومختلف الالتعاون  

اوح  أن  ويمكأصحاب المصلحة   من  ن يي 

المحدودة   المشاركة  أو  المشاركة  عدم 

النشط  التعاون  المالية مهم    وخلال.11لغاية  للرقابة  الأعل  الجهاز  يحتاج  قد  والشمولية،  والمساءلة  الشفافية  رقابة  ة 

التعاون مع كل من الجهات   للدولة غي   تلك    و   التابعة للدولةوالمحاسبة إلى  سيحتاج الجهاز الأعل للرقابة و .  12التابعة 

ي التحديات  تحديد وفهم   المالية والمحاسبة إلى  
أصحاب المصلحة الأساسيي   الذين قد يضيفون قيمة إلى الرقابة والنظر ف 

 هم. و المحتملة للتعاون الفعال والشي    ع مع كل مجموعة من
 
ي  يقد

م الجدول أدناه بعض المخاطر والتحديات المحتملة الت 

ي عملية فئات  مشاركته مع كل فئة من    عند از الأعل للرقابة المالية والمحاسبة إلى مراعاتها  يحتاج الجه
أصحاب المصلحة ف 

 الفوائد المحتملة من هذه المشاركة.   ديجب تحدي   الرقابة. كما 

 أصحاب
 المصلحة

ي يجب مراعاتها 
 الفوائد المحتملة من المشاركة  المخاطر / التحديات الت 

يعية   المشاركة   • السلطة التش  المؤسشي  الإطار  قد لا يدعم 
المالية   للرقابة  الأعل  الجهاز  بي   

يعية   والمحاسبة والسلطة التش 

استقلال سياسي   • وجود  يؤدي عدم  قد 
السلطة التنفيذية  للسلطة   عن 
يعية   ي  التش 

الت  التحديات  تفاقم  إلى 
ي بالفعل الجهاز الأعل للرقابة    يواجهها 

ف 
 تقلاليته  اسب علاقة

لمهمات  مواءمة   • ي 
الزمت  رقابة الجدول 

والشمولية   والمساءلة  الشفافية 
يعية الدورة/ الواحتياجات   عملية التش 

أن   • الانتخابية  يمكن  الدورة  تؤثر 
الزمنية  والأجندة الجداول  السياسية    أو 

يعية، و  هناك  عل أولويات السلطة التش 
حيادية   متمثل  خطر  ي 

ف  الطعن  ي 
  ف 

 ، الجهاز 

•   
 
أن ي كما 

ف  والتدخل  السياسي  الضغط 
  ض ة يقو  ي الرقاب المهمات اختيار  وتنفيذ 

من شأن مواءمة موضوعات الرقابة مع طلبات السلطة   •
ي  
الت  الأخرى  الموضوعات  أو  يعية  السلطة    تهم  التش 

زيادة   إلى  يؤدي  أن  يعية  الرقابة      نتائجب  الاهتمام التش 
 لرقابة ل المحتمل    ثر الأوزيادة  

يعية    السلطةيمكن أن يؤدي اهتمام   • إلى  بالموضوع  التش 
ا يمكن أن  مم  زيادة اهتمام أصحاب المصلحة الآخرين، 

ي 
ي تحول دون تنفيذ     يساهم ف 

إزالة بعض العقبات الت 
 الرقابة

 
ي تؤثر فيها عضوية الأحزاب السي  9

ي الحالات الت 
ي السلطة التنفيذيةخاصة ف 

 اسية عن كثب عل الأدوار والمواقف وقنوات الاتصال ف 
ي وقت الأزمة  10

كة من مبادرة  المساءلة ف  ي IDIالإنتوساي )تنمية    ، ورقة مشي 
( وأفروساي والأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة ف 

اليون، أبريل ليبي      2020يا وسي 
، منصة الأجهزة الفعالة، م ممارسات الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة ومشاركة أصحاب المصلحة: تقرير التقييمقتبس من  11

 2014سبتمير  
ان  2016إطار قياس أداء الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة 12  ، الإنتوساي25و  24، المؤش 

ي مختلف 
 
  الجهاز الأعل للرقابة المالية  مبادرات  المستويات لمشاركة أصحاب المصلحة ف

 والمحاسبة 

https://www.idi.no/covid-19/covid-19-paper
https://www.effectiveinstitutions.org/media/Stocktake_Report_on_Supreme_Audit_Institutions_and_Citizen_Engagement_.pdf
https://www.effectiveinstitutions.org/media/Stocktake_Report_on_Supreme_Audit_Institutions_and_Citizen_Engagement_.pdf
https://www.effectiveinstitutions.org/media/Stocktake_Report_on_Supreme_Audit_Institutions_and_Citizen_Engagement_.pdf
https://www.idi.no/elibrary/well-governed-sais/sai-pmf/426-sai-pmf-2016-english/
https://www.idi.no/elibrary/well-governed-sais/sai-pmf/426-sai-pmf-2016-english/
https://www.idi.no/elibrary/well-governed-sais/sai-pmf/426-sai-pmf-2016-english/
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 أصحاب
 المصلحة

ي يجب مراعاتها 
 الفوائد المحتملة من المشاركة  المخاطر / التحديات الت 

المالية   الأعل للرقابة  الجهاز  استقلالية 
 والمحاسبة ومصداقية نتائج الرقابة

 السلطة التنفيذية 
سبيل   )عل 

هياكل من  المثال،  
  الجهة خارج  

 للرقابة( ةالخاضع

الأعل  تقد   • الجهاز  استقلالية  كون 
أقل   التنفيذية  السلطة  عن  للرقابة 
كانت   إذا  الملاحظي    لبعض  وضوحًا 
تتجاوز   للرقابة  الأعل  الجهاز  مشاركة 

بي     المعتادة    الجهات العلاقات 
 الخاضعة للرقابة والمراقب 

إلى المخاطر الحرجة   • لجهات الحكومية  للفت الانتباه 
مبكرة،   مرحلة  ي 

أثناء  ف  ام  والالي   الأنظمة  وتعزيز 
 الاستجابة للجائحة 

  الجهات 
 الخاضعة للرقابة   

ي   التعاوننقص   •
المعلومات   ف    مشاركة 

ورية و   والمعطيات عدم التمكن من  الصر 
 لرقابةباالوصول إلى المواقع ذات الصلة  

فيما   • للرقابة  الأعل  الجهاز  موضوعية 
 لرقابةيتعلق بموضوع ا 

الوصول   • الوقت  إمكانية  ي 
وف  موثوقة  معلومات  إلى 

 المناسب 

ال التعاون  •  خلال عملية الرقابة  الفع 

 توصيات الرقابة اللوائح و  تنفيذ  •

ار بسمعة  ا  • وسائل الإعلام    أهدافه وتشويه    الجهاز لإصر 
 الرأي العام   أماموصورته 

المالية   • للرقابة  الأعل  الجهاز  ومصداقية  تعزيز سمعة 
 التغطية الإعلامية الإيجابية والمحاسبة من خلال  

الشفافية    تعميم • برقابة  المتعلقة  الرقابة  نتائج 
 جميع أصحاب المصلحة عل والمساءلة والشمولية 

ي   •
ف  للرقابة  الأعل  الجهاز  يلعبه  الذي  الدور  تعزيز 

ي  
ف  والشمولية  والمساءلة  الشفافية  ي 

ف  المساهمة 
 استخدام أموال الطوارئ  

منظمات  
ي 
 المجتمع المدن 

بعض    موثوقية  نقص  • ومصداقية 
ي لا يعرفها  

ي الت 
منظمات المجتمع المدن 

ا
ً
 الجهاز جيد

ي حيادية الجهاز إذا    قد يتم   •
  تم  الطعن ف 

معينة  ااعتب  سياسية  أجندة  يدعم  أنه  ر 
ي 
 لبعض منظمات المجتمع المدن 

اح مو  • بناءً عل    19- كوفيدذات علاقة بال ع رقابة  ي ضااقي 
ي 
 تجارب المستخدم النهان 

ي  الخدم  مستخدمي لالمشاركة المحتملة   •
مة ف 

 
ات المقد

 عندما    -كمصدر لأدلة الرقابة    19  إطار الكوفيد 
ً
خاصة

ن    19-كوفيدالقيود   تحول
ّ
الجهاز من التعامل  دون تمك
ة   مع المستخدمي   النهائيي   مباش 

للرقابة   • الأعل  الجهاز  رقابة  بنتائج  العام  الوعي  تعزيز 
 استقلالية الجهازأهمية بالمالية والمحاسبة و 

ي رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  
 المشاركة المرنة لأصحاب المصلحة ف 

ويبق   والشفافية مع مجموعة واسعة من أصحاب المصلحة.    الحوار تحسي    ب عل وجه الخصوص  لرقابة المرنة  ا  تتمي    

المفتوح   به،    مهم  التواصل  ب  ي مم  ومرح 
من و   وحلها قبل أن تصبح عوامل منع.   المتوقعة  تحديد المشكلات  ا يساهم ف 

وري ان يتم ال اك جميع أصحاب المصلحة المعنيي   طوال العمليةصر   طرف استبعاد أي    من المهم عدملذلك    ،الرقابية  إش 

 . 13من الحلقة 

اكنة  و المر   دمجأن  وباعتبار   ي مجال إش 
م أصحاب المصلحة قد    ف 

 
كيف يمكن للجهاز  ف،  المخاطر المذكورة أعلاه  يضخ

ي    تحقيقجودة الرقابة المطلوبة ويحافظ عل استقلاليته مع    عل  يحافظالأعل للرقابة أن  
  يمكن أن تحققها الفوائد الت 

  كيف يمكن للجهاز الأعل للرقابة و   ؟19-أزمة كوفيد  لحل    ، المختلفةذوي وجهات النظر    ، مع أصحاب المصلحة  المشاركة

 ؟ ةالرقابة المعتاد ةينهجمعن  يمكن أن تختلف المنهجيةأن يحافظ عل مرونة مشاركة أصحاب المصلحة، وكيف  

ي    المرنةقد يتعامل الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة مع مشاركة أصحاب المصلحة  
رقابة الشفافية والشمولية  ف 

 بطرق مختلفة:  والمساءلة

 الالسعىي للحصول عل  •
 
رقابة، بحيث يتم تقليل مخاطر  لل تخطيط المرحلة  ذ عم من أصحاب المصلحة المعنيي   مند

البداية.  نقص   منذ  قوية  التعاون  تحالفات  بناء  هو  الهدف  يكون  أهمية   ،يةفعالأكي   الرقابة    تجعلقد  مراعاة  مع 

 ، اسبةالحفاظ عل استقلالية الجهاز الأعل للرقابة المالية والمح

 
13  ،  2020الركض إلى الأمام مع تطبيق الرقابة المرنة، جالفاني  
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ي عملية  ا •
وع ف  من خلال التأكيد للسلطات المختلفة عل أهمية وجود الضوابط الوقائية والداخلية لمعالجة    الرقابةلش 

ي إدارة  
ي أنشطتها، لأن الضوابط من هذا النوع لها تأثي  رادع عل الاحتيال ف 

ات الرئيسية ف  ايدة والتغيي   
المخاطر المي 

صالتمويل الطارئ   .1914-لكوفيد المخص 

المصلحة  غ لإبلا البحث عن طرق مبتكرة   • المحتملة    أصحاب  من خلال  وذلك    ،الرقابة المرنة  اتلمهم  عن النتائج 

صةصل اتو  طرق  ،هذه العمليةل مخص 

 

 

 

 

 

 

 

ي عملية  
 
اك الشمولية ف  ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية   مهم   خلال أصحاب المصلحة  إشر

 
 
إلى تفاقم حالات عدم المساواة وأثرت بشكل غي  متناسب عل الفئات الضعيفة مثل الفقراء والنساء   19-ت أزمة كوفيدأد

هم.   ي رقابة الشفافية ووكبار السن والمهاجرين والسكان الأصليي   وذوي الإعاقة ومن يعانون من التميي   العنصري، وغي 
ف 

يمكن   والشمولية،  ي يكو   أن  للجهاز والمساءلة 
ف  شاملا  اك  ن  المصلحة  إش  أصحاب  وذلك    أصحاب  تحديد  خلال  من 

 
 
يمث الذين  الرئيسيي    ي المصلحة 

ف  وإدراجهم  الضعيفة  المصلحة    عملية  لون الأقسام  الجهاز الأعل   معمشاركة أصحاب 

 وجهات نظرهم.   الأخذ بعي   الاعتبار لو   صوتهمسماع ضمان وذلك بغاية  ،للرقابة

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
، الملخص التنفيذي، 19- جنوب أفريقيا، التقرير الخاص الأول عن الإدارة المالية لمبادرات الحكومة بشأن كوفيد -المراقب العام  14

 2020  سبتمير 
 

ي الاحتيال والفساد فيما يتعلق  بصدد ال   "نحن 
ا والذي يتعامل مع التحقيقات ف 

ً
تعاون مع مركز الاندماج الذي تم إنشاؤه حديث

ة، وإدارة التحقيق  خاص    تحقيقة  من خلال مشاركة النتائج وتحليلات البيانات معه. ويضم المركز وحدوذلك  ،  19- بكوفيد
ي الجرائم ذات الأولوية )الصقور(، ومركز الاستخب 

ا تولى  ارات المالية. كما نف 
ً

مع لجنة المنافسة والمدافع العام    التنسيق  أيض

 من خلال تبادل المعلومات لإجراء مزيد من التحقيقات."  

، الملخص التنفيذي، سبتمير 19-جنوب أفريقيا، التقرير الخاص الأول عن الإدارة المالية لمبادرات الحكومة بشأن كوفيد -المراقب العام 
2020 . 
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  2القسم 

 ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية كيفية إجراء مهم  
 

 

 

 

  

رقابةموضوعاتتحديد
والشموليةوالمساءلةالشفافية

للجهازالسنويةالخطةومراجعة

ةالشفافيرقابةأهدافتحديد

قوالنطاوالشموليةوالمساءلة

م فيهيمكنالذي
ّ

التحك

الشفافيةمخاطرتقييم

والشموليةوالمساءلة

الشفافيةرقابةأسئلةصياغة

والشموليةوالمساءلة

ى علللردّ الرقابةإجراءاتتصميم

أسئلة الرقابة

فيومناسبةكافيةأدلةجمع

-19كوفيدسياق

إعداد تقرير ذو أثر في زمن 

-19الكوفيد

الشفافيةرقابةأثرمتابعة

والشموليةوالمساءلة
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اتلمهتخطيط ال: 6الفصل   رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية   م 

ح هذا الفصل عملية التخطيط لمهم   تحتاج الأجهزة العليا للرقابة المالية ات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية.  يش 
، وإذا لزم الأمر،  للجهاز   والمحاسبة إلى تحديد موضوعات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية عل المستوى التنظيمي 

. وبمجرد أن تقرر الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة الموضوعات، سيقوم فريق السنوية  الجهاز    خطة عمل  تعديل

ة رقابة الشفافية والشمولية والمساءلة أخذا بعي    لرقابة الشفافية والمساءلة والشمولية بالتخطيط   ظروف   الاعتبار مهم 
، والمعايي  المعمول بها.    الموضوع تعقيد  ومدى  الرقابة عملية اختيار ل وصف  وسيتم من خلال هذا الدليل تقديمالأساسي

ات التخطيط ل وعمليةعل مستوى الجهاز موضوعات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية المحتملة  الرقابية  هذه المهم 
 الفردية. 

 

 تحديد موضوعات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية 

 تحديد موضوعات الرقابة عل أساس المخاطر  

 الأجهزة  
ّ
ي ضوء  ستتولى

ق هذه ال.  ة السنويةيالرقاب  ها خططمراجعة   19-كوفيدالف 
ّ
 وذلك  بكل الإدارات بالجهاز مراجعة وتتعل

ات    ويتم    .االذي تم  التخطيط لتنفيذهالرقابة    أنواع  مختلفل ي    19-كوفيدبال  ذات العلاقةة  يالرقاب تحديد المهم 
  يتعي   الت 

ي هذا الخصوص  ر. المخاطاستنادا إلى عملية تحديد    القيام بها 
أيضا و   الجهاز    موارد ب   المتعلقة عوامل  ال مراعاة    يجب  ،وف 

 الواجب عل الجهاز تنفيذها. ات الإلزامية م  مهال

ام   ات رقابةمهم     )مجموعةأو  (  محفظة  مراجعة  القسمهذا    يتناولو  يتطلب المعيار الدولىي و .  لجهاز السنوية ل  خطةال ب   الالي  

ام  مهم    15اختيار   64-70/ 4000 م المعايي    حيث  ، المجالات ذات الأهمية للمستخدمي   المستهدفي   ب ات رقابة الالي  
 
تقد

ات  حولإرشادات   المهم  اختيار هذه  مراعاتها    طريقة  يجب  ي 
الت  و   عل غرار والعوامل  العامة  السلطة المصلحة  اهتمام 

يعية وأهمية التمويل العام ام،  التش   نظام الرقابة الداخلية.  ملاءمةومدى وخطر عدم الالي  

ر الفصل الرابع من دليل رقابة الأداء لمبادرة تنمية الانتوساي،  و 
 
   إعداد طريقة  إرشادات حول  يوف

 
العمل   أو خطط   ةخط

الاعتبارات الإضافية ذات الصلة بتعديل خطة العمل السنوية/ متعددة السنوات للأجهزة    الفصل يتناول هذا  . و السنوية

 . 19-العليا للرقابة المالية والمحاسبة للتصدي لجائحة كوفيد

اكه؟   من يجب إشر

ي خطة العمل السنوية/ متعددة السنوات للأجهزة    يتم 
اختيار موضوعات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية وإدراجها ف 

نظرة    يكون لدى المعنيي   . ويجب أن  للجهاز   المسؤولي   عن وضع الخطة الأصلية  من قبلالعليا للرقابة المالية والمحاسبة  

عل   للرقالالرقابة    بيئةعامة  الأعل  المحتملة  الجهاز   وصلاحياتبة،  لجهاز  المصلحة   وانتظارات  والقيود  أصحاب 

 المع   الرقابة  ستؤثر خطةو والمصلحة العامة.  
 
عية داخلية هذه الخطة  تمتع  ت الجهاز لذلك يجب أن  ب    لة عل كل فرد د بش 

أن   قوية.   هذه    تعكس ويجب 
 
الخارجيي    لأ ة  الخط المصلحة  مناسب    استجابةصحاب  بشكل  للرقابة  الأعل  الجهاز 

تب عن ذلك  الجائحة.   عنلمخاطر الناشئة  ل  وأيضا   هملتوقعات   يادةقيجب ان يكون ب   العمل  تعديل خطة  أن العمل عل    ويي 

ورة  جميع الوحدات المتأثرة.  لالعليا    ات الإدار   ةشاركمو  رئيس الجهاز الأعل   مصادقةو   موافقةعل    الحصوليجب  وبالصر 

 للرقابة المالية والمحاسبة. 

   مشاركة رئيس الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة أمر مهم    وستكون
 
ا أو تحد

ً
 يات  عندما يواجه الجهاز قيود

ّ
  قة متعل

 . رقابة صندوق معي    لة أو يالرقاب  الأعمال  نة منلإجراء أنواع معي   الجهاز  بصلاحيات

عجهاز الأعل للرقابة، يمكن أن  لل   الخطط السنويةوبمجرد تعديل الخطة السنوية/   اتالمسؤول عن  الفريق    يش   هذه المهم 

ي ة يالرقاب 
ات التخطيط ف   . المخاطر تقييم  علبناءا لهذه المهم 

 الرقابة الممكنة مواضيع كيفية تحديد وتقييم وتصنيف 

لجائحة كوفيد الاستجابة  والمحاسبة بشعة   19-تتطلب  المالية  للرقابة  العليا  الأجهزة  تتصرف  أن  المناسب  الوقت  ي 
ف 

 ومرونة. ونوصي بأن 
ّ
 تحديد   يتولى

ً
ي مرحلة ثانية   ثم    مواضيع الرقابةالجهاز الأعل للرقابة أولا

   تعديلف 
 
ة العمل السنوية  خط

 الحالية.  

 
 للاختيار  عندما يكون للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة سلطة تقديرية15
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ي يمكن معالجتها خلال خطة العمل السنوية للجهاز. 
تبدأ الخطوة الأولى بتحديد مجالات أو موضوعات الرقابة الممكنة الت 

 جوانب الهام  الأخذ بعي   الاعتبار للويمكن لفريق الجهاز  
 
 ة التالية لهذه العملية. ة الست

كوفيد- الإستجابة المتعلقة بالسياسات المالية  

 تحديد    على الفريق التأكد من  يجبأولا  :  19

ي الذ  التمويل ي والدول  تعبئته للتعامل   تم   ي  المحلى 

امات  فضلا عن       19مع الكوفيد وط أو الإلي   الش 

تحديد     كما به، ة  المتعلق إلى  تم     إذا ما  يحتاج 

منهذه  تخصيص   من  الأموال  أو  انية  خارج    المي  

انية اي، . المي   ً  الفريق أن   من المهم    وأخير
ّ
  تحديد  يتولى

ي تم إطلاقها  سياساتال  
إطار     الجديدة الت  ي 

ف 

 أهميتها المالية وتقييمي توثيقو    -19الكوفيد

 . المخاطر الكامنة

المصلحة:   اهتمامات خلال   أصحاب  من  تم  

ض إلى القسم الرابع من هذا الدليل منهجيات    التعر 

ذلك   ي 
ف  بما  المصلحة،  أصحاب  اك  وإش  تحديد 

والفوائد  المشاركة  المخاطر  فهم .  لهذه    ويعتير 

أهمية    ذو أصحاب المصلحة الرئيسيي      اهتمامات

من  لل  بالغة الممكنة تمكن  الرقابة  مهمات  تحديد 

ا أن يُنظر إلى الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة عل أنه  
ً
وري أيض مع أصحاب المصلحة   يتواصلالجديدة. ومن الصر 

ي  ،  موجودةالليات  الآولا يجازف بمصالحهم. وللحفاظ عل المرونة، قد يستخدم الجهاز الأعل للرقابة  
من خلالها    يمكنالت 

احات لموضوعات الرقابة. ونوصي بأن يتشاور الجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة مع لأصحا ب المصلحة تقديم اقي 

يعية والسلطة القضائية و   عل غرار أصحاب المصلحة  . أهم السلطة التش  كاء التمويل الدوليي   يمكن و وزراء الحكومة وش 

نت، أو محادثات فردية. وبالإضافة إلى ذلك، يمكن للجهاز الأعل أن يتم ذلك من خلال استطلاع، أو ورشة عمل عير الإ  ني 

المالية   منتدى مفتوحللرقابة  إنشاء  ي 
ف  النظر  ي ووسائل    يكون فرصة     والمحاسبة 

المدن  المجتمع  ومنظمات  للمواطني   

لتوضيح   هذا   واهتماماتهم،  مصالحهمالإعلام  يكون  وقد 

المستقبليي     كاء  الش  لتحديد  مفيدة  آلية  بمثابة  ا 
ً
أيض المنتدى 

ي  ا يساهمو يمكن أن الذين  
 ة المحددة. يالرقاب  اتالمهم   تنفيذ ف 

الأعل هذه  خلال  و  الجهاز  يقوم  أن  وري  الصر  المشاورات، من 

للرقابة بإدارة توقعات أصحاب المصلحة والحفاظ عل سمعته  

الاستقلالي حيث  القرار  من  أن  توضيح  خلال  من  والحيادية  ة 

الرقابة    موضوعات  بشأن  ي 
من صلاحياتي النهان  الجهاز.   بق  

وبينما يسعى إلى فهم اهتمامات أصحاب المصلحة ومصالحهم  

ي عملية الرقابة، يجب أن يوازن بي   مصالح العديد  
كمدخلات ف 

النسبية  الأهمية  وتقييم   ، المختلفي   المصلحة  أصحاب  من 

ي تحقق ر، واختيار مهم  والمخاط
الأكي   ستخدامالا ات الرقابة الت 

 للجهاز. المحدودة    للموارد  كفاءة

ي   عل المتعلقة بصلاحيات الجهاز قيود  ال  تؤثر : قد الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة صلاحيات
طبيعة الرقابة الت 

. ويحتاج الفريق إلى الحصول عل المتعلقة بها إجراؤها وموضوعات الرقابة وتوقيت إجراء الرقابة وإعداد التقارير    سيتم

عالأجهزة العليا للرقابة ومدى مرونتها.    لصلاحياتفهم شامل  
 
صلاحيات واسعة  ب العديد من الأجهزة العليا للرقابة    وتتمت

ا   ، تسمح برقابة جميع الأموال العامة والبنود     مم 
ّ
أداء رقابة  و   مالية من رقابة  ة  يرقاب ال ات  مهم  كل أنواع النها من إجراء  يمك

ام. ومع ذلك، رقابة و  دةأجهزة أخرى    هناك الي  
 
ي   تفرض عليها  لها صلاحيات محد

إجراء عمليات الرقابة المنصوص عليها ف 

ي    ع، بالطريقة والتوقيت المحددين،  عل "  تفويض مرن لها سلطة القيام بخلاف ذلك. كما أن أجهزة أخرى  ولا تملكالتش 

لمان أو رئيس  ولكن مطلوب منها إجراء مهم   " الورق  .  الدولةات الرقابة حسب توجيهات الير

الأموال  عل الأجهزة العليا للرق  ويجب ا إلى 
ً
انية    المدرجة ضمنابة الانتباه أيض إذا كان والتأكد  الأموال الخارجة عن المي  

. وإذا لم يكن   المتعلقة بها   وصول إلى السجلاتل لمكانية  الإ و لديها التفويض   لإجراء رقابة عل هذه الأموال بشكل مباش 

 

ّ  الم ةيرقابالاتهم

جديدةالّنةةالم

مجموعة .1

الماليةاتالسياس

اهتمامات .2

المصلحةأصحاب

الأجهزةتفويض .3

الماليةللرقابةالعليا

والمحاسبة

التأثيرإمكانية .4

فيالإنفاققواعد .5

الطوارئ حالات

للرقابةالقابلية .6

فحص المعايير الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية 

 ( ISSAIوالمحاسبة )

✓   ) هل تم تحديد المستخدم )المستخدمي  
ي الآثار  المستهدف والجهة  

المسؤولة والنظر ف 
تبة عل أدوارهم لإجراء الرقابة والتواصل   المي 

ا لذلك؟
ً
 وفق

أين يكون للجهاز الأعل للرقابة المالية والمحاسبة   ✓
سلطة تقديرية لاختيار تغطية مهمات رقابة 

ام، وهل حدد الفريق الموضوع المراد قياسه   الالي  
؟   أو تقييمه وفق المعايي 
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ي    الجهات من قبل    "عموميةاستخدام أموال  " من منظور    ة هذه الأموال رقاب   محاولة  الجهاز  الأمر كذلك، يجب عل
الت 

 ت   تدير أو 
 
 ر هذه الأموال )منهجية "تتبع الأموال"(. وف

ي   صلاحيات الجهاز المتعلقة ب قيود  العل الأجهزة العليا للرقابة تحديد    كما يجب
تؤثر عل طبيعة أو موضوع   يمكن أن  الت 

ي يتوقع فيها الممكنة الجديدة  ات الرقابة  أو توقيت مهم  
 الجهة الخاضعة للرقابةأن  الجهاز   أو الحالات الت 

ّ
ي    تتولى

الطعن ف 

دة
 
 . صلاحيات الجهاز للقيام بالمهمة المحد

ي هذه الحالات، قد  
ي ضمان   الجهاز تمكن  ي فعليًا حت     ا وتوسيعه  الجهاز    صلاحياتتوضيح    يتطلب الأمر ف 

من أداء دوره ف 

ي المساءلة  
للأم  ستخدام الا   ف  أنه من  الفعال  إلى  ونظرًا  العامة.  المدى   الصعبوال  ا عل 

ً
ي    ع ممكن التش  تعديل  يكون  أن 

، فقد يكون النهج الأكي  مرونة هو السعىي للحصول عل موافقة مؤقتة لإجراء   ة  القصي  ا عل ةة محدديرقاب مهم 
ً
. واعتماد

ي الدولة أو رئيس  قد يتم الاتفاق عل ذلك مع وزراء الحكومة الرئيسيي       المحلي للبلدالسياق  
، أو الأعضاء الرئيسيي   ف 

يعية مثل لجنة الحسابات العامة.  ال السلطةالسلطة التنفيذية، أو   تش 

ي تأمي   التفويض اللازم  و
كاء التنمية والمؤسسات المالية الدولية المساعدة ف  ي بعض البلدان، يمكن لش 

للجهاز لإجراء  ف 

امات    اللازم  التفويض الحصول عل  طلب  ميمكن ربط  فعلي سبيل المثال،  .  الرقابة ي    الرقابة بالي  
خطاب  وثيقة  الواردة ف 

 ي و ذال  "Letters of Intent" النوايا إعلان 
 
 . طارئ من صندوق النقد الدولىي التمويل العه البلد للحصول عل ق

ي إمكانية    يجب عل الجهاز ،  محتملة  ة جديدةيرقاب   مةمه  لكل  بالنسبة  :  إمكانية التأثير 
ي التأثي     مساهمةالنظر ف 

الرقابة ف 

ي   . وعل وجه الخصوص، إذا تم تسليمالأثر عل الجميع ومدى أهمية هذا   ي الوقت المحدد، هل يمكن أن    التقرير الرقانر
ف 

تحسي   استجابة الحكومة لحالات    إلىأو    19-تنفيذ المبادرات المتعلقة بكوفيد  طريقةتؤدي الرقابة بالفعل إلى تحسي    

اتخاذ  إلى      توصيات الرقابة   أن تؤدي  احتماليةمدى    الاعتبار يمكن للجهاز أن يأخذ بعي    و ؟  الطويل  المدىعل     الطوارئ

ي إجراءات 
 مصالح أصحاب المصلحة فيما يتعلق بموضوع الرقابة.   ملموسة تلتر 

ي حالات الطوارئ
 
ي حالات الطوارئ قواعد الإنفاق ف

: يجب أن تكون الأجهزة العليا للرقابة عل دراية بقواعد الإنفاق ف 

ي تم  إصدار لقواعد  المطبقة أو ا القواعد العادية  كانت    سوآءا 
انية بوهذا يتطلب معرفة ب أثناء الجائحة.  ها  الجديدة الت    نود المي  

ي ت 
ة  هذه القواعد   طبق عليها نوالنفقات الت  ولىي الجهاز الأعل للرقابة اهتماما سيُ و   التواصل. الشفافية و   التطبيق وقواعد   وفي 

انية. خاصا لدراسة قواعد الإنفاق وآليات المساءلة المطبقة عل التمويل المرتبط بالأموال   من خلال و     الخارجة عن المي  

ي يمتلكها المدققون بالفعل بالجهات الخاضعة للرقابة المعنية، يمكن للجهاز الأعل 
هذه الدراسة، وبناءً عل المعرفة الت 

ة رقابيةكل ب  المتعلقةللرقابة المالية والمحاسبة تقييم مخاطر الرقابة الشاملة    جديدة محتملة.  مهم 

للرقابة ي تؤثر عل    يجب:  القابلية 
ي بعض العوامل الت 

ة يإجراء كل مهمة رقاب   إمكانية  عل الأجهزة العليا للرقابة النظر ف 

ي سياق الكوفيدجديدة. و
 تتطلب الجوانب التالية اهتماما خاصا: ،  -19ف 

من   • والجدوى  بُعد(،  الحاجة  عن  المقابلات  عكس  )عل  الشخصية  والمقابلات    سجلات الفحص  لالسفر 

ي والمستند
 ؛ات عل الشكل الورف 

ر   •
 
 ؛عليها المراقب  حصول السجلات الرقمية وامكانية إمكانية توف

( من  • ،إمكانية جمع الأدلة الرقابية )بشكل مباش  أو غي  مباش   المستخدمي  

الرقابة   المالية الممكنةالجديدة  مواضيع  للرقابة  العليا  للأجهزة  يمكن  أعلاه،  الواردة  المعلومات  جميع  باستخدام   :

ي سياق الجائحة. ة يات الرقاب لمهم  ا تتضمنوالمحاسبة تحديد قائمة أولية 
ي يمكن إجراءها ف 

يمكن استخدام  و  الجديدة الت 

م  أداة  
ّ
لسل مهم  تقدير  التصنيف  دة  معايي     باستعمالة  أهمية كل 

 
انية  حجممثل  محد المصلحة   المي   أصحاب     ومصالح 

و  الكامنة  )مخاطر  والمخاطر  الرقابةمخاطر  الرقابة  وقابلية  التأثي   واحتمالية  ام(،   
الالي  ومن  عدم  احتساب،   نتيجة ال  ثم  

اتلإجراء    الجهاز  القائمة الموارد المتاحة لدى  هذه  عة. ومن المحتمل أن تتجاوز  مجم  ال تكرار  ومن خلال  ة.  يالرقاب   المهم 

الحصول علالعملية،    هذه الجديدة  يمكن  الرقابة  بمهمات  أن  الممكنة    قائمة مختصرة  الأولوية. ويجب  مرتبة حسب 

ي ل
ي لمهمات الرقابة عل الحكم المهت 

تيب النهان  ي ذلك رئيس الجهاز إن أمكن( فريق الجهاز يعتمد الي 
ي ضوء وذلك  )بما ف 

ف 

 تقييم. عملية ال

ات عل   العمل السنوية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة خطط/ خطةإجراء تغيير

   : بمجرد أنالمواردتخصيص  تحديد الأولويات و 
ّ
  القائمة المختصرةإعداد  الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة    تتولى

ترتيب  تتضمن  ي 
يمكنها  لمهم    الت  الجديدة،  الممكنة  الرقابة  سيتم  تحديد  ات  ي 

الت  ات  العمل   ها تضمين  المهم  خطة  ي 
ف 

ي الاعتبار    العملية  تأخذ هذه  ويجب أن  .  للجهاز السنوية/متعددة السنوات المعدلة  
ات  ال  ف  ي تغيي 

الموارد المتوقعة للجهاز.   ف 
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الإطار،  و هذا  ي 
الجديدةف  الرقابة  عمليات  استيعاب  ي    يمكن 

عملف  طرقالجهاز    خطة  والتوس  وهي    بثلاث  ع التعديل 

 والاستبدال. 

 منة يمهمات الرقاب عدد من الة الجديدة عن طريق تعديل نطاق  يمهمات الرقاب ال: الحل الأسهل هو تضمي   بعض التعديل

 للجهاز.   الخطة الأصلية

تأمي    التوسع تتناسب مع إجراء    ارد مو : يمكن للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة أن تحاول  ات إضافية  رقابة    مهم 

ر للمصلحة الوطنية. ويمكن أن  مناسبة إضافية
ّ
ي  تفك

ا ف 
ً
تأجيل بعض الأعمال و  بأعمال إضافيةالموظفي    إمكانية قيامأيض

ي  عل المدى القصي   لأوقات متأخرة  
تلق  ة    من    الدعموإمكانية  العليا النظي  أعمال   لتنفيذ والأفراد    والمؤسساتالأجهزة 

 الرقابة الإضافية إذا كانت قادرة عل تعبئة الموارد لتمويل ذلك. 

ي حتمًا  يرقاب   اتمهم  جراء  إن  : إالاستبدال
بعض   تأجيل  يضطر الجهاز إلى  . فمن المحتمل أنتقديم تنازلاتة جديدة يعت 

ات ي الخطة الأصلية. ويمكن للجهاز الأعل للرقابة أن  ال  رقابية الات  مهم  بعض الأو إلغاء    نطاقها   أو تقليص  المهم 
مدرجة ف 

 
 
الأصليةيالرقاب   اتالمهم  د  يحد الخطة  من  أولوية  ة  أقل  تبدو  ي 

المصلحة   الت  أصحاب  توقعات  ي 
ف  ات  التغيي  إلى  بالنظر 

ات  أن تحل  والمخاطر الناشئة. ويمكن  اتمحل   ة الجديدة يالرقاب  المهم  ا. مخطط لها مسالة  يرقاب ال المهم 
ً
 بق

السنوية/ متعددة السنوات،   الجهاز الأعل للرقابة    يجبوعند تعديل خطة العمل  ي   التسوياتب   عل دراية أن يكون 
الت 

 واسبابها يقوم بها س
 
اتة إلى . وقد تشي  الخط ي سيالرقاب  المهم 

،  وترتيبها ة يات الرقاب مهم  الوتوقيت هذه  الجهاز جري  ها ية الت 

ي الاعتبار  
 نش  التقرير الذي يعتير الأكي  احتمالا لإحداث الأثر. أو ل/  لإبلاغ المواعيد النهائية مع الأخذ ف 

البديلة السنوية  الرقابة  بخطة  المعدلة،  الإعلام  الخطة  عل  الموافقة  بمجرد  المهم  :  المصلحة   من  أصحاب  إعلام 

الإعلام   وعند  ها.  ونش  بها   الرئيسيي   
 
الخط لطوارئ   الجهاز عل    يجب،  ةبهذه  لحالات  الحكومة  استجابة  ح كيفية  ش 

ي  
ي تم  التخطيط  وعمليات الرقابة    تم  تحديدها والأموال المخصصة للجائحة، والمخاطر الرئيسية الناتجة الت 

لإجرائها    الت 

ي  تسويات والللجائحة للتصدي 
 الرقابة الجديدة.  اتمهم  قامت بها الأجهزة، لاستيعاب  الت 

ا  ً ي    من المهم أن يتول الجهاز نة،  و مر ال  للحفاظ علو   أخي 
لةالعمل    خطةالنظر ف 

 
  أنه   إلىوان يشي     بصفة مستمرة    المعد

ا من التعديل عل خطو الناشئة   لمخاطر ل يقضا  سيظل
ً
ي قد تتطلب مزيد

ي المستقبل.   طهللتوقعات الت 
 ف 

ي الخطوة التالية: 
 
وع ف  ة الفردية  يمهمات الرقابتنفيذ ال الشر

ي بعد  
ّ
الموضوعات الجديدة وتخصيص الموارد  أخذا بعي   الاعتبار  الأجهزة العليا للرقابة  تعديل خطة عملها السنوية    تولى

ي    يتولى فريق الرقابةالمطلوبة لإجراء مهمات الرقابة،  
وع ف  ي القيام الخطوة الأولى  تتمثل  و ة.  يالرقاب لمهمة  ا   تنفيذ   الش 

ف 
تفصيليًا    الأجزاءتقدم  و .  الرقابية  ةللمهم  التخطيط  ب   

ً
دليلً ة  إجراء    حول كيفيةالتالية  والمساءلة  مهم  الشفافية  رقابة 

امرقابة    باعتبارهاوالشمولية  ات  الالي   ة. ضمن صنف مهم   التقارير المباش 
 

 التخطيط لمهمة رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية الفردية 

، صياغةيتطلب  
ً
اتيجية الرقابة  التخطيط لرقابة الشفافية والمساءلة والشمولية، أولا اتيجية اسير ثم استخدام تلك الإسي 

اتيجية الرقابة خصائص رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية. وتحدد هدف الرقابة حسب    . خطة الرقابة  لوضع تحدد إسي 

.   )أو موضوع الرقابة(  الموضوع    والنطاق والمعايي 
 
ا  كما تحد

ً
أيض اتيجية  التأكيد مهم    نوعد الإسي  ام ومستوى  ة رقابة الالي  

ا،  و .  المراقبالذي سيقدمه   ً اتيجية أخي  وآليات    تركيبة  تتضمن الإسي  الرقابة  أثناء مهمة   ضبطفريق  والتواصل  الجودة 

 الرقابة.  

م فيه نطاق يمكن تحديد و تحديد هدف الرقابة 
ّ
     التحك

ن  
ّ
اتيجية  تمك ة  اسي   مدخلات أساسية لخطة الرقابة من خلال تحديد  ي  توفمن    رقابة الشفافية والمساءلة والشموليةمهم 

.  الو  الرقابية  المهمة موضوع  و أهداف الرقابة ونطاق    معايي 

ي يسعى مراقب الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة الإجابة    أهداف الرقابة
ة  من خلال  عنها هي الأسئلة الت   تنفيذ المهم 

 يالرقاب 
 
بالنسبة لرقابة الشفافية والمساءلة  فها تحدد اتجاه الرقابة.  ة. ومن المهم طرح هذه الأسئلة بشكل صحيح حيث أن

كز هذه الأسئلة عل الشفافية ي استخدام  والمساءلة والشمولية  والشمولية، سي 
عل سبيل  و .  19-لتمويل الطارئ لكوفيدا  ف 

 : التالية يمكن طرح الأسئلةالمثال 
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إطار   - ينص  امهل  ق  الالي  
ّ
الشفافية  ب   المتعل عل  الطوارئ  يات  مشي 

 والمساءلة والشمولية؟
واللوائح  أن  هل   - ي القواعد 

ف  بالتصرف  المساعدات حزم    المتعلقة 
كافية فيما يتعلق بالشفافية المتطلبات الالاقتصادية والاجتماعية تحتوي عل 

 والمساءلة والشمولية؟  
 إدارةهل   -

 
ا للقواعد واللوائح  كانت  تمويلات الطوارئ  لالحكومة    أن

ً
وفق

 المعمول بها؟  
-  

ُ
ن قة فذت  هل 

ّ
المتعل امج  الاجتماعية و الاقتصادية    بالمساعدات  الير

ا للقواعد واللوائح المعمول بها؟  
ً
 وفق

الرقابةيشي   و  والمدى،  نطاق  المجال،  مهم    إلى  ي 
ف  المشمولة  ة  والشمولية. وتتضمن  والفي  والمساءلة  الشفافية  رقابة  ة 

  والمتعلقة مهمة نسبيًا  القضايا  ال  علنطاق الرقابة    اقتصار النطاق    عملية تحديد 

ي  وفريق الرقابة.  ل  المتاحة  موارد الباستخدام    تدقيقهبهدف الرقابة الذي يمكن  
ف 

 
 
ام متعد  أو    الجهات  ةدرقابة الالي  

 
ي رقابة    ةدمتعد

يات ف  المواضيع )مثل المشي 

  الجهات الشفافية والمساءلة والشمولية(، تشمل عملية تحديد النطاق تحديد 

ي الخاضعة للرقابة من خلال  
ي    الفاعلة)  الأطرافأو  (  الجهات   النظر ف 

موضوع  ف 

ي  و الرقابة  
مرن الرقابة. ومع الحفاظ عل نطاق    هذه  ضمن  إدراجها    يتمسالت 

م فيه  يمكن
ّ
الشفافية والمساءلة والشمولية التأكد من   مراقبعل    يجب،  التحك

   بما تغطية موضوع الرقابة بشكل كافٍ  
ّ
إجراء رقابة هادفة تضيف قيمة  من  ن  يمك

 للمستخدمي   المقصودين. 

يمكن  و ي رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية، 
قابل  إبقاء النطاق    للمراقب ف 

فيه م 
ّ
عدد      للتحك حيث  من  الرقابة  نطاق  تحديد  فئة    الجهاتمن خلال  أو 

ة   الفي  أو  الرقابةالمعاملات  ستشملها  ي 
عند  و   . الت  المثال،  سبيل    تدقيق عل 

للقاحات كوفيد الطارئ  والمساءلة 19-التمويل  الشفافية  مراقب  يقرر  قد   ،

أطر رقابة  إجراء  والشمولية   ام      حول  القواني    الالي   من أي  ها  وغي  واللوائح 

تطبقالنصوص   ي 
ي مجالهالت 

ف  الصحة  اء  ا وزارة  قاللقاحات. وقد    ش  ا    تتطر 
ً
أيض الرقابة  توزي    ع   إلىعملية  استيفاء  مدى 

ا للوائح  2021من يناير إلى إبريل  19-لقاحات كوفيد
ً
 الجاري بها العمل.   لمتطلبات الشفافية والمساءلة والشمولية وفق

الرقابة من    معايير  المستمدة  القياس  معايي   الرقابة.  المرجعيات  هي  موضوع  لتقييم  الشفافية والمستخدمة  رقابة  ي 
ف 

ي ذلك أو  ةعام  كن أن تكون المعايي  والمساءلة والشمولية، يم
ا وربما تكون مستمدة من مصادر مختلفة، بما ف 

ً
أكي  تحديد

الجهة الخاضعة  القواني   واللوائح والمعايي  والمبادئ السليمة وأفضل الممارسات. ويجب أن يكون الطرف المسؤول )أي 

ي   الانطلاق( قادرًا عل التعليق عل معايي  الرقابة قبل للرقابة
ة ف  لتأكد من أن الرقابة سيكون لها الأثر  ل وذلكة يالرقاب  المهم 

 المطلوب. 

ب  الرقابة  معايي   أو    النظاميةجوانب  الوتهتم  الصلة(  ذات  والاتفاقيات  واللوائح  القواني    مثل  الرسمية  بالمعايي   ام   
)الالي 

(    الانضباط ي تحكم الإدارة المالية السليمة وسلوك الموظفي   الحكوميي  
ي   لموضوع)مراعاة المبادئ العامة الت 

الرقابة. وف 

ي المعايي  من ال  تنشأ هذهرقابة الشفافية والمساءلة والشمولية، يمكن أن  
يات العامة ف  ي تحكم المشي 

قواعد واللوائح الت 

ا فحص أطر  كما  الاقتصادية.  و الاجتماعية    المساعدات  حالات الطوارئ أو حزم
ً
اميمكن أيض ي حالات    الي  

يات العامة ف  المشي 

شفافية مبادئ ال عل غرار  الانضباطالاقتصادية باستخدام معايي  و الاجتماعية  المساعدات الطوارئ وتلك الخاصة بحزم

 والمساءلة والشمولية.  

الرقابة.  و  لمعايي   المصادر  من  متنوعة  مجموعة  يشي   و هناك  قائمة   مراقب قد  إلى  والشمولية  والمساءلة  الشفافية 

ي هذه  16النظاميةمعايير  ال   أدناه للحصول عل مصادرالمذكورة    المرجعيات
  المرجعيات . وقد يحتاج المراقب إلى النظر ف 

ة ب   حسب الاقتضاء لتحديد المعايي    الصلة.   ذات موضوع رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية الخاص 

لمانية، الجلسات قرارات   •  المرتبطة بها، السياسات و العامة الير
لا لىي الذي يؤثر عل المنظمات الوطنية،  الدولة، مثل القانون الدو  المصادق عليه من قبلالقانون الدولىي   •

ي  سيما 
 قطاع الصحة  ف 

 المعاهدات الدولية والفوق وطنية   •
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يعات الأخرى  •  القواني   واللوائح والقواعد والتش 
انية الدستورية، وقواني     • انية قواني   وقرارات المي    السنوية المي  
يعات الخاصة بإدارة الشؤون العامة  •  التش 
ي تحكم الأنظمة الإدارية والوظيفية  •

 أو الدولة للبلد اللوائح الت 
 الذي وضعته السلطة القضائية  فقه القضاء •
(؛ و   الاتفاقياتالعقود/الاتفاقيات )عل سبيل المثال  •  مع البائعي  
الداخلية   • والعمليات  )  ةالخاضع   للجهات القواعد والإجراءات  بناءا للرقابة  تنطبق  ي 

إذا كانت   والت  ما  عل 
 ( للجهةجزءًا من القواعد الرسمية أو لا تشكل 

ا  
ً
، يمكن لمراقب الشفافية والمساءلة والشمولية استمداد  و أيض ي

ا عل السياق الوطت 
ً
معايير  )المصادر( ل  المرجعياتاعتماد

 :17منأيضا  الانضباط

الحكوميي     • للموظفي    العامة  ي مجال   الإنفاق  المسؤولي   عنالمبادئ 
يات  ف  والخدمات    الصحية   المشي 

 الاجتماعية 
 الحفاظ عل المال العام من الضياع أو الإهدار ب  ذات العلاقة والممارساتمبادئ ال •
ي   •

د مدونات قواعد السلوك/ الحوكمة الت 
 
 وميي   المبادئ العامة لتوجيه سلوك الموظفي   الحك تحد

ي ذلك الإفصاح عن متطلبات تعارض المصالح؛ و   •
 مبادئ الأخلاقيات، بما ف 

 الممارسات الجيدة الوطنية أو الدولية.  •
 

ةإذا لم تكن هناك إجراءات   ي ظل ظروف خاص    مجال الإنفاق العام  تحكم  رسمي 
دةة  ف 

 
ي حالات  محد

، عل سبيل المثال ف 
ي يجب اتباعها هي  الانضباط، يمكن أن تكون معايي  19-كوفيدال مثل الطوارئ 

قد مارس   العمومي ما إذا كان الموظف "الت 
مستوى   يمارسه    الحذر نفس  عاد  شخصالذي  حكمة  د   عند ية  ذو  هذه  ب   التعه  أن  ف.  "النفقاتمثل  المرجح   يحيد من 
   بحكمة  يتمتعالشخص الذي  

 
يات وما إلى    القيام بطلب عروضمثل  ،  دةعادية عن الإجراءات المحد بالمشي  يتعلق  فيما 

ي مثل هذه الحالة الطارئة. لذلك، يجب عل    ، ذلك
الشفافية والمساءلة والشمولية استخدام    مراقبمن أجل إنقاذ الأرواح ف 

ا إلى السلوك المتوقع للشخص الذي لديه  
ً
ي استناد

حول ما إذا كانت    نتائج رقابية العادية للوصول إلى    ة حيطالحكم المهت 
ي  (جراءاتالإ الانحرافات عن 

اء المواد الطبية  مجال  ف    المتوقع) واللقاحاتش 
 
ي ظل حالة الطوارئ.  باعها مير  ات

 رة ف 

 ،  رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية   اتمهم  المتعلق ب   الرقابة  بالنظر إلى موضوعو 
ّ
  الرقابة   موضوعاختيار    المراقب  سيتولى

ل إلى استنتاجوا رقابة   ةمهم    ، رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  ستكونعل هذا النحو،  . و حول هذا الموضوع  لتوص 
ام  . ةمباشر ال رير اتقال اتمهم  صنف من ، ضالي  

ا  الأخذ بعي    الشفافية والمساءلة والشمولية    مراقب يجب عل  أثناء تحديد نطاق الرقابة وموضوعها،  و 
ً
مستوى الاعتبار أيض

.   التأكيد  ام  التأكيد هناك مستويان من و الذي ستوفره الرقابة للمستخدمي   ي رقابة الالي  
الرأي أو   يمكن من خلالهما تبليغ  ف 

.    الاستنتاج للمستخدمي   ا فيما بشكل مختلف  ق    أم 
ّ
إذا كان موضوع    المراقب   يستنتج  ،المعقول   التأكيدات  مهم  ب يتعل ما 

ي جميع النواحي ذات الأهمية بالمعايي   الرقابة 
تأكيد التقرير بصيغة ال كما يتم تقديم   ، ا المناسبة الذي تم تحديده يتوافق ف 

ي الإ  ة التأكيد المحدود  وتشي    .يجانر ء  أي  المراقب لم يلفت انتباه بأنه    ،مهم  ي
يجعله يعتقد بأن موضوع الرقابة لا يتوافق س 

    . من جميع النواحي ذات الأهمية مع المعايي  المطبقة
 
ه،  ""معقول" أو "محدودالمصطلحات   المراقبيستخدم  و 

 
ي للغاية  كان المراقبون دقيقون    لو  حت     لأن

يبق  من  ، لهماعمأف 
ن  الممكن

ّ
ي رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  جميعمن اكتشاف    المراقب  عدم تمك

ام ف  قد لذلك    . حالات عدم الالي  
ل   ي الرقابة.   تأكيد من المستحيل تقديم  ف ،إلى نتيجة خاطئة المراقب يتوص 

 مطلق )أو مائة بالمائة( ف 
 
 تنفيذ فيما إذا كان    أخذ قرار   إلى  الشفافية والمساءلة والشمولية  مراقب  سيحتاجو 

ّ
محدود أو معقول    بتأكيد رقابة    سيتولى

بعي    من خلال   المستخدم    الاعتبار الأخذ     ، المستهدفاحتياجات 
 
توف أثناء ومدى  إليها  الوصول  وإمكانية  المعلومات  ر 

 تنفيذها. الجائحة، ومدى إجراءات الرقابة المطلوب  
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المستخدم عل  :  ي   المستهدف  ي   احتياجات  الشفافية   مراقبيجب 
المستخدمي     احتياجات  تقييم  والشمولية  بالرقابة    المستهدفي   والمساءلة 

نوع   الجائحة.    الأنسب  التأكيد لتحديد  عملية و أثناء  تتطلب  عام،  بشكل 
ي اتخاذ  

ي يستخدمونها ف 
التقييم فهم قرارات المستخدمي   ونوع المعلومات الت 

ة كوفيدو .  اتالقرار  في  تكون  19-خلال  ما  غالبًا  المستخدمي    ،  احتياجات 
ة.   الأوضاعة وتتطور مع  ملح   ي حي    بعض الأجهزة    إضافة إلى ذلك،   المتغي 

ف 
 لزامية  امتطلبات    لديها العليا للرقابة  

 
الذي يجب    التأكيد د بالفعل مستوى  تحد

خلالمه  ي تقد عليا    من  أجهزة  أن  إلا  قد  الرقابة،  أخرى  بعي    للرقابة  تأخذ 
المستهدفي     احتياجات  الاعتبار    التأكيدتحديد مستوى  عند    المستخدمي   

 الذي يجب تقديمه.  

وامكانية الوصول إليها:   الشفافية   مراقبيجب عل  مدى توفر المعلومات 
  والمساءلة والشمولية أن  

 
معقول يتطلب    تأكيد تقديم  يأخذ بعي   الاعتبار أن

ن المراقبالمعقول أن   التأكيد ة مهم  تتطلب و . المحدود ات التأكيد مقارنة بمهم  رقابة العمال أ مزيدا من
ّ
الوصول من  يتمك

   ا (. لذللجهةالخاضعة للرقابة )مثل ضوابط الرقابة الداخلية    الجهةإلى أنظمة وعمليات  
 
يتطلب     هذا النوع من الرقابةفإن

ي تمحدود،    التأكيد معلومات أكي  من رقابة  
 الت 

ّ
، من المحتمل أن تؤدي  أضيق  ز عل مجالرك المفروضة   قيود ال. وبالتالىي

 محدود.   ذات تأكيد ، خاصة أثناء هذه الجائحة، إلى رقابة الجهة الخاضعة للرقابةالوصول إلى بيانات  عل

ي    مدى إجراءات الرقابة: 
  ات اختبار معقول، يحتاج مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية إلى إجراء  ال  تأكيد الة  مهم  إطار  ف 

يمكن للمراقب تحديد  و للوصول إلى استنتاج شامل حول موضوع الرقابة.    ةتفصيليال  اتختبار وأيضا الا لضوابط الرقابية  ا
 
 
ل إليها من خلالنتائج  ال  من خلالها تعميم  يتم  ،  للمعاملات  ل العدد الإجمالىي عينة من المعاملات تمث ي تم  التوص 

العينات    الت 
اتعل   ي مهم    الجهة يحتاج المراقب إلى تقييم أنظمة وعمليات  و  .مجموعة العملي 

 التأكيد ة  للوصول إلى نتيجة شاملة ف 
 المعقول.  

ونظرًا لإلحاح الموقف أثناء الجائحة، قد لا يقوم مراقب الشفافية والمساءلة 
ي مثل هذه الحالة، يمكن للمراقب  

والشمولية بتنفيذ جميع هذه الخطوات. وف 
ي تقديم  

ي مهم    تأكيد النظر ف 
المحدود، يكون الهدف هو    التأكيد ة  محدود. فق 

مستوى   عل  للمستخدمي      و ذ  تأكيد الحصول  يقوم  و .  هدفي   المستمغزى 
ذلك،  ومع  المهمة؛  لمعالجة هدف  والمناسبة  الكافية  الأدلة  بجمع  المراقب 

وري لمهم    المعقول.  التأكيد ة تكون الإجراءات محدودة مقارنة بما هو صر 

يحتاج  و  الأهداف    مراقب قد  تعديل  إلى  والشمولية  والمساءلة  الشفافية 
 والنطاق والمنهجية والتوقيت حسب تقدم أعمال الرقابة.  

 
 

 إعداد وبعد الانتهاء من 
 
اتيجية الرقابة وتوثيقها، سيقوم الفريق بإعداد خط  :   ما يلي  خطة الرقابةتتضمن و   الرقابة. ة  اسي 

 وتقييم ضوابط الرقابة الداخليةتقييم المخاطر والأهمية النسبية،  -
ي تم تصميمها استجابة للمخاطر المحددة.  -

 إجراءات الرقابة الت 
-  

 
المخط الرقابة  إجراءات  وتوقيت ومدى  إجراءات  طبيعة  بتنفيذ  المراقب  فيه  الذي سيقوم  والوقت  لها،  ط 

 الرقابة. 
ي سيتم جمعها أثناء عملية الرقابة -

 ،أدلة الرقابة المحتملة الت 
 
 طوات موضحة أدناه.  هذه الخو 

العليا   للأجهزة  الدولية  المعايير  فحص 

 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

بناء عل صلاحيات الأجهزة العليا   ✓
للرقابة المالية والمحاسبة  

وخصائص الموضوع واحتياجات  
  ) المستخدم )المستخدمي  

المستهدف، هل قرر الفريق ما إذا  
   تأكيدا كانت الرقابة ستوفر 

ً
معقولً

ا؟ 
ً
 أم محدود

فحص المعايير الدولية للأجهزة العليا  

 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

هل حدد الفريق معايي  الرقابة   ✓
ذات الصلة قبل عملية الرقابة  
لتوفي  أساس لاستنتاج / رأي  

 أن الموضوع؟ بش
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 تقييم المخاطر والأهمية النسبية 

بتقييم  ، سيقوم المراقب  بعد تحديد أهداف الرقابة ونطاق رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية والاتفاق عل المعايي 
ي الموضوع( والأهمية النسبية.  المخاطر المحتملة )لعدم  

ام ف   والبيئة يحقق المراقب ذلك من خلال فهم الموضوع  و الالي  
هذه العملية، قد يجمع مراقب الشفافية  وخلال. للجهات الخاضعة للرقابةبه وأنظمة ضوابط الرقابة الداخلية   ةالمحيط

قد يتغي   و والمساءلة والشمولية معلومات جديدة قد تؤثر عل نطاق الرقابة.  
ر النطاق أثناء إجراء الرقابة إذا  

 
ورة معلومات جوهرية    بمراقلل  توف ي بصر 

  تقض 
ي النطاق. وأثناء رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية، سيحتاج  

إعادة النظر ف 
قةالمخاطر    اقب إلى تحديد المر 

ّ
الشفافية والمساءلة والشمولية فيما  ب   المتعل

    . 19-يتعلق بنفقات التمويل الطارئ لكوفيد

فهم  و  المخاطر  تقييم  للرقابةيتطلب  الخاضعة  الرقابة    الجهة  موضوع  أو 
الخاص   الداخلية  الرقابية  ضوابط  الكامنة  وأنظمة  المخاطر  وتحديد  به  ة 

ومخاطر الضوابط الرقابية والمخاطر الناجمة عن الاحتيال. ثم يقوم المراقب  
 
 
المحد النسبية  الأهمية  مستوى   بتطبيق 

 
المحد المخاطر  عل  و د  م يصمبتدة 

 إجراءات الرقابة للمخاطر المحددة. 

ي و
ة ف  ي كل مكان، يمكن  19-كوفيدالرقابة الشفافية والمساءلة والشمولية، مع وضع  مهم 

ي يسببها ف 
والمعاناة الإنسانية الت 

والمساءلة  لمراقب والشمولية  حزم موضوع  تحديد    الشفافية  وتقديم  الطوارئ  حالات  ي 
ف  يات  المشي  عل  الإنفاق 

المجالات    رقابة  كمجالات   للمواطني     قتصاديةوالا  جتماعيةالا المساعدات   هذه  ي 
ف  المخاطر  تقييم  ويتطلب  محتملة. 

مخاطر   تحديد  رقابة(  ام  عدم  )كموضوع  بعملياتالالي   اءات    المتعلقة  حزم  ب أو    الش  الاجتماعية المساعدات  توزي    ع 
ا المخاطر    كما   الاقتصادية. 

ً
ي ب   المتعلقةسيحدد المراقب أيض

يات أو حزم   مجال   الشفافية والمساءلة والشمولية ف  المشي 
 الاجتماعية والاقتصادية. المساعدات 

ي 
 المساعدات  توزي    ع حزم  مجال    فق 

 
أن الفئات المهمشة هي الأكي  عرضة   18ح بعض الدراساتالاجتماعية الاقتصادية، توض

د خلال هذا تكون إمكانية وصول المرأة إلى الرعاية الصحية الإنجابية مقي    عل سبيل المثال يمكن أنو .  19-للتأثر بكوفيد
رًا بكوفيد ي الخطوط الأمامية أكي  تصر 

ي هذا الإطار   . 19-الوقت. وبشكل عام، تكون النساء ف 
يمكن لمراقب الشفافية ،  وف 

ي مخاطر عدم شمول
النساء عل غرار  لفئات المستهدفة، ل  المساعدات حزم تقديم ية عملية والمساءلة والشمولية النظر ف 

ي إطار أو الفئات المهمشة
  . المستفيدين قائمة  تدقيق  ، وذلك ف 

 ة رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية تقييم المخاطر لمهم  

 
ي أعقاب كوفيد 18

 ، منشورات هيئة الأمم المتحدة للمرأة 19-من الأفكار إلى التطبيق: المساواة بي   الجنسي   ف 

فحص المعايير الدولية للأجهزة العليا  
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

هل قام المراقب بتنفيذ إجراءات   ✓
لتقليل مخاطر إصدار استنتاجات  

 غي  صحيحة؟  
ي مخاطر   ✓

هل نظر المراقب ف 
 الاحتيال خلال عملية الرقابة؟
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لتقييم المخاطر وتحديد الأسئلة   19يمكن لمراقب الشفافية والمساءلة والشمولية تطبيق العملية التالية خطوة بخطوة و 

 الرقابية لمعالجة المخاطر المحددة.    

 : ها ب ةالمحيط والبيئة الجهات الخاضعة للرقابة  فهم 

العملية    خلال ا  ،هذه   
ّ
بموضوع  كسب لمراقب  يتولى وجمع الرقابة  معرفة   ،

ي  
كي   عل المخاطر  19-كوفيدال  زمنالمعلومات ذات الصلة بالموضوع ف 

، والي 

ة ي ستؤدي إلى طرح أسئلة رقابية ذات صلة  الهام 
ي  الت 

رقابة الشفافية إطار  . وف 

حزم   أو  يات  المشي  عل  والشمولية  الاجتماعية المساعدات  والمساءلة 

الإدارات ذات الصلة  / الجهات  أنشطةسيحتاج المراقب إلى تحليل    ، الاقتصادية

ي  
ف  ب المشاركة  قة 

ّ
المتعل يات  العمليات  للمشي  الصحة  إدارة  )مثل  يات  المشي 

ي مسار  الطبية( أو  
الاجتماعية الاقتصادية )مثل وزارة    المساعدات   توزي    ع حزمف 

ها( وغي  المحلية،  الحكومة  وسلطات  المالية  ووزارة  الاجتماعية   الرعاية 

ب  ي ضوءوذلك  خطورة    الأكي     جالات توجيه الرقابة إلى الموسيقوم 
أهداف    ف 

 
 
   دة. الرقابة المحد

ة كوفيدالفهم    19-ضوابط الداخلية خلال في 

ي مجال ال عل مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية تقييم   يجب
د رقابة  الضوابط الداخلية ف 

 
يات  عل غرار    المحد   المشي 

حزمة  العمومي سياقالاقتصادية،  و الاجتماعية    المساعدات  أو  مراعاة  الخاضعة    فيهتعمل    الذي  الطوارئ  مع  الجهات 

ا   المعتاد بسبب ضيق الوقت   المنتظم  الرقابة الداخلي نظام    يتقهقر المحتمل أن    منو .  للرقابة عدم   مخاطر   يزيد من  مم 

ي الاعتبار أن 
. ويجب أن يأخذ المراقب ف  ام بالمعايي   

الموافقات والتصديقات    عل غرار   الداخليةضوابط الرقابية    اتآلي   الالي 

اقها أو تجاقد   وعمليات التحقق والمراجعات والفصل بي   الواجبات،  ي ظل حالات الطوارئ زها و يتم اخي 
 .  ف 

ي سياق الظروف ال  بذلك إذا سمحتو 
الضوابط  حول   لحصول عل انطباع عاما ، سيكون المراقب قادرا عل 19-كوفيدف 

دةالللمجالات    المطبقة من خلال إجراء فحص موجز 
 
ق محد

 
ال مطبقة بشكل فع  موجودة و ا إذا كانت الضوابط  م  م  للتحق

ي  
يات أو حزم  مثلا  فيما يتعلق   ذات الصلة  الجهاتف  ي الحالات  والاقتصادية.  و الاجتماعية  المساعدات  بموضوع المشي 

ف 

ي لا تسمح فيها الظروف للمراقب بإجراء مثل هذا التقييم، قد يحتاج المراقب إلى الاعتماد عل تقييم  
لضوابط   سابقالت 

، إن وجدت.   ) مثلا  ة أخرىيفرق رقاب من قبل    هتم  القيام ب ي  ذال (لجهةالرقابة با   ، أو الاعتماد عل معلومات المراقب الداخلي

 تحديد المخاطر  

 إلى حقيقة    بالإضافة
 
ة   الضوابط هذه    أن غي  فعالة أو  يمكن أن تكون    الداخلي 

ظروف   ظل  ي 
ف  موجودة  المتوقع  ،  الطوارئ غي   من  ه 

 
مستوى  كون  ي أن  فإن

 المخاطر الكامنة أعل من المعتاد.  

المثالو  سبيل  حالة    ،عل  ي 
ياتالف  قة   مشي 

ّ
قد  ب   المتعل الطبية،    يعود المواد 

ة هذه ال  إلى  ارتفاع مستوى المخاطر  اء خصوصي   . ونذكر عل سبيل المثالاتش 

ها من خدمات الطوارئ.   ا فيما أجهزة التنفس الصناعي ومعدات الوقاية الشخصية واللقاحات والخدمات الطبية وغي    أم 

ق
ّ
 الاقتصادية  و الاجتماعية  المساعدات  حزم  ب   يتعل

 
كاتمة  المقد والش  يكون    فيمكن،  للأفراد  مرتفعة  مخاطر    هناكأن 

قة  
ّ
المساعدات  أو  لات  المعامب   مرتفعة متعلقةمخاطر    هناك  يمكن أن  . كما أثناء الطوارئ  الهامةالتحويلات النقدية  ب   متعل

مة
 
ي الأماكن النائية من البلاد  المقد

 .  ف 

يحتاج  و الظروف،  هذه  ظل  ي 
والشمولية    مراقب ف  والمساءلة  والمساءلة الشفافية  الشفافية  قضايا  عل  كي   

الي  إلى 

للرقابة  الجهةفهم  خلال مرحلة  و   . والشمولية والعمليات  الخاضعة  المطبقة  كي   عل   ، والمعايي  
الي  المراقب  يجب عل 

ي المخاطر المتعلقة بهذه الجوانب الثلاثة  
ام  طر أمستوى    ف   والالقواني     (الالي  

ّ
ي ) ... وائح ل

كما يجب    المعاملات  مستوى    وف 

ي   ظأن يحاف
ي تحديد المخاطر. بالإضافة إلى ذلك، قد يحتاج مراقب الشفافية   عل الشك المهت 

ي ف 
ويطبق الحكم المهت 

أصحاب المصلحة الذين قد يكونون عل من  أيضا  و   الجهاز داخل  من  والمساءلة والشمولية إلى دعوة المهنيي   ذوي الصلة  

 
19 https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/GUIDELINE_RISK_102013/GUIDELINE_RISK_102013_EN.pdf 

فحص المعايير الدولية للأجهزة العليا  
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

فهم   ✓ الفريق  لدى    للجهة هل كان 
  ة المحيط  والبيئةللرقابة    ةالخاضع

الرقابة  ها ب ضوابط  ذلك  ي 
ف  بما   ،
  للتمكن من القيام ،  للجهةالداخلية  

  ها وتنفيذ  للرقابة    التخطيط ب
 ؟بفعالية

فحص المعايير الدولية للأجهزة العليا  
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

هل تضمنت خطة الرقابة تقييمًا   ✓
للمخاطر والضوابط الرقابية  
الداخلية ذات الصلة بمهمة  

 الرقابة؟
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ي لتحديد المخاطر   -موضوع الرقابة أو بتقييم المخاطر بشكل عام    لاتجادراية بم
المحتملة  الكامنة إلى جلسة عصف ذهت 

 لرقابة. اموضوع  ب  ذات العلاقة

ا إلى تحديد مخاطر و 
ً
النفقات ب   المتعلقة    المحتملة    لاحتيال والفساد ا  يحتاج مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية أيض

ي إطار  الطارئة 
 . 19-كوفيدلل الاستجابةف 

لأن الحكومة تقوم بما    وذلك.  19-قد ينشأ خطر الاحتيال والخطأ بشكل كبي  بسبب تصدي الحكومة لجائحة كوفيدو 
 :  يلي

عل  مبالغ  إنفاق   • يات  هامة  حزم  معر    مشي  توفي   مثل  والخطأ،  للاحتيال   جتماعيةالا المساعدات  ضة 
كات ، ودعمقتصاديةوالا  الفردية؛ وأصحاب المشاري    ع  الش 

 إعطاء أولوية للشعة عند التعامل مع حالات الطوارئ؛   •
 سلع وخدمات الطوارئ؛   لتقديم  بشعةجديدة  ات إمداد  سلسلة إدراج  •
الرقابية   • الضوابط  تعديل  أو  بعد    لتيسي    المعتادةتخفيف  عن  الوصول  المواطني   ولتمكي    العمل  إلى    من 

 عن بعد  الخدمات
 

يات   تدقيق  ومن خلال عل سبيل المثال،  و   هناك    المراقب  يجد الصحة، قد   وزارة   مشي 
 
ي ل عالية  مخاطر أن

 مجال   لاحتيال ف 

اء    معدات الوقاية الشخصية.   ش 
ً
يجد   ا، أيض صة  بإنفاق  مرتبطةمخاطر عالية    المراقبقد  المخص   19- كوفيدلل  الأموال 

ي لحالات الطوارئ  للاستجابة
اء المعدات الطبية واللقاحات والخدمات الطبية الأخرى. مجال  ف   ش 

ي رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية لحزم
 الاقتصادية   و الاجتماعية  المساعدات مثال لتقييم المخاطر ف 

ي تم  اتخاذها من قبل  تدابي  الالاقتصادية عل أنها مجموعة من و الاجتماعية  المساعدات حزم يمكن تعريف
السلطات الت 

ي ظل الو.  19-كوفيدالعن كارثة أو ظروف مثل جائحة    الناشئة  الأعباء والألآممن    للتخفيفالحكومية  
يمكن   19-كوفيدف 

ل 
 
: و الاجتماعية   المساعدات  حزمأن تتمث  الاقتصادية فيما يلي

ي   •
ائب، والدعم ف  ة، والإغاثة الغذائية، وتأجيل دفع الصر  حوافز للأفراد والأش، مثل التحويلات النقدية المباش 

 دفع فواتي  الخدمات،  

ق ب دعم  تقديم   •
ّ
كات، و   دفع  تأجيل متعل ائب للش   ... ،  مواطن الشغل للمحافظة عل  مالية    ساعداتتقديم مالصر 

ي و
عل المراقب تقييم المخاطر المتعلقة بالشفافية والمساءلة والشمولية    يجب رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية،    ف 

ي توفي  حزم
 و الاقتصادية.  و الاجتماعية  المساعدات  ف 

 
ي    الجهات مراقب  الد  سيحد

امج الت  الحكومة  أطلقتها ذات الصلة والير
ت و   

ّ
توزي    ع  يقييتولى ي 

ف  والعمليات  الآليات  المساعداتم  الضوابط  هذه  بتقييم  ا 
ً
أيض المراقب  وسيقوم  هذه  ب   المتعلقة. 

ي   المخاطر  ذاتوتحديد المجالات    اتالعملي
كي   علا  سيتمالعالية الت 

الرقابة. ويمكن لفريق رقابة الشفافية   يها عند تنفيذ لي 
كي   عل الدفوعات 

ا الي 
ً
ي قطاعاتللمؤسسات والمساءلة والشمولية أيض

نة، والتحويلات النقدية للأفراد،  أو مناطق معي   ف 
ب و  حزم  المعاملات  بصرف  المتعلقة  واللوائح  القواعد  من  المراقب  وسيتحقق  النائية.  الاجتماعية المساعدات  المناطق 
  مجالات الاهتمام. الاقتصادية وتحديد و 

 الاقتصادية: و الاجتماعية المساعدات م لمخاطر المتعلقة بتوفي  حز عن ا وفيما يلي بعض الأمثلة 
 ،  عناية الجهة المسؤولة ونقصشعة التسليم، وحجم المعاملات،  -
اف غي  الملائمي   إلى زيادة  -  الخطأ والاحتيال بشكل كبي   مخاطر قد يؤدي التخطيط والإش 
ي تتضمن التحويل المباش  للأموال  -

 للأفراد والأش المخاطر المتعلقة بالتحويلات النقدية الت 
 اختلاس المسؤولي   للأموال هناك مخاطر متعلقة ب ن النقود و و أفراد غي  مؤهلمن المحتمل أن يتلق  -
من قبل  او تجاوز السلطة استخدام  بسبب سوء، تفوق المبالغ المستحقة  مبالغالأفراد عل بعض قد يحصل  -

 لتأثي  السياسي  بغاية االسياسيي   
ي و
ل ف 

ّ
حمول( من بعض هذه المخاطر،  الم  الهاتف  عير  والتحويل المصرفية التحويلات  مثل) ونيةالإلكي   الدفع  طرق  تقل

 أنه  
 
 المعلومات. تكنولوجيا   متعلقة بضوابطإضافية كون هناك مخاطر يمكن أن ي إلا

ي حالات الطوارئ     عنمثال 
يات ف  ي رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية للمشي 

 تقييم المخاطر ف 

ي تثي   
ي    المراقبمخاوف  يعتير الاحتيال والفساد بشكل عام من القضايا الت 

يات كوفيدعلاقة ب ف    ،المراقب. ويحتاج  19-مشي 

اء بالنسبة لش  ي  19-لقاح كوفيد  وتوزي    ع  خاصة 
يات، إلى التحقق من الشفافية والمساءلة والشمولية ف   العمومية  المشي 

 الحكومة للجائحة.   استجابةكجزء من 

https://www.opengovpartnership.org/campaigns/open-response-open-recovery/what-resources-weve-collected/
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دليل  وي  رقم    لتدقيق  الانتوسايوفر  )الدليل  العامة  يات  مسودة  5280المشي  بعض  عرض:  الرئيسية الخطر    عوامل ( 

يات العامة:    للمخاطر المرتبطة بالمشي 

ي تم  تخصيصها    الأموال العمومية حجم  أهمية -
ةالت  يات العام   ،للمشي 

ي يتم   -
اءات العمومية وأهمية الكمية الت  اؤها  تنوع الش   اللقاحات ومعدات الوقاية الشخصية  لا مثوالمتعلقة  ش 

اءاتالمواصفات المعقدة   -  نها للعديد م  جودةوخصائص ال  للش 
 
عية هذهمدى  تقدير  د  ، مما يعق يات    ش  المشي 

 العامة 
اء.  د يتعق -  الأنظمة والقواعد واللوائح والمعايي  والمتطلبات وآليات إدارة عمليات الش 
 الرقابة  ضوابط د تصميم يتعق -
 تضارب المصالح المحتمل لدى الأطراف   -
ي إلى -

 الاحتيال والفساد  السياق الذي يفض 
 

صعوبات تتعلق بحجم    19-كوفيدستعد البلدان حاليًا لتطعيم جميع سكانها، ويصاحب تسليم لقاحات  تعلاوة عل ذلك،  

ي 
ا بخصائص الإمدادات ف 

ً
إلى تقييم المخاطر المرتبطة  المراقبون قد يحتاج و  معظم البلدان.  العملية وإلحاحها، ولكن أيض

 عن
ً
اء وتخصيص وتوزي    ع اللقاحات، فضلا ي الاعتبار الجوانب التالية:  المراقبقد يأخذ و . بلد ال جاهزية  مدىتقييم  بش 

 ف 

 سكان لل واسع النطاق   بتلقيح للقيام البلاد    استعداد  ما مدى •

ي الدولة  •
 امج لقاحات أخرىبير  تتعلق هل توجد آليات ف 

ي هذه الرقابة،  •
 يجب عل المراقب ان يكون عل دراية بأف 

 
الة ت وجود أنظمة     ن ورة   ليس للأطفال طعيم فع  بالصر 

   19-لقاح كوفيد  تقديممدى استعداد الدول ل حول جيد مؤش  

  اتاللقاح توزي    عالأساسية لسلسلة  الإدارية تعزيز الجوانب   عل  هل تركز هذه البلدان  •

ي ب   مهتمة هل الدول   •
ي ظل   يمكن أن   استغلال الفرص الت 

لتحديد المشكلات   19-لقاحات كوفيد توزي    ع تتوفر ف 
 المحتملة مماثلةالمستقبلية التحديات  لوإيجاد حلول طويلة الأمد ل الحالية   وتقوية الأنظمة الصحية

فرصًا للبلدان    19-توفر حملات التطعيم بلقاح كوفيدحيث  .  التحصي   و  التلقيح حول    ة  مركزي   بيانات هل توجد  •
 ،أنظمة المعلومات الخاصة بها لتتبع اللقاحات ومراقبة التطعيمات لرقمنه

 
ي هذا 

( )  أنشأ ، الإطار وف  ي
رة  ( مصفوفة www.gavi.orgالتحالف العالمي للقاحات )جاف     والضوابطر  مخاطللإدارة امتطو 

ي سياق    19-كوفيدب   المرتبطة 
. وتستند مصفوفة المخاطر هذه إلى دليل منظمة الصحة ان ذات الدخل المنخفضالبلد ف 

اير  : الإمدادات19: لقاحات كوفيدالعالمية  .  20(2021والخدمات اللوجستية )فير

 رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية    لتخطيط ال عند النسبية  مراعاة الأهمية

التخطيط  خلال النسبية    يساعد   ،مرحلة  الأهمية  للمستخدم   علالمراقب  تقييم  الأهمية  ذات  الرقابة  أسئلة  تحديد 
ي وتقييم المخاطر الجوهرية وتحديد طبيعة وتوقيت  

( المعت  )المستخدمي  
 ومدى إجراءات الرقابة. 

والشموليةو  والمساءلة  الشفافية  لرقابة  الأهمية  بالنسبة  تحديد  فإن   ،
ي ويعتمد عل تفسي  المراقب لاحتياج

ات النسبية أمر يتعلق بالحكم المهت 
ي عل مسألة ما  

. فقد يحكم المستخدم المعت  ة  المستخدمي   ها مهم 
 
إذا  أن

اتخاذ عملية  عل  بها  المتعلقة  المعلومات  تؤثر  أن  المحتمل  من    ه كان 
 ات. قرار لل

الكمي  و  الكمية من خلال تطبيق نسبة   ويتمة أو النوعية.  قد تركز الأهمية النسبية عل العوامل  تحديد الأهمية النسبية 
ي . وهذا الاختيار  بدايةكنقطة    يتم اختياره  مئوية عل معيار قياس  

يستند إلى تقييم و ،  للمراقب   يعتمد عل الحكم المهت 
الرقابة الداخلية، وتقييم المخاطر، ومدى حساسي   يمكن أن  الرقابة  ة موضوعضوابط  ي   قيمةكون  ت . حيث  ات أو  المشي 

ا لما يقر  ة  الاقتصادية جوهري و الاجتماعية  المساعدات حزمقيمة 
ً
 ره مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية.  وفق

 
ونظرًا لأن التوقعات العامة والمصلحة العامة تكون عالية أثناء الجائحة، فقد يأخذ مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية  

ا  
ً
ي الاعتبار أيض

تلك النوعية  العوامل  ف  ي قد تؤثر عل تحديد  و العوامل الكمية.    بالإضافة إلى 
الت  العوامل النوعية  تشمل 

 :  المراقب للأهمية النسبية ما يلي

ام ناتجًا عن فعل متعم   •  دد أو غي  متعم  ما إذا كان عدم الالي  

 
 (who.int: دليل الإمداد واللوجستيات )19-التطعيم بلقاح كوفيد 20

العليا   للأجهزة  الدولية  المعايير  فحص 
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

 
ي الأهمية النسبية   ✓

هل نظر المراقب ف 
 خلال عملية الرقابة؟

https://www.who.int/publications/i/item/who-2019-ncov-vaccine-deployment-logistics-2021-1
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أو   • برنامجًا  الموضوع  يكون  د م  جانب   أو   ةحكوميً   جهة عندما 
 
أو    حد نامج  الير الجهة من  يتعلق    من  فيما  مهمًا 

 أو رؤيته أو حساسيته تهبطبيع

ام  • ي حالة عدم الي  
ام  أثر اهمية و عواقب ال   خطورةمدى  أو اللوائح، ي   ن او الموضوع بالق  ف   عدم الالي  

 
 
 دة؟ كيف سيتعامل مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية مع المخاطر المحد

يعالج   ي أعلاه، 
ي الخطوة    المراقب كما يتضح من الرسم البيان 

تقييم  4المخاطر المحددة ف  يتم  المخاطر   من عملية  ثم   .  

دةتحويل المخاطر الرئيسية 
 
 . الرقابةلتحديد إجراءات المراقب يستخدمها ة يرقابإلى أسئلة  المحد

 
 
. المعايي  المطبقة ويقي  المراقب  د لهذا، يحد ي  الرقابة يتم تنظيم المخاطر وأسئلة و م الامتثال لهذه المعايي 

ي ف  بشكل منهجر

 ، كما هو موضح أدناه. الرقابة جدول تخطيط  

 ولية    صياغة أسئلة رقابة الشفافية والمساءلة والشم

ي تحقيق أهداف  الرقابة  عند صياغتها بشكل صحيح، تساعد أسئلة  
ضمن إطار   الرقابية    والحفاظ عل العمليةالرقابة  ف 

 . الرقابةيجب أن تكون الأسئلة واضحة ومفهومة ومناسبة لموضوع و  عمل محدد. 

ي  و
اتف  الرقابة    مهم  ونطاق  الرقابة  موضوع  عل  الرقابة  أسئلة  ستعتمد  والشمولية،  والمساءلة  الشفافية   ئومبادرقابة 

يات الطارئة لكوفيدو الشفافية والمساءلة والشمولية.  اء 19-يمكن أن يتعلق موضوع الرقابة بالمشي  ، عل سبيل المثال ش 

يات الطبية ي  إذا اختار الجهاز  و الأخرى.    معدات الوقاية الشخصية واللقاحات والمشي 
الاجتماعية   المساعدات  حزمالنظر ف 

ا صياغة أسئلة حول    للمراقب الاقتصادية كموضوع، يمكن  و 
ً
ي الشمولية، يمكن للمراقب  هذه المساعداتأيض

. وللنظر ف 

م تقديم هذه  التحقق  الضعيفةل  النقدية  المساعداتن  المثال،  لفئات  الضعيفة لنساء  ا ، عل سبيل  والفئات  والأطفال 

 سياق البلاد المعنية.   حسب الأخرى

امطر  أر مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية طرح أسئلة حول  تحديد نطاق الرقابة، قد يقر  لو  القواني   واللوائح    أي  (الالي  

بها  و )...  المعمول  المثال.  سبيل  يقر    ، عل  أطر    المراقبر  قد  امفحص  اءات    المتعلقة  الالي   ي  بالش 
الطوارئ،  ف  حالات 

البلاد   ي 
ف  العامة  بالقواعد  غرار ومقارنتها  اختيار الثغرات،    تحديد ل،  الدستور   عل  فردية   ثم   معاملات  وجه   فحص  عل 

يات أو  مثلا  متعلقةالتحديد  ي جميع الحالاتالاقتصادية. و الاجتماعية المساعدات بتوفي  حزم متعلقة بالمشي 
، نوصي  وف 

ام العام    ، بأن تغطي أسئلة الرقابة اممدى  وكذلك تغطي    المعايي  ب الالي   الشفافية والمساءلة ب   الجوانب الثلاثة المتعلقةب   الالي  

 . والشمولية

إلى   المراقب  سيحتاج  الأسئلة،  هذه  )  النظر وعند صياغة  المخاطر  تقييم  ي 
اعلاهف  ي  و(  المذكور 

والمعايي     المرجعياتف 

 المعمول بها. 

ي هذه المعايي  مصدر يتمثل و 
عل سبيل المثال،  و )مثل القواني   واللوائح والسياسات والمبادئ التوجيهية(.  المرجعيات ف 

الجائحة،بالنسبة   أثناء  العامة  يات   يسوف    للمشي 
 
المعني    المراقب  ستمد الأقسام  من  غرار  بالمرجعيات    ة المعايي   عل 

يات العام  لإرشادات/ اللوائح الخاصة  االقواني   و  .  بالمشي   ة لبلد معي  

ي و 
ف  النظر  للمراقب  يمكن  والشمولية،  والمساءلة  الشفافية  لرقابة  الصلة  و   القواني     بالنسبة  ذات  المتعلقة اللوائح 

يات أو حزمب  ي تم  تحديدها كموضوع رقابةالاقتصادية )و الاجتماعية  المساعدات المشي 
   . (الت 

الرقابة   ا عل موضوع 
ً
الفئات  ونطاقها واعتماد رقابية ضمن  أسئلة  والشمولية طرح  والمساءلة  الشفافية  لمراقب  يمكن   ،

 التالية: 

ا  يات العامة الطارئ أم  ي  بالنسبة للمشي 
 الهبات والإمدادات: ة والتصرف ف 

ام  ضمن    والشموليةالشفافية والمساءلة  لمبادئ    تم الأخذ بعي   الاعتبار   مدىإلى أي   .1   الخاصة   المطبقة  أطر الالي  
يات العامة  ب   المشي 

أي   .2 اءات    تم    مدىإلى  الش  عمليات  بها    إنجاز  المعمول  واللوائح  للقواعد  ا 
ً
وفق الطارئة  وفقا العامة  وخاصة 

 بالشفافية والمساءلة والشمولية     للمبادئ المنصوص عليها والمتعلقة 
 

 الاقتصادية: و  الاجتماعيةالمساعدات  لحزم    بالنسبة و
ام ضمن  أطر    الشفافية والمساءلة والشمولية تم الأخذ بعي   الاعتبار لمبادئ    مدىإلى أي   .1 حزم  المتعلقة ب  الالي  

 الاقتصاديةو الاجتماعية المساعدات 
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بإنجاز العمليات    تم    مدى إلى أي   .2 ا للقواعد واللوائح    المساعدات  حزمالمتعلقة 
ً
الاجتماعية والاقتصادية وفق

 بالشفافية والمساءلة والشمولية    وخاصة وفقا للمبادئ المنصوص عليها والمتعلقة المعمول بها 
 
ي للقاحات كوفيد  موضوعب    وفيما يتعلق

 ، -19الطرح الوطت 

ي ر الأجهزة العليا للرقابة  قد تقر  
ي للقاح كوفيد    الطرح  النظر ف 

  يمكن للأجهزة العليا للرقابة  و .  -19الوطت 
ّ
تتولى ف  يكيت أن 

يات العامة الطارئة و بال  المتعلقةالرقابة  أهداف   ي الهبات ب مشي 
ف ف  رت    ات، والإمداد  التصر  تلك    القيام برقابة وذلك إذا قر 

يتعلق    الجوانب   و باللقاحات.  فيما 
 
تخط للرقابة  العليا  الأجهزة  كانت  المتعلقة  للنظر ط  إذا  الجوانب  ي 

تحديد  ب   ف 

ي إطار  اللقاحاتوتوزي    ع  الأولويات 
ي  الطرحهذا   ف 

  الوطت 
ّ
ي أهداف الرقابة قاحاتلل

 : التالية، فيمكنها النظر ف 

ام المتعلقة    الشفافية والمساءلة والشموليةالأخذ بعي   الاعتبار لمبادئ    تم    مدىإلى أي   .1   بتحديد ضمن  أطر الالي  
 -19الكوفيد  قاحاتل ولويات وتخصيصالأ

     تم    مدىإلى أي   .2
ّ
الشفافية والمساءلة    وفقا لمبادئ    قة بتخصيص اللقاحات وتوزيعها  إنجاز العمليات المتعل

ي والشمولية   
ام، أطر المعمول بها ف   الالي  

 

لعكما يمكن للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة أن  
 
دليل منظمة الصحة العالمية والتحالف العالمي للقاحات    عل تط

 21ة مناسبة. يلصياغة أسئلة رقاب 

ح  أسئلة الرقابة  إطار   استغلال دعونا نفهم كيف يمكن للمراقب   ة   تحويلاتال  رقابةفمثلا عند  .  المقي  ي   (للأموال  النقدي 
 ف 

 س، ) الاقتصاديةو الاجتماعية  اتالمساعدإطار برامج  
ّ
 ال يتولى

ً
ام  أطر  فحص مراقب أولا القواني   أو   أي(  المعمول بها الالي  

ي تحكم نظام تحويل
ز   . ) نقدا  الأموال  اللوائح ذات الصلة الت 

ّ
ك الشفافية والمساءلة  المتعلقة ب جوانب  ال  علالمراقب    وسي 

ام    أطر وشمولية   ي تقوم بلجهة الل الالي  
ي  المراقب سيحاول  و . التحويلاتهذه ت 

ام المذكورة أطر    تنصيصمدى   النظر ف    الالي  

  الجهات للتأكد من أن مساءلة  الشفافية و ال عل مبادئ
 
ما إذا بالنظر فيعمليًا. وبالمثل، سيقوم المراقب   المبادئبع تلك تت

ي  
الشمولية مغطاة ف  امأطر  كانت جوانب  المراقب  و القانون واللوائح وما إلى ذلك(.  ك)  الالي   عل سبيل المثال، قد يقوم 

ام    اطر   تبتقييم ما إذا كان   ت الالي  
 
   متطلباتإجراءات او    ن  تتضم  ان كانت  و الفئات الضعيفة  بالفعل  د  حد

 
دة لتلبية محد

 احتياجاتهم.   

امأطر  فحص مستوى    من  الانتهاءبمجرد  و  الجهات المعنية   قبل  هذه الأطر منتنفيذ    مدى  ، سيتحقق المراقب منالالي  

ي التحويل النقدي الفعلي إلى المستفيدين.    مدى   ، أيوالخاضعة للرقابة
ام بالقواعد واللوائح ف  عل سبيل المثال،  و الالي  

  اعانات   بالفعلن قد تلقوا  و ن غي  مؤهلو مستفيدهناك  ا إذا كان  الأهمية النسبية، سيتحقق المراقب مم  و نة  عي  ال  بعد تحديد 

ام    سبب  نقدية. وسيتحقق المراقب بعد ذلك مما إذا كان غي  الواضحة. كانت  المعايي   هل أن  الاحتيال أو    هو عدم الالي  

د ا وبالمثل،  
 
ي  مبادئ    لمراقب أسئلة رقابية للتحقق من تطبيققد يحد

المساعدات المالية    برنامجالشفافية والمساءلة ف 

 ة. النقدي 

ي  ة )أسئلة  يسئلة الرقاب الأ مجموعة    عل  الاطلاع  يمكن  و 
امأطر  مستوى  ف  ي  أسئلة  و   الالي  

 حول مواضيعمستوى المعاملات  ف 

يات العامة الطارئة   ي الهبات والإمدادات  المشي 
ف ف  ي و    الاجتماعية والاقتصادية  المساعدات  وحزموالتصر 

الطرح الوطت 

 عند هذه الأسئلة كمرجع أن يستخدم مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية ل ويمكن. )الرابط(عل ، 19-للقاحات كوفيد 

ا  
ً
، قد يحتاج المراقبون إلى    للسياق تخطيط وإجراء رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية. ووفق ي

أسئلة الرقابة    تكييفالوطت 

ي تجري  ها الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة. 
 هذه لتناسب مهمة رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية الت 

 
 (who.int: دليل الإمداد واللوجستيات )19-التطعيم بلقاح كوفيد 21
 

https://www.who.int/publications/i/item/who-2019-ncov-vaccine-deployment-logistics-2021-1
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 ة  يعل الأسئلة الرقاب تصميم إجراءات الرقابة للرد

ي تم  تصميمها  ة  يالأسئلة الرقاب   للإجابة عل 
 المخاطر   تبعا لتقييم  الت 

ّ
  ، يتولى

ي الاعتبار المخاطر ة  يصميم إجراءات رقاب ت   المراقب
دة  تأخذ ف 

 
 . المحد

ضوت  الرقابة  في  تحديدإجراءات  الصلة    ،  ذات  من المعايي     والمستمدة 
ي تحكم  المرجعيات

الرقابية  تقييم الأسئلة  ثم  الخاضعة للرقابة    الجهاتالت 
يات أو حزم  الرقابة موضوعب   المتعلقة الاجتماعية   المساعدات  )مثل المشي 

ي ضوء والاقتصادية( 
   . المعايي   تلكف 

ويمكن للمراقب استخدام مصفوفة تخطيط الرقابة )الموضحة أدناه( من 
ي  ةأجل توثيق الاستجاب 

د هذه المصفوفة تم تقييمها. كما  للمخاطر الت 
 
 تحد

تقييم مقابل  الالمتطلبات والإجراءات اللازمة لتنفيذ هدف الرقابة وإجراء  
د  معايي  الرقابة لكل 

 
. سؤال  لكل أو   خطر محد ي    رقانر

تعديل  و  أو  تحديث  للفريق  ويمكن  بالمرونة،  المصفوفة  هذه  تتسم 
أهداف الرقابة كما ربط إجراءات الرقابة والأعمال الميدانية ب تمكن هذه المصفوفة من  محتواها مع تقدم أعمال الرقابة. و 

 
 
ي و أعمال ها تسهل أن اف الرقانر  . فحوصات رقابة الجودةالإش 

ي السؤال   . ع المخاطر  / الرقانر

 
 
 دة  المحد

 

الرقابية   الأدلة المعايي  

المعلومات  / 

 المستوجبة

مصدر 
 الأدلة/المعلومات

الرقابة  إجراءات  
 الواجب أداؤها

ي السؤال   .1      المخاطر / الرقانر

ي  .2      المخاطر  / السؤال الرقانر

3 . ...     

 مصفوفة تخطيط الرقابة 

ي تم  عل إجراءات الرقابة    المراقبون   سيعتمد و 
الأدلة الرقابية  عل قائمة  لمخاطر المحددة و ا   الاعتبار تصميمها أخذا بعي      الت 

ي سيتم جمعها أثناء عملية الرقابة، 
ي الفصل السابع(.  بإجراء يقوم المراقبون سو المحتملة الت 

 الرقابة )الموضحة ف 

 

 مرحلة التخطيط  من النهائية الخطواتوضع 

ي هذه المرحلة، سينتهي الفريق من  
 اعداد  ف 

 
ة رقابة الشفافية والمساءلة  خط

 من ال  الانتهاءقبل  و والشمولية.  
 
ة تجميع كل المستندات وأوراق  ية الرقاب خط

الرقابة.   عملية  ي 
ف  التالية  الخطوات  ي ستدعم 

الت  الصلة  ذات  عل العمل 

والنطاق؛  غرار،   الرقابة،  ومعايي   بها،  المتعلقة  والأسئلة  الرقابة  هدف 

الأدلة  جمع  ي 
ف  استخدامها  سيتم  ي 

الت  التقنيات  ذلك  ي 
ف  بما  والمنهجية، 

شاملة  العمل  التصميم الرقابة؛ وخطة  وإجراء تحليل البيانات؛ ومصفوفة  

ي  
ة المحتملة المطلوبة للرقابة؛  تتضم  الت  ن تشكيل الفريق، والموارد، والخير

وع ومعالمه، ونقاط  والإطار للرقابة،   التقديريةوالتكلفة  ي للمش 
  ضبط الزمت 

 الجودة الرئيسية للرقابة.  

 مرحلة  من  النهائية ءلة والشمولية أن العديد من الخطوات  باتباع منهجية رقابة مرنة، قد يرى مراقب الشفافية والمسا و 

ي كثي  من الأحيان، سيحتاج المراقب إلى تخطيط الرقابة  التخطيط
ي وقت واحد. وف 

بيئة ال الاعتبار أخذا بعي    قد تحدث ف 

ة ام   دليليوفر  و ، مع مراعاة الطبيعة الديناميكية للموضوع.  المتغي   ا من التفاصيل  لمبادرة تنمية الانتوساي  رقابة الالي  
ً
مزيد

 أوراق العمل.   أمثلة عنمع  التخطيط حول عملية

 

كي   عل نصيحة لمراقب الشفافية والمساءلة والشمولية: 
ي اعتبارك الي 

ي مرحلة التخطيط.    الأثر ضع ف 
ي ف   الرقانر

 

العليا   للأجهزة  الدولية  المعايير  فحص 
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

وتوثيق   ✓ بإعداد  الفريق  قام  هل 
الرقابة   وخطة  الرقابة  اتيجية  إسي 
اللتي   تصفان معًا كيفية إجراء الرقابة  
مناسبة   تكون  التقارير  لإصدار 

 للظروف؟ 

 

العليا   للأجهزة  الدولية  المعايير  فحص 
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

 -هل تضمنت الخطة ✓
 الرقابة كرد على المخاطر؟  إجراءات   -
طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات    -

الرقابة المخطط لها ومتى سيتم  

 تنفيذها؟
رقابة محتملة  أدلة هل يتم تجميع    -

 أثناء عملية الرقابة؟ 
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 الخطوة التالية:  

 بعد  
ّ
يحتاج ،  بناءا عل تلك المخاطر   ة يصياغة الأسئلة الرقاب ب والقيام  وتقييم جميع المخاطر،  تحديد  فريق الرقابة    تولى

ي هذه الأسئلة  إلى النظر  الفريق  
ي    ات اختبار   لتنفيذ ف 

الرقابة باستخدام مصفوفة تخطيط الرقابة. وتتمثل الخطوة التالية ف 

 ثم  تقييمها.  جمع أدلة رقابية كافية ومناسبةلتنفيذ إجراءات الرقابة  
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ات : جمع وتقييم الأدلة 7الفصل  ي مهم 
 رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية ف 

 

ي    خلال
ة  مرحلة العمل الميدان  جمع أدلة الأسئلة الرقابية بغاية    حول  المراقبون تنفيذ إجراءات الرقابة  يتولى، الرقابيةللمهم 

د   وكما  . مناسبةرقابية كافية و 
 
ي مصفوفة تخطيط الرقابة،    هو محد

- كوفيدلا لأموال  الطارئ    بالإنفاق  بةالرقا  أسئلة  تتعلقف 

مجال  19 ي 
يات   ف  حزم  العمومية  المشي  والاقتصادية،    المساعدات  أو  أوجهالاجتماعية  الاعتبار  بعي    الشفافية   أخذا 

ي هذا الإنفاق.  
 والمساءلة والشمولية ف 

من  يةكافٍ   كميةتوفي   ل حير  يكون ذلك ملائما   العينات انتقاء تقنية قد يستخدم مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية و 
ي تم   العناصر 

  الرقابة   عيناتانتقاء عملية  ويمكن تعريف انتقاء العينة منها.   لاستخلاص الاستنتاجات حول المجموعة الت 
 
 
تكون   وقد   .رقابية  دلالة  ذات  مجموعة  صلب  العناصر   من%    100  نسبة   من  أقل  نسبة  عل  الرقابة  لاجراءات  تطبيق  ها بأن

ا عل نطاق الرقابة والحاجة إلى المعلومات لتحليل   ةة أو نوعي  عينة الرقابة كمي  
ً
 اعتماد

 
 ة زوايا.  الموضوع من عد

   ء الإجرا ا  هذمن    الهدف  الأخذ بعي   الاعتبار   يحتاج مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية إلى ة، يرقاب ال   ةعينالانتقاء  عند  و 
ي  تم  الوخصائص    الرقانر ي 

يمكن للمراقب إما    عناصر عند تحديد  و العينة منها.    انتقاءمجموعة الت  اختبارها،  المراد  العينة 
   عناصر %(، أو تحديد  100)فحص بنسبة    العناصر اختيار جميع  

 
عل عينات الرقابة    انتقاءطرق  احدى  دة أو استخدام  محد

 انتقاء  نيةتق  أو   simple random ,العينات العشوائية البسيطة  انتقاءتقنية  ، أو   judgmental random التقييمي الحكم  تقنية    غرار  

  .monetary unit sampling   22عينات الوحدات النقدية 

 يقوم مراقبي الشفافية والمساءلة والشمولية بتصميم وتطبيق إجراءاتي الرقابةي اللازمة للحصول على أدلةي رقابية كافيةو

يات أوي حزم   عل غرار   الرقابة   ومناسبة للوصول إل استنتاج حول ما إذا كان موضوع  الاجتماعية المساعدات  المشي 

ي   يتوافق،  والإقتصادية
ي المعمول بها .ويجب على المراقب أن يقرر ما إذا كانت ف  ي الجوهرية مع المعايير  جميع النواح 

ي أساس للاستنتاج .ويُعد الحصول على أدلة رقابية كافية ومناسبة عملية منهجية  الأدلة الرقابيةي كافية ومناسبة لتوفير

 : ومتكررة حيث إنها تتضمن

 كفاية وملاءمة أدلة الرقابة

مقياس   ورية  ة الأدلةكمي  ل الكفاية هي  واستنتاجات    ملاحظاتلدعم    الصر 
ه  الرقابة.  

 
أن حسابية وجد  ي لا  كما  ي  الأدلة    كمية  لتحديد   عملية 

ينبعى  ي 
الت 

الأدلة  لاحتساب  جمعها  تقييم كفاية  ال   كمية  فعند  مطلق.  بشكل  كافية 
الأدلة، يحتاج المراقب إلى تحديد ما إذا كان قد تم الحصول عل أدلة كافية 

 بأن النتائج معقولة.  مطلعلإقناع شخص 

مهم  و  بطبيعة  المطلوبة  الرقابية  الأدلة  سبيل ترتبط كمية  عل  الرقابة.  ة 
ي مهمة  

  المساعدات   حزمحول  معقول    تأكيد المثال، للتوصل إلى استنتاج ف 
الاجتماعية والاقتصادية، يحتاج مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية إلى  

ي  أكي  مرقابية  الحصول عل أدلة  
وري ف  محدود.  ال  التأكيد ة  مهم    ما هو صر 

 أدلة رقابية أكي  م
ً
وري عندما م  ويتطلب نطاق الرقابة الأوسع عادة ا هو صر 

د رقاب الأضيق لموضوع    الرقابة   نطاق يكون  
 
. كما تعتمد كمية الأدلة  ة المحد

ا عل مخاطر الرقابة. فكلما زادت المخاطر، زادت الحاجة إلى المزيد من الأدلة.  
ً
 أيض

 
 . 86-84(، الصفحات IDIدليل تنفيذ المعيار الدولي لرقابة الالتزام الخاص بمبادرة الإنتوساي للتنمية )  22

تنفيذطريقعن
الرقابةإجراءات
هوكماالمناسبة

لهامخطط .

الأدلةجمع
كفايتهاحيثمن

ملاءمتهاومدى
الأدلةتقييم

الأدلةمنالمزيدجمع
ورةحسب الصر  .

تقييمإعادة
المخاطر

فحص المعايير الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية  
 ( ISSAIوالمحاسبة ) 

هل تم تخطيط وتنفيذ إجراءات   ✓
الرقابة للحصول عل أدلة رقابية كافية  

 ومناسبة؟ 
هل تم اختيار مجموعة من تقنيات   ✓

 الرقابة؟
عينات  هل استخدم الفريق أخذ   ✓

الرقابة، حيثما كان ذلك مناسبًا  
لاستخلاص استنتاجات حول  

 مجموعة البيانات؟ 
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 . والموثوقية  والصحة الدلالة/ الصلة  وثاقة  شمليو أما الملاءمة، فهي مقياس لجودة الأدلة الرقابية. وهذا المقياس يتضمن  
ي   المسالة  مع  ةوأهمي    منطقية  علاقة  ذات  الادلة  فيه  تكون  الذي  المدى  إلى  الصلة  وثاقة/ الدلالة  وتشي  

  . ا معالجته  تتم    الت 
ي الإجابة عل هدف الرقابة.  و 

 تساعد الأدلة ذات الصلة مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية ف 

 تشي    أخرى   وبعبارة .  تقييمه  يتم   ما   لقياس  معت    وذي  معقولا   اساسا   الادلة  فيه  تكون  الذي  المدى  إلى   الصحة   وتستند 
  جمعها   تم   قد   الرقابة أدلة  فيه  تكون الذي المدى إلى  الموثوقية وتشي  . تمثيله  يستهدف  لما  الأدلة  تمثيلية مدى  إلى الصحة
ي موثوقة الدلة  الأ  وتساهم ، للتكرار  وقابلة شفافة بطريقة  وإنتاجها 

 المصداقية.   تلبية متطلبات  ف 

   جمع الأدلة تقنيات

 
ّ
. التقنياتمن خلال تنفيذ مجموعة متنوعة من    الرقابية   ةقد يحصل مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية عل الأدل

ي سيستخدمها    التقنيةماهي  ر  فيحتاج المراقب إلى أن يقر  
ة يموثوق  ذات( للحصول عل أدلة رقابية  التقنياتمجموعة  )أو  الت 

 هذه الأدلة مقابل تكلفة الحصول عليها.    قيمةمع ضمان توازن  بشكل مناسب  
 
 الأدلةأساليب جمع    وتجدر الإشارة إلى أن

ي   الأكي  
طلب معلومات واستفسارات  والفحص و   أو المعاينة   )الملاحظة  الضوابط الرقابية  ات اختبار   الرقابة هي   استخداما ف 
قةوإعادة الأداء( و ي كوفيد  التفصيلية  الاختبارات)   الاختبارات المعم 

ات تفش  ، قد 19-والإجراءات التحليلية(. وخلال في 
هذه   جميع  تطبيق  من  المراقب  يتمكن  غرار لا  عل  الفحص    التقنيات  أو    والمعاينة عمليات  الملاحظة  الاختبارات  أو 

 كما هو موضح أدناه.     ةالتفصيلي  

  
ّ
 اوتتولى

 
ي تتمت

ع بصلاحيات قضائية بتنفيذ إجراءات للحصول عل أدلة رقابية لأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة الت 

ام/الأعمال غي  القانونية. إضافة   
 عن عدم الالي 

ً
كافية ومناسبة بخصوص مسؤولية الموظف الحكومي الذي يعتير مسؤولا

 من خصوصي  إلى ذلك،  
 
ه    ،هذه الأجهزة   ةفإن

 
للجهات  كتابيًا    البيانات   طلبتقديم    فرق الرقابة التابعة لها   عل  جب تو ي أن

 .)كطلب القانون ذلتعندما ي (الخاضعة للرقابة

 19-قيود جمع الأدلة أثناء جائحة كوفيد

ي كوفيد
ة تفش  ي 19-خلال في 

    ، قد يواجه المراقب تحديات ف 
ً
 ات: التحدي    ومن بي   هذه العادية.    الظروفب جمع الأدلة مقارنة

ة تنفيذ عدم القدرة عل  •  ،المخطط لها الرقابة حسب الجداول الزمنية   مهم 
  وقرارات المواقع الجغرافية بسبب عمليات الإغلاق ونقاط انتشار الجائحة عدم التمكن من الوصول إلى بعض   •

 الاحتواء 
ي كوفيد •

ي الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة  19-وجود حالات تفش 
 بي   موظق 

ي الموقع بسبب قيود السفر والتنقل، ومخاطر النقل العام، وعدم وجود  عدم القد •
إقامة    أماكنرة عل الرقابة ف 

ي  بسبب إغلاق  مناسبة،  وعمل  
ي    بسبب عملأو  ،  الخاضعة للرقابة  الجهاتمبان 

  ة الجهة الخاضعة للرقاب موظق 
 عن بُعد 

ي الموقع أو    للرقابةالجهة الخاضعة  مع إدارة    لاتعدم القدرة عل إجراء مقاب  •
تقييم ب   القيام عدم القدرة علف 

ي الموقع للجهةالضوابط الداخلية 
 ف 

ي  الجهة الخاضعة للرقابةب   عدم قدرة أو عدم رغبة المسؤولي    •
 ،مع المراقبي    التعاونف 

ي مثل هذه الحالة،  و
كافية ومناسبة، قد يحتاج مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية إلى   رقابية  أدلة  وللحصول علف 

ي 
 خيارات مختلفة.  إيجاد التفكي  ف 

 أخرى  خيارات 
ّ
ي الشفافية والمساءلة والشمولية لجمع الأدل  19-كوفيدال ة أثناء جائحة لمراقت 

ها. وبناءً عل ذلك، يجب إجراء إعادة تقييم    أو علمالية/ ال  لا سيما التدخلات الحكومية    أثر تقييم   • انية وغي  المي  
 لشي    ع لمخاطر الرقابة وإعادة صياغة 

 
 ، إذا لزم الأمر.  مرنةة الرقابة بطريقة  خط

ي القطاع  الرئيسيةتحديد أنظمة تكنولوجيا المعلومات   •
ي يتم  من خلالها و  العامف 

تنفيذ التدخلات الحكومية،    الت 
ي  الأ كذلك  و 

انيات وتحويلات الأموال( وبيانات المستفيدين    تشملنظمة الت  عل سبيل )البيانات المالية )المي  
امج المساعدةالمتعلقة ب  المثال  . ( الاجتماعية والاقتصادية ير

ي القيام المراقبيجب عل  ، الجهات الخاضعة للرقابة ضمان سلامة بيانات    عندما يتم   •
    رقابة   عمليات  ب  التفكي  ف 

 ،المعلوماتقائمة عل تكنولوجيا 
نة  رقابي منهجيةع ا اتب •    -مرحلتي    تتضم 

ً
 ة خارج الموقع ثم داخل الموقعيرقاب ال  ةتنفيذ المهم  أولا

 ة خارج الموقع: يرقاب  ةمهم  
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التحليلية/  )  المؤقتة  الرقابةعمليات    / المستنديةالمراجعات   - الرقابة  ب إجراءات  أنظمة   تدقيقالقيام 
وفاعلية ضوابط أنظمة تكنولوجيا  بشأن كفاية    تأكيد للحصول عل    عل وجه الخصوص(  المعلومات
 لجهة الخاضعة للرقابة،ا  وبياناتالمعلومات 

 تكنولوجيا المعلومات لتسهيل عمليات الرقابة عن بُعد  أدوات استخدام  -
، و  عير عير الهاتف أو التواصل  - ي

ون  يد الإلكي   صحاب المصلحةلأ لمستفيدين و ل اتاستبيان القيام ب الير
 )عندما يتحسن الوضع المتعلق بانتشار الوباء( رقابية داخل الموقعال  المهمات
 ،وفحص السجلات اليدويةالاختبارات التفصيلية  إجراء  -
 )إلى أقض حد ممكن (مستفيدين والفحص المادي للأعمال/ المشاري    عللاستبيانات  ب  القيام  -

اضية  الجهاتمع الجهة/   الحوار  •  المسؤولة وأصحاب المصلحة عير المنصات الافي 
 

 
ّ
اضية    الرقابية ةجمع الأدل  من خلال المنصات الافير

بطريقة  أساليب    تنفيذ   كوني عندما   ة  حضورية الرقابة غي  ممكن أو غي  مرغوب فيه  الشفافية أو مباش  ي  يمكن لمراقتر  ،

المعلومات والاتصالات ) ا أن    وذلك( لجمع الأدلة.  ICTوالمساءلة والشمولية استخدام تكنولوجيا 
ً
ض مسبق الجهة  يفي 

ن من  ا نظام معلومات خاص به  ها لدي   للرقابة الخاضعة  
ّ
كذلك ، و الجهةعمليات وبيانات ومعلومات    وتخزين  ليسجت  يمك

ل أن  ض  بُعد.    إمكانية   لمراقبيفي  عن  البيانات  هذه  إلى  الحالالوصول  هذه  ي 
والمساءلة ة فق  الشفافية  لمراقب  يمكن   ،

  الجهة الخاضعة للرقابة يمكن للمراقب التواصل مع   كما لجمع الأدلة.    الخاضعة للرقابة  الجهة أنظمة استخداموالشمولية 

ي والهاتف 
ون  يد الإلكي  ها من الفيديو و عير واجتماعات عن بعد عقد مؤتمرات من خلال  و أعير الير  الوسائل المماثلة. غي 

  بُعد  عن  ة يرقاب   منهجية   استخدام  الممكن  من  كان  إذا   فيما   التفكي    إلى  والشمولية  والمساءلة  الشفافية  مراقب   يحتاج  كما 
ا   والمحاسبة  المالية  للرقابة  العليا   الأجهزة   لإدارة  ويمكن  للرقابة.   التخطيط  مرحلة  من  بدءا 

ً
 استعمال   عل    الموافقة  أيض

  استخدام   لأن  ونظرًا   الأدلة.   جمع  بغاية   بُعد   عن  الرقابة  لإجراء  والاتصالات   المعلومات  تكنولوجيا ب   المتعلقة  الأساليب
ةال  لإجراء  والاتصال  المعلومات   تكنولوجيا  ا   أمرًا   سيكون  الرقابية  مهم 

ً
  للرقابة،  ة الخاضع  والجهة  المراقب  من  لكل   جديد

 للتعامل   الرقابية   ةالمهم    أثناء  للرقابة   الخاضعة   والجهة  المراقب  بي     مستمر ال  تواصلال  عل  الحفاظ  المفيد   من  فسيكون
 .  23ضهورها عند  صعوبات أي مع
 
ات   خلال   التحديات   لإدارة و  ي   في 

ة  المحتملة  القيود   مناقشة  رقابة ال  فريقل  يمكن  ، 19-كوفيد  تفش    حيوض تو   الرقابية   للمهم 
   غرار   عل  للرقابة  الخاضعة  الجهات   مع  النقاط  بعض

 
ي   الأمر   لزم  إذا   ميدانية  بزيارات   سيقوم  المراقب  أن

 . ممكن  وقت  أقرب  ف 
ا   المراقب  ويحتاج

ً
   أن  إلى  أيض

 
 وعدم  المحدودة،   الوصول   إمكانية  )مثل  تملةحالم  القيود   للرقابة  ةالخاضع  الجهة   عم  د يحد

ي  البيانات( توفر 
  المقصود(.   غي    التأخي   غرار   عل)  الرقابة  عل  القيود   هذه   تأثي    كيفية  تحديد   وبالتالىي   موجودة   تكون  قد   الت 

 

    ها ونظام المعلومات الخاص ب   الجهات الخاضعة للرقابةإمكانية الوصول إل مستندات 

نت  للرقابة  ةالخاضع  بالجهة قد يتم منح المراقبي   حق الوصول إلى نظام المعلومات الخاص   ي هذه الحالة،  و.  عير الإني 
ف 

ا، يمكن    فريق الرقابةيجب عل  
ً
بقواني   وأنظمة حماية البيانات. وإذا لم يكن هذا الخيار ممكن امه   

  للجهةالتأكد من الي 
ة رقمية،  للرقابة إنشاء    ةالخاضع ويمكن للمراقبي   الوصول    الجهة، ب   الخاصة  ملفاتالخزن وتحميل  يتم من خلالها  منص 

ي وإرسال
 الملفات الرقمية.   إليها لتحميل وخزن وتلق  

،  SharePointتحميلها عل منصة مشاركة مثل تطبيق  للفريق  وبمجرد أن يكون لدى فريق الرقابة الملفات الرقمية، يمكن  
ذلك.  doc  google، وone driveوتطبيق   إلى  وما  لو ،  المنصة  ا استخدام هذه 

ً
أيض الرقابة  لفريق  أعمال تنفيذ  يمكن 

ي هذ
الرقابة الأخرى ف  يتم حفظ جميع المقابلات ومستندات  العمل. كما يمكن أن  ي ذلك مراجعة أوراق 

بما ف  ه  الرقابة، 
 لاستخدامها من قبل فريق الرقابة. المنصات 

ي   الفريق  عل  يجبو    وسائل   وضع  ويجب  المعلومات.   وشية  سلامة  عل  الحفاظ  أهميةب   المتعلق  الجانب  راعي ي   أن  الرقانر
ي   واستخدامها   البيانات  نقل  تحكم   ولوائح  قواني     فهناك  وتطبيقها.   الملائمة  الحماية

  ويجب   ، يةالمعن  اتوالجه  انالبلد   ف 
ا   الرقابة  لفريق  يمكن  كما   . الاعتبار  بعي    الجوانب  هذه  أخذ   المراقب  عل

ً
ي   التفكي   أيض

اك    ف  ة  لديهم  أعضاء  إش  ي   خير
 مجال   ف 

ي   المساعدة  يمكنهم  ممن  ، المعلومات  تكنولوجيا   سلامة
ها   الثنائية  والمصادقة  البيانات  تشفي    مجال  ف    عمليات   من  وغي 

   . المعلوماتية  السلامة
 

 
   . 124-122: إرشادات لعمليات الرقابة للمشتريات العامة )مسودة الاعرض(، الفقرات 5280 الانتوساي دليل  23
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نت أو ال  جتماعاتالا  تنظيم  مقابلات عي  الإنير

   إذا 
ّ
نت  عير   مقابلات   إجراء  أو   اجتماعات  عقد   والشمولية  والمساءلة  الشفافية  مراقب   تولى  إعلام   عليه  يجب  ،الإني 

تيبات واتخاذ   المعنيي    الأشخاص ي  الي 
ر  مدى مراعاة مع ، المناسب  الوقت  ف 

 
  حالات أثناء الحكوميي    المسؤولي    هؤلاء توف

   عل  لحصولل  الاستبيانات  استخدام  للمراقب  يمكن  وأيضا   الطوارئ. 
ّ
ا   ذلك  كان  إذا   رقابية،  ةأدل

ً
  إلى   إضافة  . وعمليًا   ممكن

نت   عير   الأدوات  من  العديد   هناك  ذلك   و   Skypeو  Zoom  مثل   المجانية  الخدمات   غرار   عل)  المقابلات  لإجراء  الإني 
teams Microsoft،   امج  من  وعدد  أ   إلى  الإضافة  وتجدر   (. الأخرى  الير

 
وري  من  هن   الجانب   الاعتبار   بعي     الأخذ     الصر 

 الأدوات.  هذه  استخدام عند  المعلوماتية  السلامة متطلبات ومراعاة   البيانات إلى  الوصول  إمكانية  بمدى المتعلق
 

عد
ُ
 غير ممكنة      ،عندما تكون الرقابة عن ب

ي بعض الحالات، قد لا يكون من الممكن الوصول إلى بيانات  
جمع أدلة رقابية كافية ومناسبة و   الجهة الخاضعة للرقابة ف 

. فقد لا يتوفر لدى   ي شكل رقمي
الخاضعة للرقابة سوى سجلات مادية أو يدوية لا يستطيع المراقب الوصول    الجهاتف 

ونيًا.   إليها إلكي 

ي خيار تحويل سجلات  لذا   -
الجهات الخاضعة  يمكن لمراقب الشفافية والمساءلة والشمولية النظر ف 

ي أو ارقمي    ملفاتإلى   للرقابة  
 مكان  المستندات إلى  شحنر أو  ي صو لتة من خلال عمليات المسح الضون 

 للرقابة   ةالخاضع الجهة آمن أو السفر إلى  
 
 .   ترتيبات السلامة الازمةر  بعد توف

ا بي   المراقب   -
ً
ا وثيق

ً
ي ظل هذه الظروف، يحتاج    ةالخاضع   والجهةوسيتطلب ذلك تعاون

للرقابة. وف 
والابتكار.   بالمرونة  التحلي  إلى  الشفافية و المراقبون  مراقبو  يتسم  أن  يمكن  المثال،  سبيل  عل 

ي تحديد عي  
ي سيتم فحصها نة المستندات والمساءلة والشمولية بالمرونة ويفكرون ف 

  ،بدقة عالية، الت 
ي  
الت  العناصر  عاليةباختيار  مخاطر  عل  للفريق    تنطوي  يمكن  ا، 

ً
وأيض ا. 

ً
  المستندات ص  فحجد

 المستندات.  هذه ةالممسوحة ضوئيًا ثم القيام بعد ذلك بزيارة الموقع للتأكد من صح  
إلى   - بمسح  بالإضافة  لمراقبو القيام  يمكن  الرقابة،  فريق  إلى  وإرسالها  ضوئيًا  الشفافية   المستندات 

 والمساءلة والشمولية أن  
ّ
ي أو أن يطلبوا من  وا تسجيل  يتول   ة الخاضع  الجهةمقاطع فيديو كدليل رقانر

 . وارسالها إليهمللرقابة القيام بذلك 
أثناء الجائحة، يمكن لفريق رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية   حضوريمخاطر العمل ال ولتقليل   -

 
 
محد يوم  لزيارة  تخصيص  ويُعد    ةالخاضع  الجهة د  المختارة.  للعينة  فيديو  مقطع  لالتقاط  للرقابة 

وريًا    التنسيق الجيد أمرًا صر 
ّ
ة  يمعلومات الرقاب البيانات أو  الللرقابة ترتيب جميع    ةالخاضع  الجهة   لتتولى

 . بصفة مسبقةلة  ذات الص
ي  رئيس الفريققد يقوم  - ي   الرقانر

واحد ثم مشاركتها    ملفبمراجعة الصور ومقاطع الفيديو وتجميعها ف 
 مع أعضاء الفريق. 

قد    - ي 
الت  الاستفسارات  تدوين  إلى  المراقبون  أذهانهميحتاج  إلى  وطلب    تتبادر  الأدلة  فحص  عند 

 للرقابة.   ةالخاضع  الجهات التوضيح خلال الاجتماعات المنعقدة عن بُعد مع  
رقابة  ال للرقابة. ويمكن لفريق    ةالخاضع  الجهةمنتظمة مع  بصفة    التواصلفريق الرقابة    يجب علكما   -

من أعضاء   بطلبات مختلفة  ةمثقل  تليس  الجهةلتأكد من أن  لللرقابة    ةالخاضع  الجهةالتنسيق مع  
ي وقت مبكر خلال العملية الرقابية  للمراقبي   فريق الرقابة. كما يمكن  

،  مشاركة استفسارات الرقابة ف 
 للرقابة.  ةالخاضع الجهةمع  المنتظمةخلال الاجتماعات ان يتم مناقشتها ويفضل 

ي تم جمعها  الرقابية  تقييم الأدلة 
 التر

ي 
ي   الإثبات  أدلة  المراقب  يقارن أن  ينبعى 

ل  الت  دة الرقابية  المعايي    مقابل  عليها   تحص 
 
ي  )النتائج (الملاحظات    لصياغة المحد

 الت 

نوللحصول عل رؤية متوازنة وموضوعية،  .الرقابة استنتاجات إلى تؤديس ي جميع   يجب أن تتضم 
عملية التقييم النظر ف 

 الرقابة.   ملاحظات عند صياغةالأدلة المقدمة 

 ةالمنجز   الرقابية   الأعمال مدى  /  ومن خلال تقييم نطاق 
 
د المراقب ما إذا كان قادرًا عل استخلاص استنتاج. فإذا كان ، يحد

ي تنفيذ مزيد من الإجراءات أو تعديل الرأي أو الاستنتاج. 
وتستمر عملية جمع   نطاق العمل غي  كافٍ، فقد يفكر المراقب ف 

المتفق عليه الذي يدعم استنتاج المراقب    التأكيد لدعم مستوى الأدلة حت  يتأكد المراقب من وجود أدلة كافية ومناسبة 
 أو رأيه.  
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   الرقابة)نتائج(  ملاحظاتصياغة 

ام بناءً عل المعلومات    عدممدى  )النتائج    (ةيالرقاب   اتملاحظالتصف   الالي  

  ، ي
ي تم جمعها أثناء العمل الميدان 

  ملاحظات الرقابة الفوارق أو   تصف و الت 

 الوضع الحالىي والمعايي  الرقابية. ويمكن تسجيل    الفجوات 
 الملاحظاتبي  

ي تم الحصول عليها أثناء الرقابة  الرقابية  
ي و والمعلومات الت 

الاستنتاجات ف 

الوتعد    . الملاحظاتمصفوفة   تقييم  هذه  لتسهيل  مفيدة  أداة  مصفوفة 

إلى    الملاحظات بمدى استنادها  يتعلق  وذلك  أدلة كافية ومناسبة،    فيما 

أدناه عناصر مصفوفة بغية   الجدول  متناسق. ويوضح  ي  رقانر تقرير  إعداد 

 الرقابة.  تملاحظا

سؤال  
 الرقابة

 
 المعايي  

 / الوضع القائم 
ة الرقابية 

ّ
 الأدل

   الأسباب والآثار 

    

 

كي   عل نصيحة لمراقب الشفافية والمساءلة والشمولية: 
ي اعتبارك الي 

ي مرحلة التنفيذ.    الأثر ضع ف 
ي ف   الرقانر

 الخطوة التالية:  

ا إلى 
ً
  ملاحظاتاستناد

 
، من جميع النواحي الجوهرية،  الرقابة د المراقب ما إذا كان موضوعالرقابة والأهمية النسبية، سيحد

بها.   ا مع المعايي  المعمول 
ً
 متوافق

ّ
الرقابة، كما   والإبلاغ عن هذه الجوانب  التوصياتصياغة  المراقب    وسيتولى تقرير  ي 

ف 
ا. سيتم توضيحه 

ً
 لاحق

  

العليا   للأجهزة  الدولية  المعايير  فحص 
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

   هل ✓
ّ
أدلة    المقارنة  الفريق  تولى بي   

ي تم الحصول عليها مع معايي   
الرقابة الت 

الرقابة نتائج  لتكوين  المذكورة   الرقابة 
 ؟ ))الملاحظات
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ي   أثر  ذو  رقابة تقرير إعداد : 8الفصل 
      19-انتشار كوفيد ظلف 

 
ي خلال  أثر   ذو   ة رقاب   تقرير     لإعداد  الة وقائمة عل الأدلة ع  استنتاجات ف  صياغة  المراقبعل  يجب  ،  19-جائحة كوفيد  إيجانر

افية  وتوصيات ي الوقت المناسب  وذات أثر  استش 
ي متناول الجميع. وإصدار تقارير عالية الجودة ف 

   وف 

الةاستنتاجات  صياغة ي رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية   فع 
 
 ف

ي تقرير الرقابة هو تقديم إجابات  
الهدف الرئيشي من الاستنتاجات الواردة ف 

لذ الرقابة.  لأسئلة  أسئلة ا واضحة  عل  الاستنتاجات  تجيب  أن  يجب   ،

ي أن تقتصر عل ملخص  
. وبناءً  24فقط   الرقابة   لملاحظاتالرقابة ولا ينبعى 

 أن يستنتج ما إذا كان موضوع  المراقبعل الأهمية النسبية، يجب عل  

ب   الرقابة ما  المعمول  ملي   النسبية    نويتضم  بها. المعايي   الأهمية  مفهوم 

والسياق   لذا  والقيمةالطبيعة  المراقب  .  عل  الأوجه  مراعاةيجب  .  هذه 

ي أن حالات عدم  
اموهذا يعت  ي تعتير جوهرية بطبيعتها أو سياقها    الالي  

الت 

ا إلى استنتاج 
ً
عدم  ب من قبل المستخدمي   المستهدفي   يمكن أن تؤدي أيض

ام  ي اعتباره 25الالي  
، قد يأخذ المراقب ف  ا للمعايي 

ً
   -. ووفق

ع • ط 
ّ
المسل الرقابة  الضوء  موضوع  هذا ل  ة  موضوع    وحساسي  هو  هل  المثال،  سبيل  )عل  يتعلق  الموضوع 

ةعامة، وهل يؤثر عل المواطني   ال مصلحة بال
 
ي وضعية هش

 ، وما إلى ذلك(  ف 

يعية أو الجمهور أو المستخدمي   الآخرين لتقرير الرقابة •  26واحتياجات وتوقعات السلطة التش 
 

رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية، سيكون من   عند صياغة استنتاجاتو 

عل   كي   
الي  والفجوات    أثر المناسب  ام،  الالي   مقارنة عدم  لوحظت  ي 

  الت 

  الجهات الخاضعة للرقابة ، وعدم قدرة  19-المتوقعة لكوفيد  بالاستجابات

الجهات  وفشل  ،عل الاستجابة لاحتياجات الأشخاص/ أصحاب المصلحة

تكون  و المطلوب عل حياة الناس.    الأثر لخلق    للرقابةالخاضعة   يجب أن 

. سوء الاستنتاجات واضحة بما فيه الكفاية لإزالة مخاطر  يجب  و  27التفسي 

  :  عل المراقب التأكد مما يلي

ي يجب أن يكون   • فلا داعي لتكرار جميع   - واضح وموجز    كل استنتاج رقانر
ي  الملاحظات
 ، الاستنتاجات قسمف 

 لاستنتاجات ا  هذه تقييم •
ً
 متوازنة تعبي  وبطريقة ذلك،  أمكن كلما   كميا

ز  ،  الرقابة  ملاحظات  تماما تعكس الاستنتاجات  يجب ان   • ا واضحًا بالتوصيكما يجب ان تير
ً
ي    اتارتباط

الواردة ف 
 التقرير. 

 

 

 

 

 
 لرقابة أداء  الأوروبيةالحسابات  دليل محكمة 24
 185-4000المنظمة الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة 25
 187-4000والمحاسبة المنظمة الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية 26
 203-4000المنظمة الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة 27

 

فحص المعايير الدولية للأجهزة العليا 
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

هل توصل الفريق، بناءً عل نتائج  ✓
الرقابة والأهمية النسبية، إلى استنتاج  
ما إذا كان الموضوع، من جميع النواحي  

ا مع المعايي   
ً
الجوهرية، متوافق

 المعمول بها؟

 

 

 استنتاجات رقابة فعالة لصياغة نصائح 

ز صلة ارتباط واضحة مع يجب  • أهمية   ، كما يجب عل المدققي   إبراز هدف الرقابة  تقديم استنتاجات رقابية تير
 الرقابة 

والتقدم الذي  )الإيجابية والسلبية( لنتائج الرقابة  النسبية  الاستنتاجات متوازنة، مع إبراز الأهمية  هذه تأكد من أن ال •
ي  للرقابة )إن وجد( ةالخاضع الجهة أحرزته

 المطروحة    معالجة الإشكالياتف 

ق منطقيا تأكد من أن الاستنتاجات ال •
 
 الملاحظات من   تتدف

حفحسب، بل   شدها   إعادة أو  الملاحظاتص  يتلخب  الاكتفاءيجب عل المدقق عدم  • ة هذه  أهمي  يجب ش 
 .الحاجة إلى التوصيات  واهمية  الملاحظات 

 

الدولية للأجهزة العليا فحص المعايير  
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

هل قام المراقب بالإبلاغ عن   ✓

في تقرير رقابة الشفافية   استنتاج

التعبير  يمكن والمساءلة والشمولية 

عنه إما برأي أو استنتاج أو إجابة  

 على

 أسئلة أو توصيات رقابية محددة؟ 
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 هام  أثر تقديم توصيات ذات 

أثناء الإبلاغ عن   ام الهامة و   حالات عدمسيقدم مراقب الشفافية والمساءلة والشمولية توصيات  ي عن  الالي  
الحالات الت 

 ة للتحسي   إمكانية هام  يوجد فيها  
 
حات لمعالجة المشاكل الرئيسية أو الأسباب الجذرية المحد دة . فالتوصيات هي مقي 

ام، ويجب أ  هذتت ن المتعلقة بعدم الالي  
   الأسباب الجذريةمن  ه التوصيات  أن  

 
 .  ةدالمحد

ي ومن بي   الممارسات الجي  
منطق  ال  توضيح  ،صياغة التوصياتمجال دة ف 

ا   . ها واحتمالية تنفيذوراء صياغة هذه التوصية     تعزيز احتمالية من شأنه    مم 

( أن  و تنفيذ التوصية.   ا للمستخدم )المستخدمي  
ً
قد يكون من المفيد أيض

المراقب   التصحيحية  تسليط    يتولى  الإجراءات  عل  .  الجاريةالضوء 

ذات  و  توصيات  يحتاج   أثر لصياغة  المناسب،  الوقت  ي 
وف  وواقعية  كبي  

  المراقب إلى: 

ي وقت مبكر من عملية الرقابة )عل  •
ي التوصيات المحتملة ف 

التفكي  ف 

الم الداخلية  نظام  فهم    عند ثال،  سبيل  تخطيط  مرحلة  خلال  الرقابة 

 ،الرقابة(

كي   عل الأسباب الجذرية  •
ام  الي   لحالات عدم الالي  

 
ي أسباب    ؛ إن

امحالات عدم  النظر ف  صياغة    ييش  يمكن أن    الالي  

ي تقارير الرقابة ومناسبة توصيات واضحة وفعالة 
 ،من حيث التكلفة ف 

ات اللازمة والطرق العملية لتنفيذ التوصيات ةالخاضع  الجهاتمناقشة التوصيات مع  •  للرقابة لتحديد التغيي 

 
ي هذه الحالة، قد يتم إصدارها    تقديم يمكن  و 

لتقديم و .  28دارة لإ اخطاب      ضمنالتوصيات بشكل منفصل عن التقرير. وف 

ا  ذا تقرير رقابة 
ً
إجراءات أو توصيات يمكن ) الممكنة التطبيق لمواعيد قيمة، يمكن للمراقب تصنيف توصيات الرقابة وفق

ي يمكن  
توصيات  العل الفور هي    تطبيقها تنفيذها عل الفور؛ أو عل المدى القصي  أو عل المدى الطويل(؛ فالتوصيات الت 

ي 
 . جديدة  اتإضافية أو إصلاحموارد لا تتطلب تخصيص الت 

 29نصائح عملية لصياغة التوصيات 

 

 

 

 

 

 هيكل تقرير رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  

 
 
اممهم   هي   والشموليةرقابة الشفافية والمساءلة  ةمهم   باعتبار أن ات  من صنف  ة رقابة الي   ،   التقارير مهم  تقرير  فإن   المباش 

ن  رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  تيب(:  30العناصر التاليةسيتضم  ورة بهذا الي   )ليس بالصر 

 العنوان  -
ي  تحديد   - ي إنجاز العمل الرقانر

 المعايي  المعتمدة ف 
 الملخص التنفيذي )حسب الاقتضاء( -
 الرقابة( عملية )مدى وحدود  الرقابة  لموضوع ونطاقوصف ا  -
 ةيمعايي  الرقاب ال -
ح و  - ير للطرقش   لأساليب المستخدمةا /تير
 النتائج -
دةأسئلة أو بالاعتماد عل إجابات  عل  الاستنتاجات  -

 
 أراء محد

 
 217-4000المنظمة الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة 28
 ( ISAMنموذج رقابة أهداف التنمية المستدامة لمبادرة التنمية الدولية ) 29
 ISSAI 4000/210للرقابة  المنظمة الدولية للأجهزة العليا 30

o الخاضعة للرقابة  والجهاتتشاور مع أصحاب المصلحة ال 

o  لإجراءاتاللازمة لتنفيذ ا  والموارد الأولويات   تحديد 

o ي  مراعاة
 السياق الوطت 

o  يصعب تطبيقها  ةتوصيات عام  صياغة تجنب   

o فئات  ضمنالتوصيات  تصنيف 

o    كي  الرقابة أثر عل  الي 
 

المعايير الدولية للأجهزة العليا فحص 
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

هل قام الفريق بالإبلاغ عن مستوى   ✓
ي  التأكيد 

المقدم بطريقة شفافة ف 
 التقرير؟ 

هل قام الفريق بالإبلاغ عن الاستنتاج   ✓
ي تقرير الرقابة؟

 ف 
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 للرقابة )حسب الاقتضاء(  ةالخاضعإجابات الجهة   -
 التوصيات )حسب الاقتضاء(  -

 

 التقرير عالي الجودة خصائص 

ي   لكي 
انتاجه  التقرير   يق  تم   الجودة    الذي  أنه  المطلوبة  لمعايي   ذا  وضمان 
، يجب ب   صلة امجميع المستخدمي    . المبادئ الخمسة لإعداد التقارير  احي 

ي   الحكم  المراقب   عمليُ   أن  الموضوعية  مبدأ   يتطلب   الموضوعية: 
  المهت 

ي   والشك
  تقديم   طريقة  وأن   صحيح   فعلا   التقرير ن  أ  ضمان  بهدف  المهت 

 .والتوازن والانصاف بالدلالة اتسمت والاستنتاجات النتائج

ميت:  الاكتمال الاكتمال  طلب   جميع  الاعتبار   بعي     المراقب  أخذ بدأ 

 .التقرير  إصدار  قبل الدلالة  ذات  الرقابة ملاحظات

ي  التقرير   إعداد  المناسب التوقيت   مبدأ  يتطلب  : المناسب التوقيت
  بالمستخدمي    الصلة  وثيق ليكون المناسب  الوقت  ف 

 .المستهدفي   
ة 
 
والتأكد من أن النتائج   للرقابة الخاضعة   الجهة مع الوقائع صحة  مدى  التحقق منتتطلبان من المراقب  : والتشاور الدق
 صورة صحيحة ومنطقية.   تعطي 

 والتقييمات  الإجابات   وتقديم   مناسبا   ذلك  يكون  عندما   المسؤولة  الجهة  إجابات  إدراج   الرد   حق  طلب مبدأ يت  : الرد  حق  مبدأ 

 .الاجابات  لهذه الخاصة
 

قة الاعتبارات 
ّ
ي رقابة إصدار تقرير ب المتعل

 
ي كوفيد الوقتف

ات تفشر  19-المناسب خلال فير

ي إعداد التقارير  الأخذ بعير  الاعتبار المرونة
 
   ف

الوقت المناسب  عالية الجودة  ةيرقاب   ةمهم    تنفيذ   يهدف ي 
صة للكوفيدحول موضوع مثل    ف  إلى    ،19  -النفقات المخص 

ي . وأثناء  عملية الإنفاقل   الشفافية والمساءلة والشموليةتعزيز  
الجائحة، يجب أن يكون مراقب الشفافية والمساءلة   تفش 

نهجًا   يطبق  وأن  ا 
ً
مرن الشفافية  المشاركةلتحسي      مرنا والشمولية  عل  التعامل  والمحافظة  ي 

المصلحة   ف  أصحاب  مع 

 .  المعنيي  

كير  عل 
 الرقابة   أهداف  الير

ي مرحلة التخطيطتم  ي 
ة خلال هذه الأهداف    تعديل   تم  ، كما يمكن ان ي تحديد أهداف الرقابة والنتائج المرجوة ف  تنفيذ مهم 

ي    ترتبطن  أيجب  الرقابة. و 
اتمعقول  ال  تأكيد ات المهم  تقارير  الاستنتاجات الواردة ف  ة من مهم  عل غرار    ، التقارير المباش 

ي تم جمعها   الرقابية  والأدلة  الرقابة  بموضوعارتباط وثيقا    والمساءلة والشمالية، ات رقابة الشفافية  مهم  
تنفيذ   الت  خلال 

   هذه المهمة. 

كير  عل  
 الرقابةمن  المستخدمير  المستهدفير  الحفاظ عل الير

المعنيون.   والطرف المسؤول، والمستخدمون  المراقب،  أطراف عل الأقل:  ثلاثة  العام  فالأطراف تتضمن رقابة القطاع 

 بالموضوع أو إدارة الموضوع أو معالجة التوصيات   المتصلةالمسؤولة هي الأفراد أو المنظمات المسؤولة عن المعلومات  

ي 
يعية أو التنظيمية. والمستخدمي   المستهدفي   هم الأفراد أو المنظمات أو الفئات الت  تيبات الدستورية أو التش  ا للي 

ً
وفق

بالحوكمة أو    لهم يعد   يعية أو رقابية، أو مكلفي    تقرير الرقابة. قد يكون المستخدمون المستهدفون جهات تش  المراقب 

    31عامة الناس، إلخ.  

ي إعداد التقارير عن رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  
 
 بعض الاعتبارات الرئيسية ف

 

 
 . 25المبادئ الأساسية لرقابة القطاع العام،  - 100المعيار الدولىي  31

ا  –  ء التقرير؟ من هم قر 

ي متناول جميع فئات أصحاب المصلحة، وخاصة الفئات الضعيفة والمهمشة؟  –
 كيف يمكن أن يكون التقرير ف 

ونية، إلخ.   –  هل وسائل التواصل مناسبة، عل سبيل المثال، الراديو والوسائل المطبوعة والإلكي 

ة الرقابية؟ – ي المهم 
ت ف  ي أثي 

 ماهو أثر المسائل الت 

o المساءلة 

o  ة الشفافي 

o  الشمولية 

فحص المعايير الدولية للأجهزة العليا 
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

هل أعد الفريق تقرير رقابة عل أساس   ✓
مبادئ الاكتمال والموضوعية  

 والتوقيت المناسب والدقة والتناقض؟ 
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عد  ختم تنفيذ المهمة الرقابية جتماع ا تنظيم
ُ
 عن ب

ما   الرقابة  عقد ي عادة  كز   ةالخاضع  الجهة  والمسؤولي   من  فريق  الرقابة. وسي  نتائج  لمناقشة  للرقابة اجتماعات روتينية 

ختم تفاصيل الرسالة الرئيسية للتقرير. وبينما تكون اجتماعات    وعلعل الشكل العام للتقرير    ختم المهمة الرقابية  اجتماع

ة ي زمن    المهم 
ي الأوقات العادية، فق 

عن بُعد. ويجوز    الاجتماعاتهذه  ، قد يحتاج الفريق إلى إجراء  19-كوفيدالروتينية ف 

 لفريق رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية: 

   مسبقا  ومراعاة لجهة الخاضعة للرقابة ا إبلاغ  •
 
 للرقابة أثناء حالات الطوارئ.     ةالخاضع الجهةب  المسؤولي   ر  توف

للتعليق عل الملاحظات للتأكد من    مللرقابة ودعوته  ةالخاضعممثلي الجهة  مشاركة ملاحظات الاجتماع مع   •

ك الفهم  ال    ،الطرفي   كلا ل مشي 

 للرقابة بالخطوات التالية.  ة الخاضع  الجهةإبلاغ  •

   الملاحظاتعل فريق رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية التأكد من مناقشة جميع    ويجب
 
  ة الخاضع  الجهةة مع  بدق

ي تجنب أي شكل من أشكال المفاجأة 
تأكد أيضا من المهم الالتقرير.  اكتشافللرقابة خلال  ةالخاضع للجهةللرقابة. وينبعى 

ي وقت مبكر عند    ةالخاضع  الجهة عل    المراقب استفسارات  من طرح  
هذا   توثيق كما يجبعملية الرقابة.    تنفيذ للرقابة ف 

 . التواصل

  للمراقبي     يةرجعواد ممها كمافريق واستخدكناقشها  مة، و يعملية الرقاب الالمستفادة خلال  توثيق الدروس    ومن المهم أن يتم

 بالجهاز. 

كي   عل نصيحة لمراقب الشفافية والمساءلة والشمولية: 
ي اعتبارك الي 

ي مرحلة إعداد التقارير.   أثر ضع ف 
 الرقابة ف 
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ات أثر  سي  متابعة وتيال: 9الفصل   رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية مهم 

 

كي   عل أهمية تم    من هذا الدليل،   3الفصل    خلال  
 وأيضا جميع مراحل عملية الرقابة.    خلال اعتبارات أثر الرقابة    دمج   الي 

يمكن للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة اتخاذ الإجراءات   بعد إصدار تقرير رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية، 

 أثر الرقابة.   تيسي  و التقارير  متابعة نلضماالتالية  

 

ي تم  انشاؤها  مع  الاستفادة من   •
ي التواصل  التحالفات الت 

أصحاب المصلحة أثناء إجراء الرقابة والاستمرار ف 
 أثر الرقابة.  وتيسي  مع أصحاب المصلحة الرئيسيي   لمتابعة  

والمساءلة    تصميم • الشفافية  رقابة  وتوصيات  استنتاجات  بشأن  الإجراءات  لمتابعة  عمل  خطة  وتنفيذ 
 والشمولية عل أساس منتظم.  

كي   عل متابعة التوصيات المتعلقة بأحكام  إلى جانب التوصيات المتعلقة بتع  •
زيز الشفافية والمساءلة، الي 

ي مجالالشمولية 
ي حالات الطوارئ.  ا  ف 

 لإنفاق ف 
 

ي و 
تنفيذ   للرقابة  العليا   الأجهزةب   المراقبي     تأكد   ،الرقابة  متابعةب   نعت  من 

ي   التصحيحية   لإجراءاتا
  نتائج  عل  بناءً   المسؤولة   الأطراف  تتخذها   الت 

 أعمال  تحسي   وإلى    الرقابة  أثر   تعزيز   إلى  الرقابة  متابعة   وتهدف.  الرقابة

ي   الرقابة
 . المستقبل ف 

 

 و 
 
عد تستخدم  أن  والمحاسبة  المالية  للرقابة  العليا  للأجهزة  ة طرق يمكن 

ا عل  وذلك  للمتابعة،  
ً
  ات وممارسات الرقابة وقدر   صلاحيات الجهاز  اعتماد

بي    .  ز الجها الطرق ومن  إدار ب   القيام  هذه  مع    الجهات    ات اجتماعات 

ي القيام ب الخاضعة للرقابة، أو  
ّ
حصول عل معلومات مكتوبة للطلبات  تولى

ات منتظمة، أو   مكالمات هاتفية أو زيارات ميدانية محدودة، أو جمع البيانات من خلال فرق  القيام ب حول التقدم عل في 

 لمتابعة.  لة يات رقاب مهم  تنفيذ من خلال  ة أخرى أو يرقاب 

 

ي حال  و
ي  ف 

ّ
سلسلة   ضمن  الشفافية والمساءلة والشمولية    اتمهم    تقسيم    الجهاز الاعل للرقابة المالية والمحاسبةتولى

لزمنية   ة  نطاقطبقا  ي كل  مر 
التحديد ف  تنفيذ توصياته خلال  رقابة محكم  ة الرقابية ، يمكن للجهاز متابعة  للمهم  تنفيذه 

ق  خاصة عندما   خلال هذه السلسلة. وهذا مهم  الموالية  
ّ
ي مجالالتوصيات بإجراءات تصحيحية فورية    تتعل

يات    ف  المشي 

 الاقتصادية. و الاجتماعية  المساعدات  العامة الطارئة أو حزم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

فحص المعايير الدولية للأجهزة العليا 
 ( ISSAIللرقابة المالية والمحاسبة )

هل قرر المراقب متابعة   ✓
الآراء/الاستنتاجات/التوصيات  

ي تقرير  
ام ف  الخاصة بحالات عدم الالي  

 الرقابة عندما يكون ذلك مناسبًا؟
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 المزيد حول رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية  

ا لك
ً
ي رقابة الشفافية والمساءلة وشمولية لاستخدام التمويل الطارئ لكوفيد  منأمل أن يكون هذا الدليل العملي مفيد

- ف 

ي  و . 19
. وستدعم مبادرة الفصللقد قمنا بتضمي   قائمة بالقراءات الإضافية ف  ( الأجهزة العليا  IDIالإنتوساي ) تنمية  التالىي

ي إجراء مهمات رقابة الشفافية والمساءلة والشمولية من خلال منصة  
ي   دعم التعليمي الللرقابة المالية والمحاسبة ف   والرقانر

( فيما يتعلق IDIالإنتوساي )  تنمية  مصادر أخرى عل صفحة ويب مبادرة  واضافةالمتكاملة. وسنحاول تحديث الروابط  

 قابة الشفافية والمساءلة والشمولية.  بمهمات ر 

 لمزيد من القراءة:   

ي وقت الأزمة .1
كة من مبادرة المساءلة ف  والأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة   ( وأفروسايIDIالإنتوساي )تنمية ، ورقة مشي 

اليون، أبريل  يا وسي  ي ليبي 
 2020ف 

اكة الموازنة  ( IDIالإنتوساي )  تنمية ، مبادرةظهر المركب، لنكاتف: تسخي  الرقابة العامة الخارجية لأغراض تعزيز المساءلة .2 وش 
 2020نوفمير    12الدولية، 

اتيجية للأجهزة العليا للرقابة 19-أثر كوفيد .3  2020(، مايو IDIالإنتوساي ) تنمية ، مبادرةعل الإدارة الإسي 
 2020، المراقب العام بجنوب أفريقيا، سبتمير 19-التقرير الخاص الأول عن الإدارة المالية لمبادرات الحكومة بشأن كوفيد .4
، الركض إلى الأمام مع تطبيق الرقابة المرنة .5  2020، جالفاني  
، منصة الأجهزة الفعالة، سبتمير  ممارسات الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة ومشاركة أصحاب المصلحة: تقرير التقييم  .6

2014 
ي وقت انتشار كوفيد   .7

ي    U4"، مركز  : تهديد مزدوج للبلدان منخفضة الدخل19-الفساد ف 
لمكافحة الفساد، تم الوصول إليه ف 

 2020أبريل  16
احتفظ بالإيصالات"   .8 العامة  -"افعل كل ما يتطلب ولكن  المالية  إدارة  المالية  تحديات  الدولىي للإدارة  النقد  ، مدونة صندوق 

ي 2020أبريل    22العامة، 
 2020نوفمير  23، تم الوصول إليها ف 

وس كورونا )كوفيد .9 ،  ، مدونة البنك الد(19-وضع أنظمة إدارة المالية العامة الحكومية عل أهبة الاستعداد لمواجهة في    16ولىي
 2020أبريل 

ي استخدام المساعدات المالية لمواجهة جائحة كوفيد .10
،  19-كيف يشجع الصندوق الشفافية والمساءلة ف  ، صندوق النقد الدولىي

ي ،  2020يونيو  30
 2020نوفمير  18تم الوصول إليها ف 

اكة الموازنة الدولية، مسودة، أكتوبر  .11  2020استبيان الموازنة المفتوحة: وحدة الاستجابة لكوفيد، ش 
المالية والمحاسبة بشأن رقابة الأداء  .12 العليا للرقابة  المعيار الدولىي للأجهزة  الإنتوساي ،    تنمية  ، مبادرة0، الإصدار  دليل تنفيذ 

 2020يوليو 
ان  2016إطار قياس أداء الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة  .13  ، المنظمة الدولية للأجهزة العليا للرقابة 25و  24، المؤش 
ام، مبادرة .14  2020، يونيو 1(، الإصدار IDIاي )الإنتوس  تنمية دليل رقابة الالي  
اتيجية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة .15  2020، مارس  الانتوساي   تنمية ، مبادرة 0لإصدار ، ا دليل الإدارة الإسي 
ام، الأفروساي، الطبعة الأولى، نوفمير  .16  2017دليل رقابة الالي  
، المنظمة  اإحداث ف  -قيمة وفوائد الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة    -  للإنتوساي  12المبادئ ال    .17 ي حياة المواطني  

رق ف 
 الدولية للأجهزة العليا للرقابة

 ، المنظمة الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة المبادئ الأساسية لرقابة القطاع العام -  100لمعيار ا  .18
ام، المنظمة الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة  -  400المعيار  .19  المبادئ الأساسية لرقابة الالي  
ام، المنظمة الدو  - 4000المعيار  .20  لية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة رقابة الالي  
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